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Primera parte
Introduccion

Prologo

La Gestion del Riesgo, y la gestion local del
riesgo en particular, han surgido con fuerza como
nociones y sustento de la practica de numerosos
actores sociales involucrados en el tema de los
riesgos de desastre y el desarrollo, durante los
altimos cuatro afios. Esto ha sido
particularmente notorio en América Central, pero
se encuentra también difundido en muchos otros
paises de América Latina. Durante este tiempo
el concepto mismo, la practicay las experiencias
con su aplicacion han evolucionado y ofrecen
una base para la sistematizacion, la reflexion y
la discusion. La diversidad de enfoques,
interpretaciones y practicas que se han
desarrollado, acufiados por la misma nocion de
la gestién de riesgo, sugieren, sin embargo, que
aun no hay claridad y consenso en cuanto a su
significado.

Es debido a lo anterior que se ha considerado
pertinente suscitar un debate colectivo sobre la
nocion y la préactica de la gestion local que se
fundamenta en una consideracion de los
desarrollos conceptuales logrados durante los
Ultimos afios y un analisis de las practicas que
se han llevado a cabo bajo sus designios. Lo

gue se plantea en esencia es una pausa en el
camino, un momento de reflexiéon y discusién
colectiva, que permite con base en lo logrado y
avanzado, consolidar los pasos para el desarrollo
futuro del concepto y las practicas que incita.

El presente documento se ofrece como uno de
los insumos de este continuo debate. A la vez
intenta resumir y poner bajo un solo titulo los
resultados de un proceso de discusion previa,
llevado a cabo en América Central bajo los
designios del Programa Regional para la Gestién
del Riesgo en América Central, promovido y
coordinado por CEPREDENAC, con el apoyo y
auspicios del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) y el apoyo financiero
de DIFID del Reino Unido.

Este programa, en su componente de Gestion
Local de Riesgo, promovi6 la elaboracion de un
amplio inventario de iniciativas en la reduccion
del riesgo en los niveles locales llevadas a cabo
en los siete paises de la region entre 1999 y
2002, una sistematizacion de unas 22 de estas
experiencias, las cuales fueron seleccionadas
bajo distintos criterios tomando en cuenta las
lecciones que se anticipaba podrian arrojar en
cuanto a la practica de la gestion local, y la
celebracion de una serie de 7 Mesas Nacionales
de Debate e Intercambio entre actores de la
gestion local de la sociedad civil y politica de los
paises del istmo. Una version preliminar del
presente documento ofrecio la base sustantiva
para las presentaciones y discusiones en dichas
Mesas, y la presente version incorpora las
lecciones, nuevas ideas y nociones ahi vertidas
y discutidas. Los resultados del inventario, las
sistematizaciones y los debates, ademas de los
documentos metodolégicos que lo sustentan,
pueden encontrarse todos en la pagina WEB del
Programa Regional:

www.cepredenac.org/03_proye/pnud/index.htm
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El contenido del presente documento privilegia
los aspectos conceptual-holisticos vy
metodoldgicos generales de la gestion del riesgo,
y de la gestion local en particular. Sin embargo,
su elaboracion se ha fundamentado no
solamente en una consideracion de los debates
y avances conceptuales y metodolégicos que
se han dado durante los ultimos afios, sino
también en un analisis de los proyectos de
intervencion en los niveles locales llevados a
cabo en la regiéon por diversos actores
institucionales y organizacionales y rescatadas
en el inventario y sistematizaciones arriba
mencionadas.

En este sentido el presente documento
representa una sintesis entre concepto y practica
y rescata la nocion de que el concepto se forja
con la practica y la practica se guia por el
concepto. Al fin de cuentas aqui se puede
rescatar la idea acertada de Albert Einstein de
gue “no hay nada mas practico que una buena
teoria”, y, se podria a la vez establecer que no
hay ninguna buena teoria o concepto que no
haya sido confrontada con la realidad. Un
adecuado desarrollo conceptual en torno al
riesgo de desastre y su gestion, que resista la
prueba de la realidad, permite que los
instrumentos, acciones, indicadores y medidas
de intervencion fluyan de manera
complementaria y, diriamos, casi automatica.
Esto enla medida que haya conocimiento intimo
de las realidades analizadas y de las opciones
de intervencion factibles o posibles y, por otra
parte, que estas se adecuen a la matriz politica,
econdmica, cultural y social existente. Sobre
conceptos e instrumentos volveremos mas
adelante.

El abordaje conceptual del presente documento,
junto con las lecciones y experiencias practicas
gue encierra, promueve una discusion desde la
perspectiva global, integral y holistica, con
énfasis en la dimensién conceptual, para
después examinar los significados practicos y
las lecciones y experiencias que la realidad de
la intervencidon nos presenta. Lo que no se
intenta ni se pretende es ofrecer una guia o
recetario para la gestion del riesgo, con detalles
de instrumentos o practicas concretas sobre
cémo reducir o prever el riesgo de desastre.

Esta decisién deriva de nuestra apreciaciéon
acerca de que uno de los problemas mas
importantes que enfrenta esta tematica hoy en
dia, es la falta de rigor conceptual que tipifica
mucho de nuestro accionar, producto, tal vez,
de la“carrera”, o urgencia, de introducir acciones
y productos que resulten atractivos, necesarios
y demandados por distintos sectores. Una
consecuencia de esto es que hemos sido
testigos de multiples demandas y experiencias
con capacitacion en la gestion local de riesgo,
llevadas a cabo en talleres de dos o tres dias,
donde, por la premura de hacer, se ha tendido a
simplificar un tema tan complejo, centrando la
atencion en lo instrumental y lo metodolégico -el
cdmo hacer- sin saber a cabalidad por qué o
para qué hacer y con qué enfoques, niveles y
tipos de integracién social y politica podemos
alcanzar los fines propuestos. Quiza una
analogia apropiada para ilustrar esto, se
encuentra en la idea de entrenar a un médico
ensefidndolo a operar y medicar sin que tenga
MAas gue nociones primitivas del cuerpo humano,
del cuerpo como sistema, de su biologia,
anatomia, fisica, etc. En el caso que nos ocupa,
ha sucedido algo similar, y en un contexto donde
han prevalecido la institucionalidad y las acciones
de atencion (respuesta) a los desastres, se ha
guerido, en ocasiones sin intencion, introducir
la practica de la gestion del riesgo minimizando
su complejidad, ignorando su fundamento
conceptual y suponiendo que con pocos dias de
capacitacion, predominantemente instrumental,
todo se resuelve; cuando en realidad es
justamente ese fundamento conceptual el que
debe dar sentido y contenido a la practica y a
las distintas formas de intervencion.

A diferencia de esta vision, podemos afirmar que,
en la medida en que los conceptos estan
adecuadamente desarrollados, las relaciones
establecidas, la totalidad entendida y la
integralidad comprendida, la practica fluye y lo
instrumental y metodolégico se perfilan mas
claramente como derivado natural del desarrollo
y comprension conceptual. Aqui es importante
enfatizar que desde nuestra perspectiva no hay
nada oscuro e ininteligible en definir y delimitar
el rango de alternativas, instrumentos, métodos
0 intervenciones concretas que una sociedad o
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conjunto de la sociedad puede emplear para
reducir o prevenir el riesgo en general, y de
desastre en particular. Este parece ser mas un
problema de reconocer el origen del problemay
querer hacer para resolverlo, que de qué o cémo
hacerlo.

La gestién del riesgo ha sido en muchos casos
la base de la evolucion de la sociedad desde
sus origenes hasta la fecha, mas en aquellas
sociedades donde se logré encontrar formas
eficaces de adaptacion al ambiente o medio
natural, através de largos periodos de tiempo.
Probablemente lo que se requiere hoy en dia,
es un rescate de la experiencia pasada, una
readecuacion de métodos probados, una
revaloracion de lo existente y, tal vez con los
nuevos desafios de la post modernidad (lo que
implica el debilitamiento de laidea de unateoria
omni-comprehensiva que permita explicar y
entender todo el proceso, y mas bien darle mayor
relevancia a las condiciones concretas y un rol
determinante al accionar de pequefia escala e
incluso individual'), la imaginacién para crear
nuevas opciones para nuevos entornos. Ni para
un ingeniero, arquitecto, ingeniero agricola,
planificador urbano, gestor del ambiente,
campesino, obrero o artesano con conocimiento
de su oficio, resulta dificil conocer los
instrumentos y métodos para gestionar el
riesgo. Son factores derivados de su bagaje de
conocimientos y de su experiencia en la practica,
como profesionales y productores. O sea, un
ingeniero sabe de técnicas sismo resistentes;
un arquitecto de disefios de edificios que ofrecen
mayor seguridad, un agricultor, ingeniero agricola
o forestal de la universidad, saben céomo
garantizar determinados niveles de proteccién
frente al ambiente y el clima; un planificador
urbano tiene nociones sobre como planear el
uso del suelo o del territorio para garantizar su
mayor rendimiento en mejores condiciones de
seguridad; o un gestor ambiental sabe c6mo no
transformar recursos en amenazas para la
sociedad.

Desde hace méas de 70 afos la literatura
cientifica ha discutido las llamadas medidas
estructurales y no estructurales de prevencién
y mitigacion que aun ofrecen la base de muchas

clasificaciones de medidas hoy en dia. Gilbert
White en los afios treinta discuti6 lo inadecuado
de controlar inundaciones solo con diques y la
necesidad de combinar medidas estructurales,
ingenieriles, con medidas de planificacion del
territorio y de adecuacion agricola. Sin embargo,
llevé casi 60 afios para que se reconocieran sus

ideas en los EEUU, y fue sélo a raiz de las
grandes inundaciones del Mississippi en 1993
gue probaron, de una vez y para siempre, que
los digues no son una solucién permanente e
incluso pueden generar mayores problemas en
el futuro. Asi, las medidas concretas se conocen
desde tiempo atrds y nuevas modificaciones y
logros se hacen con el paso del tiempo en
términos de la ingenieria sismica, técnicas
sencillas usando materiales locales para dotar
de proteccién, técnicas de proteccién contra
vientos, de modificacion genética para dotar a
las plantas con mayores niveles de resistencia
frente a extremos del clima o plagas, formas de
organizacion y educacién apropiadas, etc. Pero
todo esto no es mas que la comprension,
asimilacién y profundizacién del conocimiento
existente, y la constatacion empirica de las
ideas. No es, en ningun sentido, un invento
diferente o una nueva solucién a viejos
problemas.

De aqui que sostengamos que lo mas simple
para la gestion del riesgo es su lado
instrumental; i.e., el saber qué hacer en entornos
de riesgo determinados. Y este quehacer es
labor, en su inventiva y aplicacién, de multiples
actores distintos, profesionales, practicantes y
consumidores del conocimiento. Pareciera obvio
gue la practica profesional y la accién de los
individuos lleve o deberia llevar implicita la
bldsqueda de seguridad maxima en sus labores,
aungue sabemos que en la realidad no siempre
es asi. Sin embargo, ignorancia de opciones o
prevalencia de intereses particulares es una
cosa, pero que la sociedad como colectivo no
sepa qué hacer, es otra por completo distinta.
De aqui que lleguemos a la conclusién de que
la gestion de riesgo como proceso y como
practica, no puede comenzar privilegiando el
cémo hacer en términos parciales o sectoriales
y puntuales haciendo referencia a escenarios de
riesgo muy diversos.

1 Ver Rosenau, Pauline(1992) ‘Post-modernism and Social Sciences’ Princeton U.P.-New Jersey- y Jameson, Frederic
(1997) ‘Postmodernism or, the cultural logic of late capitalism’ Duke U.P.- Durham-.
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A partir de esta conclusion preliminar,
guedariamos inmersos en un circulo vicioso (y
ocioso) en el que ni con 1,000 talleres de
capacitacion instrumental podriamos satisfacer
la demanda existente. De hecho, hoy en dia,
tenemos suficientes expertos en la materia para
hablar o ensefar practicamente todo lo que se
sabe colectivamente sobre instrumentos y
técnicas. No obstante, el lamento de muchos
de esos expertos, técnicos, ingenieros,
planificadores territoriales, economistas, etc.
cuando se producen pérdidas con cada nuevo
desastre es, justamente, ¢por qué pasa, Si
sabemos como evitarlo? Esta pregunta nos
lleva obviamente al campo de la politica, de la
definicién de estrategias de desarrollo, de latoma
de decisiones en los altos niveles de gobierno
(publicos y privados), del poder relativo entre los
gue disfrutan de un desarrollo depredador y sus
victimas. Esto lleva necesariamente a una
revision critica de cémo se estan organizando
no solo las formas de organizacion de la
produccién, sino también las de ocupacion del
territorio residencial o urbano y de manera
especial aquellas formas de organizacién de los
procesos de reconstruccion y rehabilitacion que
repiten los patrones de intervencién que crean
nuevo riesgo.

Mas alla de la disputa politica o de las especificas
opciones, hay también una pregunta ética sobre
la relacion sociedad-naturaleza y en particular
la relativa a los derechos de las futuras
generaciones respecto de su disfrute de la
naturaleza. Entonces se requiere una toma de
posicién ética y politica sobre el costo social y
natural o historico de una intervencion
depredadora y una comprensién generalizada
de las opciones alternativas que permitan
rectificar el rumbo -y de ser posible renovar lo
destruido- de manera que en cada caso se
apliquen principios y procedimientos que
enfaticen la reduccion del riesgo existente y
tiendan a eliminar la construccion de nuevas
formas de riesgo. Ello implicara también la mas
amplia participacién de la poblacién en el propio
conocimiento del riesgo en que viven y la
construccion de formas de poder que
contrarresten las tendencias que lo generan.

Entonces, insistimos de forma reiterada que el
problema no es el quehacer concreto -qué
instrumentos concretos utilizar-, sino mas bien
cémo llegar a maodificarlo. ¢ Como llegar al punto
en gue la gestion del riesgo sea asumida como
un proceso, una nocién y practica cotidiana?
¢, Cémo introducir sus nociones en el quehacer
de instancias institucionales y organizacionales
gue tienen por naturaleza la funcién u obligacién
de guardar por la seguridad de la sociedad?
¢, Cémo concebir la gestion del riesgo dentro de
las multiples practicas profesionales y
cotidianas? ¢(Cdmo hacer disponible o tener
acceso a los recursos necesarios para los
instrumentos concretos de la gestién?: Un
sistema productivo, una casa segura (en
especifico: crédito para la siembra de productos
resistentes o ¢,coémo amarrar un techo?)

Estos son los problemas que realmente
debemos resolver y no sencillamente el
guehacer y las formas instrumentales. Tener
todos los instrumentos posibles sin poderlos
aplicar, seria la derrota mas grande. Asi,
tenemos que llevar el tema, la nocién, las ideas
sobre organizacion, ética y responsabilidad, los
sistemas legales y normativos, al punto de que
los instrumentos fluyan por si solos, o cuando
menos que tengan la opcién de aplicarse. Es
una situacion similar al caso de los cientos de
miles de seres humanaos, sino millones, que
mueren cada afio a raiz de infecciones
estomacales o respiratorias o por hambre. El
problema no es saber con qué “instrumentos”
se satisfacen las necesidades alimenticias, de
nutricién adecuada o de salud de la poblacion
(una dieta balanceada, ejercicios, agua potable,
etc.), el problema radica en cémo hacer esos
“instrumentos” accesibles a toda la sociedad. Y
este es obviamente un problema de decisién
politica y ética, de responsabilidad social a la vez
que de generacion de conocimientos y
alternativas productivas amigables con la
naturalezay la sociedad. Por lo tanto no se trata
de destruir los bosques y cuando vengan las
avalanchas “solucionar” el problema con un
dique. Habra que desarrollar todo un sistema de
produccién que no destruya el bosque para evitar
en forma definitiva las crecidas subitas y que el
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dique no sea necesario. No se trata de hacer
una obra puntual de ingenieria -para lo que se
tienen las técnicas y el conocimiento de sobra-
sino de revisar todo el proceso productor de
riesgo y modificarlo.

En sintesis, aceptamos que la gestion del riesgo
es esencialmente un proceso, y que un
componente de ese proceso es la identificacion
e instrumentacion de soluciones concretas a
escenarios de riesgo diversos. Para poder llegar
a la solucidn concreta de un problema particular,
hay que pasar por varias otras fases del proceso
y, ademas, hay que poder garantizar que la
gestion es efectivamente un proceso y no un
conjunto de instrumentos concretos particulares.

El presente documento apunta precisamente a
un entendimiento de la gestibn como proceso y
no como producto o instrumento. Pero ademas
como un proceso social y politico complejo que
implica un debate a fondo y una resolucion
alternativa para evitar las condiciones propicias
para la ocurrencia de desastres.

Ahora bien, con insistir en lo conceptual, lo
integral y lo holistico (cada realidad como un todo
distinto de la suma de las partes que lo
componen) del proceso?, y concentrarnos en
este aspecto no dejamos de lado una
consideracion de la practica y de las lecciones
y experiencias obtenidas, que nos permiten
contrastar concepto con realidad. Asi, nuestro
documento toma estos aspectos y utiliza
ejemplos y casos de buena practica, dispersos
como recuadros en el texto, 0 comentados en
el texto mismo. Ademas el lector puede acceder
a los materiales de inventario y sistematizacion
presentados en la pagina Web del Programa y
acceder a la literatura citada en el presente
documento.

Precisiones sobre el contenido
del documento

El concepto, nocidn o practica de la Gestion del
Riesgo es relativamente reciente en nuestro
medio. Sin embargo, durante los ultimos 5 afos,

y particularmente después del impacto notorio
de fendbmenos como El Nifio de 1997-98, los
huracanes Mitch y George en 1998, la tragedia
de Vargas en Venezuela en 1999 y los
terremotos de El Salvador de 2001, la Gestion
del Riesgo se ha introducido en el [éxico y en la

nomenclatura de maualtiples instancias
gubernamentales, internacionales y de la
sociedad civil, a tal grado que pareciera que
estuviéramos frente a una practica ampliamente
consensuada, comprendida y experimentada.
Pero no hay nada mas lejos de la verdad.
Pareciera que laidea que transmite la nocion es
mucho mas adelantada y atractiva, que el
entendimiento y aprovechamiento de su
significado en la practica. De igual manera que
con el concepto genérico o global, lo mismo pasa
con la nocién especifica de la Gestion Local del
Riesgo, que respalda de manera importante
muchas de las iniciativas lanzadas bajo esta
nueva nomenclatura. Esto corre paralelo al auge
en las preocupaciones por lo local y por la
descentralizacién que hoy en dia recorren la
region, frente a los procesos de globalizacion
gue signan el modelo econémico dominante y
en pleno desarrollo en la actualidad.

Una revision rapida de las practicas impulsadas
bajo el nombre genérico de la Gestion del Riesgo
revela un conjunto muy diferenciado de acciones,
donde en muchos casos lo Unico que tienen en
comun es una pretension explicita de intervenir
en la probleméatica de riesgo y desastre. De
ahi en adelante, difieren de forma notoria en lo
gue se refiere a concepto, método, instrumentos
y la practica misma. Frente a esta situacion
tenemos que aceptar que, tal vez, la cara bonita
de la criatura domina sobre su esencia y
contenido sustantivo. Es decir, pareciera que las
apariencias estan por encima de la sustancia. Y
si es asi, 0 bien nos cruzamos de brazos y
aceptamos que el concepto es un tipo de saco
sin fondo al cual podemos lanzar cualquier cosa,
o bien reconocemos que la nocién y la practica
gue anuncian tienen especificidad, y que esa
especificidad debe ser rescatada. Con ello se
reconoce que la gestion del riesgo tiene
particularidades como nocién y como practica,
tiene una historia propia y no es sencillamente
un sustituto moderno, por ejemplo, para lo que

2 Sin que ello implique que se subscriba en este texto los principios de la “Teoria General de los Sistemas” y por
tanto que se asuma una perspectiva tedrica dentro de lo que Dahrendorf llamé “teorias del consenso”, ya que por
el contrario se reconoce la importancia del conflicto y precisamente de esta nocién como elemento clave en la

comprensién del proceso de produccién de riesgo.
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antes se llamaba ‘prevencion y mitigacion de
desastres’. Ademas, no se trata solamente de
una serie de acciones que pretenden reducir el
riesgo, ni es un popurri indiferenciado de
practicas que estan unidas solamente por la idea
de reducir riesgo o prevenir desastres.

El contexto escuetamente descrito arriba provee
un trasfondo para una explicaciéon acerca de qué
se pretende y qué no se pretende con la
elaboracion del presente documento.

En esencia, lo que pretendemos es lo siguiente:

+ Proveer un analisis sucinto de la evolucion
de la nocién de gestion del riesgo,
destacando cuales son las caracteristicas
particulares que permiten afirmar que
estamos frente a una tematica diferente,
aungque complementaria a las nociones y
practicas promovidas con anterioridad.

+ Buscar delimitar con precision qué es
especificamente la Gestién Local del Riesgo,
y cuales son los rasgos, facetas o
parametros que la definen como proceso
social.

+ Tomar estas facetas como ejes de analisis,
ofreciendo ideas genéricas sobre las formas
de considerar e incorporarlas en la
promocion de la gestion integral local del
riesgo.

Ahora bien, ¢,qué es lo que NO pretendemos con
este documento?

No pretendemos ofrecer una “guia” o “manual”
de la gestion local, que establezca paso por
paso, al igual que un recetario, lo que hay que
hacer y cédmo hacerlo. Esto no es prudente ni
factible, debido a varias circunstancias. Primera,
porgue la practica esta en evolucion igual que el
concepto, y mas que pasos preestablecidos,
sentimos que lo que se requiere es imaginacion
y experimentacién en torno a ejes de acciéon y
objetivos claramente definidos. Nuestra
propuesta busca identificar esos ejes y su
significado para el proceso de gestion. Segunda,
no pretendemos ofrecer una vision cerrada del
proceso de la gestién debido a que, como todo

practicante en el tema, estamos igualmente
‘probando el terreno’ y construyendo un método.

El presente documento procura ofrecer un
apoyo a ese proceso de construccién de un
método y una intencionalidad, y no es su finalidad
crear una camisa de fuerza, predeterminada e
inflexible y, en consecuencia, rigida e imposible
de llevar a la préctica. Es, por tanto, una
propuesta; un principio apenas, ya que la practica
de la gestion del riesgo avanzara mas
s6lidamente siempre que la discusiéon y la
posibilidad de probar e intentar sigan vivas.

Y, finalmente, reiteramos algo ya insistido con
anterioridad, no pretendemos ofrecer un
instrumentario, un conjunto de practicas
especificas para reducir o prevenir riesgos de
distintos tipos. Esa labor corresponde a los
especialistas que conocen su oficio y a las
personas que tienen o pueden adquirir los
conocimientos particulares necesarios.

¢A quiéen va dirigido este
escrito?

La audiencia principal del presente escrito esta
compuesta particularmente por lo que podemos
denominar “los actores externos promotores de
la gestion local del riesgo”.

Con esto delimitamos a una serie de actores
institucionales y organizacionales quienes por
sSu posicion y sus funciones promueven o
podrian promover la introduccion de la practica
de la gestion local en los niveles locales mismos,
ofreciendo apoyo en este proceso. En particular
nos referimos a:

+ Organizaciones no gubernamentales
locales, nacionales e internacionales
involucradas en la promocién del desarrollo
local, la descentralizacién, o en la
problemética de los desastres y riesgos
directamente.

+ Organismos sectoriales o territoriales del
gobierno central con injerencia en lo local.



+ Agrupaciones o confederaciones de
municipios quienes ofrecen servicios de
apoyo y planificacibn a municipios
particulares.

+ Autoridades que reciben demandas para la
promocion de la gestion local.

+ Organismos de cooperacidn técnica y
agencias financieras internacionales o
nacionales promotores del desarrollo.

+ Profesionales del sector académico quienes
a través de la ensefianza pueden promover
actitudes y practicas consecuentes con las
metas de la Gestién del Riesgo.

El documento final, esperamos que también sea
relevante para consulta de los actores directos
de la gestion local, que son los mismos actores
locales: municipes, asociaciones de pobladores
y empresariales, asociaciones de barrios,
organizaciones comunitarias, etc.

Nuestra delimitacién del publico indicado es,
hasta cierto punto, simplemente indicativa, ya
que consideramos que la gestién local aun debe
ser fortalecida desde mdltiples niveles, dado que
el grado de demanda autdbnoma de lo local, al
menos para la gestion del riesgo, es auln
incipiente y requiere ser alimentado, entre otras
cosas, por el impulso que los actores
intermedios y promocionales le puedan dar.

La labor de transformar los aspectos, lecciones,
nociones, aprendizajes, contenidos sustantivos,
empiricos o metodoldgicos incorporados en el
documento corresponde a sus lectores como
parte de su labor de intervencién y promocién, y
de acuerdo con su audiencia particular. De este
documento de igual forma que sucede con
muchos otros de similar indole, podrian derivarse
multiples documentos, mddulos de
capacitacion, fasciculos, etc.; todos disefiados
con un propésito, un lenguaje y forma de
expresion y mercado diferenciado en mente.

El equipo central de trabajo responsable para la
elaboracion de este documento estaba
constituido por Allan Lavell, Coordinador del

Componente de Fortalecimiento de las
Capacidades de Gestion Local del Riesgo del
Programa Regional para la Gestion del Riesgo
en América Central; Elizabeth Mansilla, Gerente
Técnica Regional del Programa; y David Smith
asesor de CEPREDENAC, quienes contaron
con el apoyo fundamental de los consultores
centroamericanos que realizaron el arduo trabajo
de base del levantamiento del inventario,
fundamento de la iniciativa, y realizaron las
sistematizaciones de experiencias en la region.
Ellos son: Federico Armién en Panama; Alice
Brenes en Costa Rica y Belice; Horacio
Somarriba en Nicaragua; Luis Romano en El
Salvador y Honduras; y Luis Gamarra en
Guatemala. Agradecemos al Dr Manuel Arguello
Rodriguez su lectura, comentario y pertinentes
sugerencias con referencia a un primer borrador
de este documento.

La iniciativa regional en reduccion de riesgo
comprende parte de las acciones estimuladas
por CEPREDENAC a la luz de los dictados de
la Estrategia Regional para la Reduccion de
Vulnerabilidades y Desastres acordada por los
Presidentes del istmo en 1999, después del
impacto de Mitch en laregiéon. En esa estrategia
se hace alusién especifica al fomento de la
practica de la Gestion Local del Riesgo. Para el
PNUD, el proyecto que apoya representa una
continuidad del respaldo brindado a
CEPREDENAC. EI mismo constituye un
componente de su iniciativa regional para la
reduccion del riesgo y una consolidacién del
trabajo regional en el tema, estimulada por el
Buré de Manejo de Crisis y Recuperacion, en
Ginebra, representado en este proyecto por
Andrew Maskrey y Angeles Arenas. Se ha
contado también con el respaldo y la
colaboracion de Luca Renda en representacion
de la Direccién Regional para América Latina y
El Caribe de la oficina del PNUD en Nueva York,
de la oficina de PNUD Panam4 a través de su
Representante Residente, Elizabeth Fong y la
Secretaria Ejecutiva del CEPREDENAC a cargo
de Gerénimo Giusto, asi como del Comité de
Coordinacién del Programa Regional en el que
participan Alida Spadafora (PNUD-Panama) y
Pablo Torrealba (Director de Programas,
CEPREDENAC).
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1. Desastres: el contexto en que
surge la gestion del riesgo como
opcion integral de intervencion.

Desastres, u ocasiones de crisis asociadas con
pérdidas y dafios humanos y materiales
socialmente significativos, han ocurrido desde
los origenes de la humanidad.

Sin embargo, pareciera que su incidencia e
impactos tienden a aumentar de forma
relativamente vertiginosa a partir de las ultimas
décadas del siglo pasado. Las estadisticas
sobre los grandes desastres registrados en las
bases de datos internacionales mantenidas por
organizaciones como el Centro de
Investigaciones sobre la Epidemiologia de
Desastres de la Universidad de Louvaine-EM-
DAT-, la Federacion internacional de la Cruz Roja
y Media Luna o el Munich Reinsurance Group,
nos hablan de unincremento de hasta seis veces
en las pérdidas asociadas con desastres de
todo tipo durante los ultimos 40 afios y de 500%
en las perdidas asociados con eventos
hidrometeoroldgicos durante los ultimos 7 afios.
Estas pérdidas son mas onerosas en los
llamados paises en vias de desarrollo, donde un

gran desastre puede alcanzar un valor por dafios
equivalente a entre el 10 y el 200 por ciento del
PIB anual de ese pais, dependiendo del tamafio
relativo de la economia afectada. Cuanto més
pequefio es el pais, mas grande en general es
el impacto del evento.

La explicacion del aumento continuo en las
pérdidas y su impacto en las economias puede
encontrarse no en un aumento en el nimero de
eventos naturales extremos sino mas bien en
un aumento del numero de pobladores,
infraestructura y produccion, ubicados en zonas
de amenaza y en condiciones de tal
vulnerabilidad que sean susceptibles de sufrir
dafios y pérdidas de tal magnitud que enfrentan
severas dificultades para recuperarse. Sin
embargo, también debemos aceptar que por las
formas irracionales de intervenciéon en el
ambiente natural, nosotros mismos hemos
creado nuevas amenazas de tipo socio-natural
(ver definicion mas abajo). La vulnerabilidad
interactla con las amenazas para perfilar
condiciones amplias de riesgo, dimensionadas
de forma diferenciada, social y territorialmente.
El riesgo, o la probabilidad de dafios y pérdidas
en el futuro, anteceden al desastre y lo anuncian.
El desastre es finalmente la concrecion de un
riesgo, unarealizaciéon de determinados niveles
de riesgo en la sociedad, en que el evento fisico
sirve de detonador, pero no es la causa Unica
gue le da origen.

Si bien es cierto que hasta muy recientemente
dominaba una nocién implicita o explicita de que
los desastres son productos de extremos de la
naturaleza frente a los cuales casi lo Unico que
se podia hacer era prepararse y reaccionar
cuando al fin sucedieran (o buscar modificar la
incidencia de la amenaza con anterioridad), esta
nocién ha sufrido cambios importantes mas
recientemente con el desarrollo de las ideas
sobre vulnerabilidad.
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NOCIONES Y PRECISIONES EN TORNO AL CONCEPTO Y LA PRACTICA

Hoy en dia existe un amplio reconocimiento de
gue los desastres se relacionan de una u otra
forma con una suma de practicas humanas
inadecuadas y que son, a la vez,
representaciones del déficit en el desarrollo. Asi
también, se reconoce que no se trata solamente
de que los desastres impactan negativamente
en las opciones y potencial de desarrollo de los
paises sino, de forma mas importante, que son
las mismas modalidades de desarrollo de los
paises con sus impactos diferenciados en la
sociedad, las que nos ayudan a explicar el
crecimiento de la vulnerabilidad, de las
amenazas, y en fin, del riesgo. De ahi el
argumento nos lleva a reconocer que la relacién
desarrollo-desastre es intima y que un avance
en la solucién del problema de riesgo y desastre
necesariamente pasa por un proceso en que el
riesgo sea sujeto de consideracion en los
esquemas de planificacion del desarrollo
sectorial, territorial y ambiental. Con este
reconocimiento, necesariamente la manera en
gue se considera la intervenciéon humana a favor
de manejar el problema, cambia de forma
importante.

2. La intervencion en la
problematica: evolucion en el
pensamiento y en la accion.

Con anterioridad a la década de los noventa, la
practica en torno a los desastres se concentraba
en mayor medida en lo que se ha dado en llamar
los “preparativos” y la “respuesta” a los
desastres. La prevencién y la mitigacion, aun
cuando fueron aceptadas como acciones
necesarias y prudentes, no fueron objetos de
gran atencion por parte de los gobiernos y la
sociedad en general. Cuando se promovian
estas acciones estaban en general
concentradas en la modificacion de las
amenazas, utilizando medidas estructurales
tales como diques, muros de contencién, etc.,
en modalidades relacionadas con la ingenieria
estructural y en acciones esporadicas de
reubicacion de comunidades localizadas en

zonas de amenaza fisica. A diferencia de los
preparativos y la respuesta, la prevencion y la
mitigacién no contaban con una institucionalidad
apropiada que las promoviera, con una base
legal o normativa que las apoyara, ni con un
consenso social que las avalara. (Lavell y
Franco, 1996)

Durante la década de los noventa y bajo el
impulso de varias instancias internacionales y
organizaciones no gubernamentales, entre las
cuales el Decenio Internacional para la
Reduccion de los Desastres Naturales tuvo una
injerencia importante, la teméatica del riesgo y de
su reduccion a través de intervenciones
anteriores al impacto de un desastre, fue elevada
a un estatus mayor y hasta privilegiado en el
discurso. Paralelo a esto un énfasis creciente
se ponia en la necesidad de un mayor
involucramiento de los niveles locales y de las
comunidades tanto en el manejo de desastres
como en la reduccién del riesgo.

El debate en torno al riesgo como una
construccién social, donde las amenazas juegan
su parte pero no definen el problema por si
mismas, fue acompafado por una creciente
discusion sobre los nexos entre los desastres y
el desarrollo, y entre el desarrollo y los desastres.
Como parte de ella surgieron importantes
consideraciones en lo que se refiere ala relacion
entre la degradacién ambiental y la creacién de
condiciones de riesgo de desastre. El creciente
nexo encontrado entre las modalidades de
desarrollo, la degradacién ambiental, la
construccion del riesgo y la concrecién de
desastres en los paises en vias de desarrollo
en particular, impulsaron la nocién de que el
desarrollo sostenible solamente podria lograrse
si la reduccion y prevision del riesgo fuese un
componente inherente de la planificacion del
desarrollo en los niveles internacionales,
nacionales, y locales, y en la planificacién
sectorial y territorial. (Lavell, 1999)

Con el paso del tiempo y un mayor desarrollo
conceptual en torno al riesgo, la prevenciéon y
mitigacién de desastres pasaron de ser
consideradas actividades exdgenas -fuera del
desarrollo como tal- a ser mas bien elementos
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enddgenos al tener en cuenta estructuralmente
los componentes y criterios propios del
desarrollo. El riesgo y su control eran algo que
atravesaba la ecuacién de desarrollo y no algo
tangencial o un apartado independiente. (Lavell,
2002)

Por otra parte, nociones sobre el riesgo y la
intervencién social en torno a éste evolucionaron,
pasando de consideraciones técnicas, y hasta
tecnocraticas, a ver el problema a la luz de
imaginarios y visiones de los actores distintos
en un escenario del riesgo concreto. En
consecuencia, se reconocia mas y mas que lo
gue erariesgo inaceptable para unos, era riesgo
aceptable o aceptado para otros. Todo dependia
de su posicién en los escenarios, sus roles y
posiciones sociales, y del rol social que jugaban.
Con esto habia un creciente reconocimiento de
gue la reduccién de riesgo o, para tomar la
nomenclatura anterior, la prevencién y mitigacion
de desastres, no era una préctica técnica
destinada a proveer productos, sino una practica
social compleja imbuida con el proceso y la
presencia de actores sociales diversos y
muchas veces antagoénicos.

Es en este ambito de consideraciones que
surgen las primeras aproximaciones al disefio
de un nuevo paradigma de intervencion, que
supera las nociones de prevencion y mitigacion
de desastres para ubicarse en el terreno del
riesgo y la gestion de su reduccion. Es de ahi
gue surge, alrededor de 1996, la nocién de
Gestion del Riesgo, atribuible en primera
instancia al trabajo de la Red de Estudios
Sociales en Prevencion de Desastres en
América Latina (LA RED). (Wilches Chaux, 1998,
Zilberth, 1998)

De la primera aparicién de la nocién de gestion
del riesgo hasta el impacto de Mitch en
Centroamérica, se tuvo poca difusion en la
region. Su introduccién y desarrollo fue limitada
en esencia al trabajo de LA RED con
comunidades en varios paises de América
Latina, estimulada a través del programa de
Gestion Local de Riesgo de esa organizacion, y
utilizando los médulos de capacitacion
disefiados para tal efecto®. Similares enfoques
fueron también promovidos paulatinamente por

un numero limitado de ONGs y agencias
internacionales.

Con el Mitch, sin embargo, como hemos
comentado, casi espontdneamente florece el
término, si no el concepto, y rapidamente
aparece en todas partes, acufiado por multiples
actores en mudltiples quehaceres. La
terminologia anterior de prevencién y mitigacion,
manejo 0 administracién de desastres cede
rapidamente frente a la nueva terminologia. Es
una frase de moda hoy en dia y pocos en
Centroamérica y otras regiones de América
Latina resisten su utilizaciéon. Sin embargo, el
uso que se le da es diverso y ambiguo, muchas
veces falta especificidad; se utiliza para acufiar
multiples practicas diferentes y en consecuencia
no existe una vision consensuada de su sentido
gue una a los practicantes. Es por esto que
nuestro propdsito aqui es ofrecer una opcion
conceptual y practica como base para el debate
y la discusién susceptible a modificaciones,
ampliaciones y reelaboraciones posteriores.

3. El riesgo: concepto y
caracteristicas. Las bases
para construir un concepto de
gestion de riesgo.

Hasta aqui hemos establecido de forma escueta
la manera en que los desastres incrementan su
incidencia en la sociedad con pérdidas y dafos
gue aumentan afio tras afilo. También se ha
establecido que los desastres son el resultado
de riesgos no manejados y que los riesgos que
enfrenta la sociedad son resultantes de procesos
sociales que derivan de las modalidades de
desarrollo vigentes y que de alguna forma tienen
repercusiones en términos de la conformacion
y construccion de amenazas y vulnerabilidades
gue por si mismas constituyen factores de
riesgo.

Desarrollo y riesgo asi como riesgo y desarrollo
estan indisolublemente relacionados por el lado
negativo de la ecuacion. O sea, el riesgo de
desastre se crea en los intersticios de los

% Ver Linda Zilbert. M6dulos para la Capacitacion. Guia de LA RED para la Gestion Local del Riesgo. LA RED-ITDG

Perd. Quito, 1998.
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procesos de acumulaciéon de capital y los
procesos econémicos, sociales y politicos que
derivan de los modelos dominantes de
transformacion de la sociedad que rigen distintas
épocas de la humanidad. (Blaikie et al, 1996).
Riesgo y desastre son entonces la antitesis del
desarrollo, el lado oscuro de la ecuacion. El
riesgo es sindnimo de inseguridad y el desastre
un reflejo de la insostenibilidad. Sobre estos
aspectos y su significacion volveremos con
mayor detenimiento mas adelante en nuestro
argumento sobre riesgo y desarrollo.

Un entendimiento cabal de la nocion de gestion
de riesgo y gestion local de riesgo en particular,
y de la posibilidad de perfilar con precisién sus
caracteristicas, modalidades y las opciones para
su implementacion como practica social
cotidiana, requiere como paso previo una
comprension del riesgo como condicion social
y de la forma en que se articula con el problema
de desastre y con el desarrollo y los procesos
sociales vistos desde una perspectiva sectorial
y territorial. En adelante solamente pretendemos
destacar los aspectos mas importantes del
riesgo como se han discutidos en la literatura y
como se han experimentado en la realidad y la
practica, sin entrar en una discusion
pormenorizada de los mismos. Cada una de las
nociones vertidas abajo asume una importancia
destacada como gancho o peldafio en la
construccién de una nocion, concepto y practica
adecuada de la gestién del riesgo. Por esta razén
proveemos la siguiente sintesis de nociones. El
Anexo 1 presenta un glosario de términos,
conceptos y nociones utilizadas en el presente
texto.

3.1 El concepto global de riesgo de
desastre

Al referirnos a la nocién de riesgo de desastre,
nos referimos a un uso particular de la nocién o
concepto mas genérico de riesgo.

Por riesgo en general entendemos la existencia
de una condicion objetiva latente que: i. presagia
0 anuncia probables dafios y pérdidas futuras;
ii. anuncia la posibilidad de la ocurrencia de un
evento considerado de alguna forma negativa;

y/o iii. un contexto que puede acarrear una
reduccién en las opciones de desarrollo pleno u
Optimo de algun elemento o componente de la
estructura social y econémica. Como tal, la
nocion de riesgo puede aplicarse en contextos
y campos de analisis variados y tener
significados disimiles. Siempre implica una
condicién latente asociada con algun grado de
incertidumbre dentro de las probabilidades que
representa. (Cardona, 2002, 2003)

Por riesgo de desastre en particular entendemos,
en términos generales, la probabilidad de
dafios y pérdidas futuras asociadas con el
impacto de un evento fisico externo sobre
unasociedad vulnerable, donde la magnitud
y extension de estos son tales que exceden
la capacidad de la sociedad afectada para
recibir el impacto y sus efectos y
recuperarse autbnomamente de ellos.

Aun cuando el tema de desastre ha sido
dominado por lo que se podrian llamar los
“grandes” desastres o catastrofes que han sido
acompafados o definidos por la gran magnitud
de los dafios y pérdidas humanas o econémicas
gue significan, esta nocidn resulta inconveniente
e imprecisa. (Hewitt, 1983). Hoy en dia se
reconoce que los grandes desastres contribuyen
tan s6lo con una parte o fraccion de las pérdidas
y dafios que se producen en la sociedad afio
con afo. Asi, de forma mas regular y rutinaria
suceden miles de eventos de menor magnitud
asociados con impactos pequefios y medianos,
gue, al sumarse en sus efectos en periodos de
tiempo extendidos, pueden significar impactos
y la erosion de oportunidades y logros de
desarrollo equivalentes, si no es que mayores,
a aguellos asociados con los grandes desastres.

Estas pérdidas e impactos muchas veces
exceden la capacidad de los afectados para
soportarlos y recuperarse, constituyéndose en
desastres pequefios y medianos que afectan a
localidades, comunidades y hasta familias a lo
largo y ancho de los paises. El riesgo de desastre
no se define solamente en términos del riesgo
catastrofico sino también en funcién del riesgo
localizado y disperso que se realizara en algun
momento, concretandose en desastres los que,
en general, seran enfrentados con los recursos
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de las mismas localidades y poblaciones y sin
mayores apoyos externos. A manera de ejemplo
sobre la importancia de estos fenédmenos,
podemos considerar los datos registrados en la
base de datos, DESINVENTAR, de LARED para
algunos paises de Centroamérica (ver
www.desenredando.org). Esta base, en la cual
la informacién se registra en los niveles
territoriales de menor escala posible (municipio,
cantén, departamento, etc.) contabiliza para
Costa Rica, para el periodo 1972 a 2001, 4,433
eventos mientras que el EM-DAT registra
solamente 37 desastres; en el caso de Panaméa
los registros son 2,226 y 25 respectivamente; y
para Guatemala DESINVENTAR registra 1,650
eventos entre 1990-99, sin incluir los casi 550
asociados con el Huracan Mitch, comparado con
57 en EM-DAT para el periodo 1972-2001.

3.2 Los factores del riesgo

El riesgo deriva de la relacién dindmica y
dialéctica entre las llamadas amenazas fisicas
y las vulnerabilidades de una sociedad o un
componente en particular de la misma.

Las amenazas son eventos fisicos latentes, o
sea probabilidades de ocurrencia de eventos
fisicos dafiinos en el futuro, y pueden clasificarse
genéricamente de acuerdo con su origen, como
“naturales”, “socio-naturales”, o]
“antropogénicos” (ver Lavell, 1996).

Las naturales derivan de la misma dinamica de
la naturaleza y comprenden fendbmenos como
sismos, huracanes, tsunamis y erupciones
volcanicas. Las antropogénicas derivan por
completo de acciones humanas e incluyen
explosiones, incendios, derrames de sustancias
peligrosas, accidentes tecnoldgicos y otros. Y,
las amenazas socio-naturales derivan de la
interseccidon de practicas humanas con el
ambiente natural, normalmente en condiciones
tipificadas como de degradacion ambiental, de
inadaptabilidad al entorno o bajo condiciones de
insuficiencias y/o deficiencias en la dotacién de
infraestructuras urbanas y rurales,
particularmente para el drenaje de aguas
pluviales. Asi, un nimero importante y creciente
de eventos fisicos dafiinos tales como

inundaciones, deslizamientos, sequias, erosion
de suelos y colapsos de tierra son generados o
acentuados por distintas practicas humanas,
como por ejemplo la deforestacion, el corte de
manglares, el minado y desestabilizacién de
laderas, el monocultivo en ambientes fragiles, y
la construccion de ciudades sin adecuados
sistemas de drenaje pluvial.

Los tres tipos genéricos de amenaza tienen
distintas connotaciones con referencia a lo que
se ha dado en llamar, la “construccién social
del riesgo” y, en este caso particular, con la
construccion social de la amenaza.

En el caso de las amenazas naturales, la
transformaciéon de la naturaleza en amenaza,
sucede por la inadecuada ubicacién de
asentamientos en condiciones de baja
‘resiliencia’ o elasticidad y altos grados de
vulnerabilidad. De esta manera, el ambiente
como recurso o bien publico se transforma en
amenaza o mal publico, por las propias
modalidades de ocupacién del suelo y las formas
de desarrollo de los elementos de la estructura
social y economica.

En el caso de las amenazas antropogénicas,
éstas son totalmente una construccion humana
y el papel que el ambiente natural juega en la
construccion del riesgo asociada con ellas viene
por sus caracteristicas particulares y la forma
en que potencian la amenaza como tal. Asi, por
ejemplo, frente a un determinado nivel de
contaminantes que se arrojan al agua, el nivel
de riesgo dependera, en parte, de las
caracteristicas de esa misma agua, donde lagos
y otros cuerpos de agua relativamente estaticos
tenderan a acumular mayores niveles de
contaminacién que el de las aguas que fluyen a
altas velocidades, dispersando los
contaminantes hacia mares y océanos. De igual
forma, la contaminacion del aire es dependiente
de los niveles de vientos y movimiento de la
atmosfera. Incendios forestales originados por
accion humana seran mas peligrosos en
condiciones de sequia y vientos fuertes.

Las amenazas socio-naturales son un hibrido
de relaciones y procesos naturales vy
antropogénicos y no pueden existir sin el



NOCIONES Y PRECISIONES EN

concurso de ambos tipos de factores. Son parte
de contextos que tipifican la problemaética
ambiental en general y en la mayoria de los
casos son generadas por la dinamica de la
degradacién ambiental. A diferencia de las
amenazas naturales, son producto de procesos
directos de construccion social, pero de manera
similar a éstas, también representan la
transformacién de los recursos en amenazas y
de bienes en males publicos. La manifestacién
mas acuciante de este tipo de amenaza esta
representada por los peligros pronosticados con
referencia a los procesos de Cambio Climatico
Global, relacionados con la emision de los gases
de invernadero. Aqui la escala de preocupacién
en cuanto a causalidad cambia de lo local, zonal
o regional, hacia el nivel global, mundial o
internacional, pero en esencia, se trata de
aspectos muy similares, dados sus origenes
particulares y genéricos. Ademas, a pesar de
su causalidad en procesos globales, la
manifestacion concreta de las nuevas
amenazas que surjan siempre sera en los
niveles locales o regionales.

En cuanto a las vulnerabilidades, que constituyen
el segundo factor en la ecuacion del riesgo,
éstas representan caracteristicas internas de los
elementos expuestos a las amenazas-
poblacién, asentamientos, produccion,
infraestructura, etc., que los hacen propensos
de sufrir dafio al ser impactados por distintos
eventos fisicos. Las vulnerabilidades significan
una falta de ‘resiliencia’ y resistencia y, ademas,
condiciones que dificultan la recuperacion y
reconstruccién autbnoma de los elementos
afectados. Aqui, se trata de muy distintos tipos
o niveles de vulnerabilidad: econémicos,
sociales, organizacionales e institucionales,
educacionales y culturales, entre otros- que en
un sistema de compleja interaccién, crean
condiciones de lo que se ha dado en llamar, la
“vulnerabilidad global” de un elemento, unidad o
estructura social particular (Wilches Chaux,
1993). En general, es aceptado que las
vulnerabilidades son especificas a distintos tipos
de amenaza, lo que significa que no existen
vulnerabilidades generales, sino mas bien
vulnerabilidades con referencia a amenazas o
conjuntos de amenazas especificas.

las caracteristicas

Ahora bien, ademas de
basicas de amenazas y vulnerabilidades, para
introducir mayor dinamismo al analisis es

importante considerar tres

particulares:

aspectos

Primero, las amenazas, aunque claramente
distinguibles segln su tipo, rara vez se
manifiestan de forma individual y unilateral en la
definicion de riesgo y desastre. Mas bien existen
interrelaciones, sinergias y concatenaciones que
nos permiten hablar de contextos sociales,
territorios o regiones de multi-amenaza por una
parte, y de amenazas complejas, por la otra.

En el primer caso nos referimos a zonas,
regiones, localidades o comunidades que
enfrentan simultdneamente la existencia de
distintos tipos de amenaza. Mdltiples areas de
la regién son sujetas a la amenaza sismica,
volcénica, de inundacion, de deslizamiento y de
sequia. Estas amenazas pueden
desencadenarse en la forma de eventos reales
en momentos distintos, o en el peor de los
casos, dos o mas a la vez, aunque con
magnitudes variadas.

En el segundo caso nos referimos al hecho de
gue una amenaza particular, al realizarse en
forma de un evento fisico concreto, puede
desencadenar una serie de otros eventos fisicos
dafiinos. Este es el caso por ejemplo de un sismo
de cierta magnitud que incita a procesos de
licuefaccion, deslizamiento y derrumbe, ruptura
de lineas vitales de conduccién de materiales
peligrosos, ruptura de presasy diques, incendios
etc., con diversas consecuencias para la
sociedad.

Tal concatenacién de eventos y las sinergias
asociadas, se traduce en unadilucion de la linea
que separa las amenazas naturales y
antropogénicas o llega a provocar que en todo
caso, tenga poca validez la diferenciacién
absoluta y separada entre ambos tipos de
amenaza en la realidad compleja de las
condiciones de riesgo y desastre. Si no hay
cuidado en las interpretaciones de las causas
de pérdidas y dafos, entonces es facil caer en
la trampa de decir, por ejemplo, que un sismo
es la causa de algo, cuando de hecho es en
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realidad el detonador de un proceso complejo
que finalmente culmina en desastre. La
destruccioén parcial del barrio La Colina en Santa
Tecla, Gran Area Metropolitana de San Salvador,
en enero de 2001, fue a causa de un
deslizamiento detonado por el sismo y no por el
sismo como tal, aun cuando en las bases de
datos internacionales se atribuyen las pérdidas
al sismo mismo. Igual que en el caso del Volcan
Casitas, en Nicaragua, donde las mas de dos
mil vidas humanas perdidas se atribuyen
directamente al Huracan Mitch, siendo que ahi
hubo también un deslizamiento gigantesco que
arras6 con varias comunidades.

Esta advertencia se hace porque la linea de
causalidad es muchas veces compleja y tiene
de por medio numerosos procesos o factores
intermedios que en la formula de la reduccion
del riesgo deben de ser considerados. Entre ellos
esta el manejo de la vulnerabilidad, cuya
especificidad y particularidad frente a amenazas
distintas suele muchas veces no concordar con
los esquemas “mono-amenaza” de los que
parten las iniciativas de intervencion.

Segundo, el entendimiento de las formas de
construcciéon social de las amenazas de
desastre requiere en determinados casos
entender la dinamica de la vida cotidiana y de
las préacticas sociales de la poblacion, esto
particularmente con referencia a la poblacion
pobre o destituida, los excluidos de la sociedad.
Asi, mientras importantes problemas asociados
con la ubicacién de la poblacién y la produccién
y Su exposicion a amenazas, se explican por la
misma pobreza en que vive las familias, su
vulnerabilidad también se relaciona muy de
cerca en términos causales con sus grados de
exclusion social y el peso del riesgo cotidiano
gue deben vencer como parte de sus vidas
diarias. Muy especificamente, un nimero
importante de las amenazas socio-naturales,
producto de diversas formas de degradacion
ambiental, son resultado de la incesante
busqueda por parte de la poblacién de opciones
alternativas para satisfacer sus necesidades
basicas o cotidianas. Este es el caso, por
ejemplo, del corte de arboles y manglares para
satisfacer necesidades diarias de calentamiento,
coccion de alimentos o construccion de vivienda

y que repercute en la estabilidad de ecosistemas
y pendientes y en la incidencia y magnitud de
inundaciones. Otro ejemplo se encuentra con la
contaminacion de tierra y agua a raiz de la
ausencia de sistemas adecuados de recoleccion
de basura o deshecho de aguas negras que
posteriormente inciden en los niveles de riesgo
de enfermedad de la poblacién expuesta.

Los recursos son transformados en amenazas
através de multiples procesos relacionados con
la satisfaccion de las minimas condiciones de
vida que garantizan la supervivencia. Como bien
afirma Girot (PNUD, 2003, en prensa) en su
contribucion al Segundo Informe sobre el Estado
de la Region de PNUD, mientras la herencia
ecoldgica y cultural de la region representa un
bien publico de inmensas proporciones que
ofrece recursos para el desarrollo, esta misma
herencia garantiza que la pobreza no se agudice
aln mas rapido. Sin embargo, ello se logra a
costa de la creaciéon de nuevas amenazas y
males publicos. Sobre el tema del “riesgo
cotidiano” y su relacion con el riesgo de desastre,
volveremos mas adelante.

Tercero, al hablar del riesgo, es necesario
reconocer que los factores de amenaza y
vulnerabilidad no constituyen elementos
discretos y disociables; por el contrario, estan
mutuamente  condicionados 'y son
interdependientes. Para poder hablar de una
amenaza y de su intensidad o magnitud, es
necesario considerar, a la vez, los niveles de
vulnerabilidad existente, y viceversa. Asi, por
ejemplo, un posible sismo de 5.2R que afecta
una zona de muy alta vulnerabilidad, puede llegar
a causar mas dafos y pérdidas que un sismo
de 7.2 con idéntica profundidad y distancia al
epicentro, pero en una zona de muy baja
vulnerabilidad. Esto significa que la definicién de
un evento extremo o intenso dada por las
ciencias naturales es algo diferente a la que
pueden proporcionar las ciencias sociales o
aplicadas. Para las primeras, tal definicién esta
representada por los niveles de descarga de
energiay su relacién con la norma, mientras que
para aquellos que estudian el riesgo y el eventual
desastre, la nocién de evento extremo o intenso
proviene de los dafios y pérdidas probables,
antes que por la magnitud fisica del evento



detonador. Todo esto significa que el riesgo es
el concepto central y el punto focal de atencién
para la intervencion en pro de la reduccién,
previsién y control de los factores finalmente
desencadenadores del desastre, objetivo en si
de la Gestion del Riesgo. También ello sugiere
gue nuestra intervencion debe guiarse por un
entendimiento cabal de la forma particular en que
la vulnerabilidad humana interactia
dindmicamente con el ambiente fisico, natural o
antropogénicamente construido.

3.3 Elriesgo de desastre y su relacién
con el riesgo cotidiano

El riesgo de desastre es una expresion o
manifestacion del riesgo en general, con sus
propias particularidades. Sin embargo, ese
riesgo no puede verse como algo auténomo y
aislado de otras manifestaciones o expresiones
del riesgo global, como si tuviera sus propios
moviles y factores condicionantes. Una
expresion o categoria particular del riesgo de
gran importancia para entender el riesgo de
desastre es lo que se puede llamar “riesgo
cotidiano” o riesgo crénico (Sen, 2000). Es a
través de la nocién de riesgo cotidiano que se
puede lograr captar la relacion entre pobreza y
riesgo de desastre y, mas particularmente, entre
pobreza y la construccion social de amenazas
y vulnerabilidades. Con la nocién de riesgo
cotidiano nos referimos particularmente a las
condiciones cotidianas de existencia de los
pobres que son manifestaciones de esa parte
humana del desarrollo, la miseria, que es el
complemento de la forma de ‘desarrollo’
concentrador de riqueza y poder que se ha
impulsado por los dltimos quinientos afios en
general (Arguello, 2002) y que predisponen a la
poblacion de forma regular a dafios y pérdidas
materiales/fisicas, animicas, sicoldgicas, etc.,
que inhiben el logro pleno del bienestar humano;
desempleo, desnutricion, insalubridad, violencia
familiar y social, alcoholismo y drogadiccion, por
ejemplo. La existencia de estas condiciones,
algunas de las cuales no se restringen
solamente a la poblacion pobre, permite
transformar condiciones de pobreza en factores
de amenaza y vulnerabilidad o riesgo de
desastre, y un entendimiento de cémo el

desastre afecta a la poblacién de escasos

recursos, no puede prescindir de un
conocimiento del problema de desarrolloy de la
pobreza en general.

A manera de ejemplo, es claro que una poblacion
gue sufre condiciones de inseguridad alimenticia,
de privacién en la dotacion y calidad de vivienda,
de altas tasa de morbilidad o falta de acceso a
agua potable en condiciones normales de
existencia, ser& mas propensa a sufrir
condiciones de desastre en circunstancias
excepcionales signada por el impacto repentino
o gradual de un evento fisico externo
extraordinario. El desastre relacionado con la
actualizacion de una amenaza externa fisica
comprenderd en muchos casos la mera
continuidad y profundizacién del “desastre
permanente” de la vida cotidiana de la poblacion,
la pobre en particular.

3.4 Las expresiones territoriales del
riesgo y los espacios de su
construccién

El riesgo global, total o de desastre se manifiesta
en territorios definidos y circunscritos, y es
sufrido por individuos, familias, colectividades
humanas, sistemas productivos o
infraestructuras ubicados en sitios
determinados. Los desastres tienen una
expresion territorial definida que varia desde lo
muy local hasta cubrir vastas extensiones de un
pais o varios paises. En el caso de los grandes
desastres asociados con eventos como el
huracan Mitch es posible verlos no como un sélo
desastre sino mas bien como un nimero grande
de pequefios o0 medianos desastres afectando
de forma diferenciada a numerosas
comunidades, familias, zonas o sitios; todos
relacionadas con el mismo macro fenémeno
fisico (un huracan, sismo, inundacion, etc.), pero
mostrando diferencias importantes, producto de
la forma particular en que el evento fisico
interactda con la vulnerabilidad local. Lo que
puede parecer y ser tratado como un solo
desastre por parte de los gobiernos de los paises
0 por los organismos nacionales e
internacionales de respuesta o de emergencia,
toma la forma de mudltiples desastres distintos
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para los pobladores y comunidades afectadas y
los organismos locales de respuesta. La
vulnerabilidad es diferenciada en el territorio con
relacién a grupos humanos distintos.

A pesar de que el o los desastres, tienen una
circunscripcion territorial definida, que puede
denominarse el «territorio del impacto» y que
el riesgo se manifiesta en esos mismos
espacios, los factores causales del riesgo y del
desastre -tanto eventos fisicos como los
componentes distintos de la vulnerabilidad-, no
tienen necesariamente la misma circunscripcion
territorial. Muchas veces, el «territorio de la
causalidad» tiende a diferir sustancialmente del
territorio del impacto, aun cuando frente a otros
factores particulares puedan coincidir.

En el caso de las amenazas hacemos referencia
a procesos como la deforestacién de las altas
cuencas de los rios que contribuyen a las
inundaciones en las cuencas bajas; las
descargas de las presas rio arriba con los
mismos efectos; la creacion de presas
artificiales en las montafias por depdésitos de
maderas, las cuales, al romperse, causan
inundaciones repentinas rio abajo; o, la
contaminacién industrial de los cauces fluviales
con impactos negativos a muchos kilémetros de
la fuente de contaminacion.

En el caso de la vulnerabilidad la incidencia de
politicas nacionales forjadas en las ciudades
capitales o fuera del pais, referidas a asuntos
como la inversion publica, el manejo ambiental,
los estimulos a la produccion y la reconversion,
la descentralizacion y el fortalecimiento
municipal, los fondos de inversién social, la
participacion popular, etc., tienen impactos en
los ambitos locales y familiares, lejos de los
centros de decision politica.

Finalmente, en lo que se refiere a la coincidencia
territorial de las causas e impactos de los
desastres, podemos mencionar las formas en
gue lainadecuada construccion de diques altera
los caudales de los rios resultando en nuevos
patrones de inundacion, la manera en que la
ausencia de planes de ordenamiento territorial y
de controles sobre la localizacion de viviendas
e infraestructura impuestas por los gobiernos

locales tiene repercusiones severas en términos
del riesgo en el nivel local, o de la forma en que
el bloqueo de alcantarillados o cauces fluviales
por el depésito de basuras domésticas e
industriales causa episodios de inundacion en
sus cercanias. Otros multiples ejemplos de la
coincidencia y diferencias territoriales en la
causalidad y en el impacto pueden encontrarse.

Una consideracion de los niveles territoriales
diferenciados en cuanto a la causalidad y el
impacto reviste gran importancia en términos de
la gestién de soluciones tendientes a la
reduccion del riesgo y la vulnerabilidad. Significa
una intervencién, negociacién y decision politica
gue desborda los niveles locales afectados,
llegando a los niveles regionales, nacionales o
hasta internacionales. Significa que avances
sustantivos en la reduccion, solamente pueden
lograrse considerando un marco territorial amplio
y adecuados niveles de coordinacion
intersectorial. Lo local enfrenta severas
limitaciones en lo que se refiere a la reduccion
del riesgo global y el riesgo de desastre por
eventos fisicos determinados.

Desde otra perspectiva espacial o territorial, es
importante también considerar la forma en que
el uso del territorio y sus recursos puede
obedecer a logicas y racionalidades territoriales
distintas, en ocasiones satisfaciendo
necesidades eminentemente locales y, otras
veces, regionales, nacionales o internacionales.
Asi, tomando ejemplos derivados de un andlisis
preliminar de la problematica del Bajo Lempa en
El Salvador es claro que el uso que se hace del
recurso agua en la cuenca media para fines de
generacion de electricidad, obedece a una l6gica
nacional mas que local; y, en consecuencia, el
célculo de riesgo aceptable que influye en la
decisién de abrir las compuertas para la
generacion de electricidad, esta regida por una
I6gica distinta a la de proteger o salvaguardar a
las poblaciones de la cuenca baja de
inundaciones y pérdidas. De igual forma, el
recurso que significa el Bosque de
Nancuchiname, en la margen izquierda del rio
Lempa o los bosques salados de la Bahia de
Jiquilisco se puede considerar de formas
distintas si la racionalidad que impera en su
manejo deriva de intereses internacionales,



nacionales o locales. El uso y funcion particular
que se da al recurso, diferiria de acuerdo con el
actor de la decision. Conservacion versus uso
productivo, explotacién versus manejo
sostenible, etc., se perfilan como opciones
distintas de acuerdo con necesidades y
demandas distintas. La compatibilizacién de
estas demandas «territoriales» y sociales
distintas constituye un reto importante en el
manejo del territorio y en la reduccién del riesgo
para los pobladores de la zona.

Los desastres se concretan en forma de dafios
y pérdidas que afectan diferenciadamente a
grupos sociales vy territorios. Esta distribucion
social y territorial del dafio es antecedida por la
existencia de condiciones objetivas de riesgo.
Y, la distribucién social y territorial del riesgo
refleja diferencias en la forma en que las
amenazas y vulnerabilidades se conformany se
expresan. Grandes diferencias en los niveles de
riesgo se pueden encontrar dentro de un territorio
pequefio o dentro de un grupo social particular.

Esto significa que la expresion mas fiel y el
acotamiento mas fidedigna del riesgo se
encuentran en los niveles micro-sociales y
micro-territoriales (los niveles locales,
comunitarios, y familiares). Esto se puede
apreciar al examinar detalladamente la
distribucion social y territorial del dafio después
de un huracan, terremoto, inundacion, etc. en
que muchas veces dafios y pérdidas
significativas se encuentran en grupos sociales
y sitios inmediatamente préximos a otros donde
poco dafio se ha experimentado.

3.5 Elriesgo como proceso dinamicoy
cambiante: la nocion de un continuo
de riesgo

Las amenazas y vulnerabilidades, en fin el
riesgo, no son condiciones estaticas, sino mas
bien dinAmicas y cambiantes. El dinamismo y
el cambio pueden resultar del impacto de
diversos procesos sociales, econémicos o
politicos relacionados con las modalidades de
desarrollo de una sociedad y que se desplieguen
de forma continua y cotidiana; por el impacto de
politicas deliberadas de reduccién o control del

riesgo; o, de forma acelerada o abrupta, en el
caso de que una sociedad sea impactada o
afectada por crisis econémicas y sociales, por
cambios repentinos en la asignacion de recursos
e inversiones, incluyendo el retiro de los mismos
por parte de la gran empresa, de paises,
regiones o zonas productivas, o por eventos
fisicos peligrosos, como los terremotos,
huracanes, inundaciones, explosiones, o
conflictos sociales, de los cuales las guerras son
la forma mas extrema.

El reconocimiento del dinamismo y cambio que
sufre el riesgo de desastre en términos sociales,
territoriales y temporales nos permite considerar
su existencia en términos de un “continuo” o
“proceso de riesgo”. La nocion del continuo de
riesgo, pensamos, asume un papel heuristico
importante para entender posteriormente la
estructura y las facetas de la llamada gestion
del riesgo y su caracter integral y transversal.
Para facilitar el entendimiento de la nocion de
continuo como se aplica al problema del riesgo
de desastre o al problema del riesgo en el
contexto de los desastres, podemos hablar, en
principio, de tres grandes fases o conjuntos del
riesgo, las cuales encierran distintos procesos
y perfilan distintas respuestas y acciones por
parte de la sociedad, a saber:*

+ El riesgo primario o estructural. Hace
referencia a condiciones de riesgo
existentes en la sociedad en situaciones de
normalidad, producto de los mismos
procesos normales y contradictorios de
desarrollo sectorial, territorial y social y
alimentado o reconformados en algun grado
por la incidencia de los impactos sucesivos
de fendbmenos fisicos peligrosos y crisis
coyunturales en la economia y sociedad. El
riesgo estructural o primario es objeto de
intervencion por medio de la llamada
mitigacion de riesgos o desastres.

+ EIl riesgo secundario, derivado o
coyuntural. Comprende las condiciones
especificas de riesgo que surgen de manera
mas o menos repentina con el impacto de
un fendémeno fisico peligroso en la sociedad.
Ejemplo de esto son los riesgos de
enfermedad y muerte, de desnutricién e

4 La terminologia utilizada para captar la esencia de los distintos tipos 0 momentos del riesgo de desastre puede
sufrir modificaciones. Aqui se utiliza una opcidn sin que sea necesariamente la mejor.
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inseguridad alimenticia aguda, de falta de
acceso a agua potable, de violacién y
maltrato en albergues de mujeres y nifios.
Estos riesgos se construyen sobre
condiciones de riesgo primario y
vulnerabilidades existentes previas al
impacto, permitiéndonos hablar de un
proceso o contindo de riesgo de desastre.
Los riesgos secundarios o derivados
mientras no se resuelven con la respuesta
a los desastres, pasan a alimentar los
riesgos primarios futuros de forma
sincrética. Esta intensificacion de las
condiciones existentes de riesgo
permanente o estructural se ve de forma
clara cuando una sociedad es afectada por
un segundo desastre poco tiempo después
del primero. Los niveles de riesgo
aumentados por el impacto del primer evento
significan que un segundo evento de hasta
menor intensidad, podria causar mas
problemas que el primero. El impacto de
Mitch fue aumentado en lo que se refiere a
la incidencia y magnitud de las amenazas
precisamente por el impacto de la sequia
asociada con el fenémeno de El Nifio de
1997-98, los incendios que suscito y la
pérdida de capacidad de retencién y
absorcion del suelo de aguas pluviales. Otro
ejemplo se encuentra en el impacto de los
sismos de 2001 en El Salvador en las zonas
previamente afectadas por el Huracan Mitch.

Estos entornos potenciales discontinuos de
riesgo son en esencia el objeto de atencion e
intervencion de lo que se llaman las actividades
de preparacion y respuesta inmediata para
desastres.

+ Elriesgo anticipado o futuro. Condiciones
de desastre, una vez controlados los
contextos mas apremiantes que amenazan
la supervivencia y bienestar minimo de la
poblacién afectada, exigen la
implementaciéon de procesos de
reconstruccién y recuperacion. Estos
procesos operan en condiciones de riesgo
distintos a los que existian antes del impacto,
aunque muchos de las condiciones
estructurales de riesgo anteriores pueden
subsistir. Los procesos de reconstrucciéon

son el equivalente eventual de los procesos
permanentes de desarrollo y de
implementaciéon de nuevos proyectos, y de
igual forma pueden contribuir a la
construccion de nuevos entornos
estructurales de riesgo; 0, en sentido 6ptimo,
al proceso de control y disminucion de
nuevos factores de riesgo en las areas
afectadas. La prevision y control de nuevos
factores de riesgo es objeto de la llamada
prevencion de riesgos.

De lo anterior, se puede deducir facilmente que
lo que en otros momentos se ha llamado el ciclo,
continuo, administracibn o manejo de
“desastres” podria considerarse, mas bien, un
proceso continuo y secuenciado de gestion de
riesgo. Esta sencilla afirmacion ofrece uno de
los sustentos para la elaboracion de ideas y
nociones, practicas e intervenciones signados
por la llamada “gestion integral del riesgo”, como
veremos con mayor detalle adelante.

3.6 El riesgo. Connotaciones objetivas y
sujetivas

El riesgo, de acuerdo con autores distintos,
asume caracteristicas tanto objetivas como
sujetivas (ver Maskrey, 1998 y Cardona, 2001y
2003, para un resumen excelente de los distintos
enfoques). En el primer caso, el riesgo esta
sujeto a valoracién y medicion en términos de
dafios y pérdidas probables bajo determinadas
condiciones de amenaza y vulnerabilidad. Esta
valoracion puede expresarse en términos
monetarios o en términos cuantitativos -numero
de elementos dafiados o perdidos- o cualitativos
-impacto en la cultura, la historia, el psigue o la
calidad de vida, etc.-. La capacidad de
dimensionar el riesgo en términos monetarios o
numéricos depende del nivel y calidad de la
informacién disponible sobre amenazas y
vulnerabilidades y siempre contempla un grado
aceptable de variabilidad e incertidumbre dentro
de limites actuariales aceptables. El calculo
objetivo del riesgo puede ejemplificarse con los
casos de los seguros médicos donde la
compafiia aseguradora analiza la historia de
amenaza (exposicion a vectores de enfermedad,
consumo de tabaco, alcohol, etc.) y
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vulnerabilidad (historia familiar, constitucion
genética, nivel de estrés, habitos alimenticios,
etc.) del pretendido asegurado para calcular el
nivel de riesgo que representa, y asi asignar una
prima para el seguro, o sencillamente negar el
seguro por la existencia de un nivel de riesgo
inaceptable. El riesgo considerado desde la
perspectiva objetiva, ha sido tipico de las ciencias
ingenieriles, geo-cientificas, médicas,
econdmicas y actuariales, en particular.

Visto desde la perspectiva sujetiva, el riesgo es
producto de percepciones diferenciadas,
representaciones sociales distintas, imaginarios
diversos que corresponden a grupos sociales
distintos. O sea, a diferencia de una categoria
objetivamente medible, el riesgo es producto de
procesos mentales asociados con las formas
de existencia, la cultura y las historias de vida
de la poblacion. Esto significa que un grado de
dafio o pérdida probable bajo determinadas
condiciones, es procesado de forma
diferenciada por individuos y grupos distintos y
el riesgo es producto de este proceso mental, 0
de racionalizacion individual, social, cultural,
genérica o histérica. Los argumentos a favor de
la vision sujetiva del riesgo indican que el riesgo
considerado como medicion objetiva, impone
una vision tecnicista propia de expertos, técnicos
y conocedores profesionales, mientras que en
realidad la valoracién del riesgo y, en
consecuencia su existencia e importancia, es
una opcion individual y social elaborada de
acuerdo con la significancia que tenga para estos
conjuntos sociales y donde la historia, la cultura,
los estilos de vida, las construcciones mentales,
la experiencia, el género y el estatus social, entre
otros, juega un papel fundamental. Las visiones
sujetivas del riesgo han sido defendidas
particularmente por antropdlogos, sic6logos,
sociblogos, historiadores y gedgrafos sociales.

Para el tema de la gestion de riesgo, sin lugar a
dudas ambas perspectivas son relevantes y
correctas y su contraposicibn como enfoques
cientificos no significa la necesidad de escoger
entre ellas, sino mas bien tomar en
consideracioén sus significados y usos distintos
combinando sus resultados de forma
constructiva.

Asi, es claramente de suma importancia la
opcion y posibilidad de dimensionar los probables
dafios y pérdidas que una sociedad podria
enfrentar bajo determinadas condiciones de
amenaza y vulnerabilidad. De igual forma, y
reconociendo que el riesgo objetivo muchas
veces significa la opcion de ganancia, esta
dimensién puede también ser considerada.
Ambos célculos ofrecen informacién valiosa
para la toma de decisiones y la planificacion de
acciones futuras. Nadie podria negar que
informacion sobre probables pérdidas en
hospitales, escuelas, produccion agricola,
infraestructura, etc., sea valiosa y necesaria.

Por el lado sujetivo, la importancia reside en las
influencias que las percepciones,
representaciones sociales, imaginarios y
valoraciones tienen en la decision de acciony la
toma de decisiones de los distintos actores
sociales. Ya es hien sabido que la valoracién
objetiva muchas veces choca con las
valoraciones subjetivas o los imaginarios de los
sujetos del riesgo.

Ejemplos de lo anterior se encuentran en los
casos de comunidades en zonas de alta
amenaza por inundacion o deslizamiento
guienes niegan traslados a otros lugares
ofrecidos por gobierno u ONGs. En el caso de
los interventores externos, la amenazay riesgo
toma connotaciones objetivas, mientras que para
los pobladores el riesgo es relativo y considerado
a la luz de multiples otras condiciones sociales,
econdmicas, culturales y de vida. De esta
manera el riesgo de desastre se matiza o se
pospone como consideracion importante frente
ala necesidad de enfrentar los riesgos de la vida
cotidiana, la busqueda de empleo, la posesion
de Ila tierra, el mantenimiento de niveles de
cohesion y cultura en la comunidad, etc. En
casos de este tipo, ninguna de las dos
posiciones es equivocada, pero tampoco es que
una de las partes posea la verdad absoluta y la
otra no. Lo mejor en estos casos es que puedan
concretarse las condiciones de lo que Wilches-
Chaux (1998) ha llamado el dialogo de saberes
e ignorancias, que necesariamente debe darse
entre técnicos y los mismos sujetos del riesgo.
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4. Una definicidon y un concepto
basico de la gestion de
riesgo y de la gestion local de
riesgo.

4.1 Una definicidon basica:

La Gestion del Riesgo de Desastre definida de
forma genérica, se refiere a un proceso social
complejo cuyo fin dltimo es la reduccion o la
prevision y control permanente del riesgo de
desastre en la sociedad, en consonancia con, e
integrada al logro de pautas de desarrollo
humano, econémico, ambiental y territorial,
sostenibles. Admite, en principio, distintos niveles
de coordinacion e intervencion que van desde lo
global, integral, lo sectorial y lo macro-territorial
hasta lo local, lo comunitario y lo familiar.

De esta definicién basica se derivan dos
consideraciones fundamentales, relevantes con
referencia a cualquier nivel de la gestion que
consideramos y que debemos destacar desde
el principio, para retomarlos con mayor
detenimiento y especificidad mas adelante, a
saber:

+ La gestion comprende un proceso y no un
producto o conjunto de productos, proyectos
0 acciones discretas, relacionado con el
logro de objetivos de desarrollo sostenible.

+ La gestién se ubica con referencia a dos
contextos de riesgo: el riesgo existente y el
posible riesgo futuro.

La gestion como proceso

Con la nocion de la gestion del riesgo nos
referimos esencialmente a un proceso,
Optimamente de naturaleza permanente, cuyo
objetivo concreto es la reduccion y control de
los factores del riesgo.

Este proceso comprende varios componentes
o fases, entre los cuales los siguientes se
perfilan, de manera genérica, de mayor
importancia:®

+ ElI dimensionamiento objectivo del riesgo
existente o futuro, el entendimiento de los
procesos y actores sociales que contribuyen
a su construccién y su relacion con los
procesos de transformacion social y
econOmica de los grupos sociales,
econdémicos y zonas bajo analisis.

+ Una valoracién del riesgo en el contexto de
las modalidades de desarrollo o
transformacion existentes y a la luz de las
visiones, imaginarios, intereses vy
necesidades de los distintos actores sociales
en juego. Determinacion de los niveles de
riesgo aceptable.

+ La postulacion de politicas y estrategias de
intervencion y la toma de decisiones sobre
las acciones y las secuencias mas
apropiadas y factibles vistas desde la
perspectiva econémica, social, cultural y
politica. Esto va acompafiado por la
negociacion de apoyos en el marco de
relaciones entre distintos grupos e intereses
sociales y territorios.

+ Lafase de implementacion de estrategias y
proyectos concretos, de evaluacién y
retroalimentacion.

La gestidon vista como proceso, con la
participacion de multiples actores sociales y con
actividades y procedimientos diversos debe ser
avalada y conducida por la creacion de
estructuras y formas organizativas que lo
impulsan y que le den continuidad y consistencia.
Estas formas institucionales y organizacionales
deben regirse por conceptos jerarquicos y una
clara delimitacion de funciones, roles,
responsabilidades, etc. de los distintos actores
sociales organizados.

La visién dindmica (proceso) de la gestion
significa que, aun cuando se puede hablar de
un proyecto concreto llevado a cabo sobre un
aspecto particular de la problematica del riesgo
en términos de su contribucién a, o su afinidad
con el proceso de gestién del riesgo, un
proyecto no constituye por si mismo un
proceso de “gestion de riesgo”. Puede
constituir un peldafio en la creacién de las

5 Cada fase comprende un conjunto diverso de acciones, instrumentos y métodos que no detallaremos aqui.



condiciones para la implementacién y
concrecion de un proceso permanente de
gestion en la medida en que su disefio haga
presente este objetivo superior. Ademas, es de
sugerirse que independiente del objetivo
particular que pretende un proyecto con
referencia al riesgo, su disefio, método y
estrategia deberia considerar de cerca la forma
en que pueda contribuir a procesos mas
permanentes y sostenibles, consonantes con la
institucionalizacion de la gestion del riesgo. En
este sentido debemos reconocer que a pesar
de su claro impacto en determinados factores o
entornos de riesgo, muchos de los proyectos
implementados hasta el momento en latematica
constituyen acciones aisladas, particulares, que
no necesariamente contribuyen ala creacion de
las condiciones para la institucionalizacién
permanente de la gestion del riesgo como
practica social concertada. Ver la gestion del
riesgo como un conjunto desarticulado de
proyectos de intervencion particular, seria
equivalente a ver la gestion urbana, por ejemplo,
como un conjunto de normas, obras, acciones
en el medio urbano sin articulacion y coherencia
y sin la existencia de instituciones u
organizaciones de gobierno que buscan
encargarse de latotalidad y la integracién de las
partes. Sobre esto volveremos mas adelante.

El riesgo existente y el riesgo por crearse:
dos problemas para la gestion.

La gestion correctiva. Su practica tiene como
punto de referencia el riesgo ya existente,
producto de acciones sociales diversas
desplegadas en el tiempo pasado. El
asentamiento ubicado en una zona de
inundaciéon y construido con técnicas
inadecuadas, un hospital construido sin atencion
a las normas antisismicas, una comunidad
ubicada sobre una sola via de acceso propensa
a deslizamientos recurrentes, produccién
agricola mal adaptada al clima y sus extremos
en una determinada localidad, etc. Mucho del
riesgo existente serd producto de inadecuadas
practicas y decisiones pasadas. Sin embargo,
también pueden existir condiciones de riesgo
que son producto de cambios ambientales y
sociales posteriores al desarrollo original de la
comunidad, la infraestructura, la produccion. En

cualquiera de los casos, la intervencion de
condiciones ya existentes, en aras de reduccion
del riesgo, sera correctiva.

Esta intervencion correctiva puede ser de
naturaleza conservadora, solamente
proponiendo intervenir en algunos de los factores
de riesgo identificados, sin pretensiéon de
mayores transformaciones en los elementos
bajo riesgo. Ese es el caso por ejemplo, cuando
se construye un dique para proteger la
produccién o una comunidad ubicada en la zona
de inundacién de un rio, o la introduccion de
sistemas de riego en zonas de sequia, pero sin
pretensién de transformacion en las condiciones
sociales basicas de vida y produccion. Por otra
parte, la intervencién puede tener visos
transformadores buscando estimular cambios
en el ambiente, la produccion y el asentamiento,
gue sean mas consecuentes con la reduccién
o eliminacién de las amenazas enfrentadas y
con el objetivo de la reduccion de la vulnerabilidad
y la transformacion en las condiciones sociales
de vida en aras de la sostenibilidad. Esta seria
la situacién por ejemplo, con el proceso de
recuperacion de cuencas a través de la
reforestacion, para asi aumentar la productividad
del medio, reduciendo la erosiéon, la
sedimentacién en rios y las inundaciones y
deslizamientos, a diferencia de dragar los rios,
corregir sus cauces o0 construir paredes de
retencion o terrazas para reducir las amenazas.
Aqui se establece una premisa basica en el
sentido de que la mera reduccion correctiva del
riesgo no puede por si promover el desarrollo ni
esperar eliminar la pobreza. La gestién del
riesgo no es una panacea para el desarrollo,
sino un complemento a su logro en
condiciones sostenibles.

La gestion prospectiva. A diferencia de la
gestion correctiva, la gestidon prospectiva se
desarrolla en funcion del riesgo aun no existente
pero que se puede crear a través de nuevas
iniciativas de inversién y desarrollo, sean éstas
estimuladas por gobiernos, sector privado,
ONGs, asociaciones de desarrollo, familias o
individuos. El arte de la prospeccion es la
prevision del riesgo tanto para la propia inversion,
como para terceros, y la adecuacion de la
inversion o la accién para que no genere riesgo
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0 que éste tenga conscientemente un nivel
aceptable. La gestidn prospectiva del riesgo es,
entonces, componente integral de la gestion del
desarrollo, la gestidn de proyectos de inversion,
la gestion ambiental. Significa una practica que
evita cometer los mismos errores del pasado
gue han tenido como consecuencia los niveles
ya existentes de riesgo en la sociedad, y que
finalmente presagian los desastres del futuro.

A diferencia de la gestion correctiva
conservadora, la prospectiva establece una
relacion inmediata y directa con los procesos
de planificacion del desarrollo al constituirse el
riesgo en un factor a considerase en el estimulo
y promocién de nuevos proyectos. Aqui, es
importante clarificar que la gestion correctiva, en
la medida que supera un tipo de intervencion
conservadora y puntual y se constituye en una
intervenciéon transformadora, deberia también
estar planteada en la planificacién para que no
promueva acciones sueltas sino aquellas que
son parte de un plan de modificacion de las
practicas depredadoras o generadoras de riesgo
existentes.

4.2 Gestion local de riesgos de desastres:

Obedeciendo a la légica y las caracteristicas de
la Gestién del Riesgo, definido genéricamente
arriba, la Gestion Local comprende un nivel
territorial particular de intervencién en que los
parametros especificos que lo definen se
refieren a un proceso que es altamente
participativo por parte de los actores sociales
locales y apropiado por ellos, muchas veces en
concertacion y coordinacion con actores
externos de apoyo y técnicos. La Gestion Local
como proceso es propio de los actores locales,
lo cual lo distingue del proceso mas general de
gestion de riesgo en los niveles locales, cuya
apropiacion puede remitirse a distintos actores
con identificacion en distintos niveles territoriales
pero con actuacion en lo local.

En la siguiente seccidon de este trabajo
versaremos mas detalladamente sobre la
gestion local, el objetivo particular de nuestro
documento

4.3 Una clarificacion necesaria sobre lo
“local”, lo municipal, el riesgo y su
gestion.

Al tratar los niveles territoriales de intervencion
en la problematica del riesgo, el nivel local ha
recibido bastante atencién. Sin embargo, ha
existido la tendencia de considerar o reducir la
nocién de lo local al nivel administrativo politico
dado por las municipalidades. En consecuencia
en hablar de gestién local de riesgo, muchas
veces estariamos hablando, mas exactamente,
de la gestion municipal. Este reduccionismo
pragmatica dista de ser conveniente desde la
perspectiva analitica y de intervencién en vista
de que, por una parte, lo local no puede reducirse
a lo municipal, mientras a la vez el riesgo en su
proceso de construccién no toma como punto
de referencia ni de articulacién absoluta el nivel
local o municipal, aunque los danos y perdidas
asociados con los desastres se expresan Y la
atencion inmediata y la reconstruccion mejor se
manejan con impulso y coordinacion en estos
niveles.

Extendernos en una discusién de que es lo local
y su relacién con lo municipal u otras
delimitaciones territoriales no es posible en este
documento por la complejidad misma del tema
(una discusién pertinente sobre lo local y el
riesgo puede encontrarse en Arguello, 2002).
Aqui solamente afirmamos que lo local no puede
reducirse a lo municipal. Tampoco es posible
analizar en detalle la relacién que el riesgo y
desastre guarde con el nivel local, tanto en
términos de su construccién social como la
intervencion en el mismo. Los comentarios que
se hacen adelante solamente pretenden abrir un
espacio de reflexiéon en torno al problema de los
niveles territoriales en que el riesgo se expresa,
se construye y se interviene, asi incitando otra
reflexion sobre las necesidades en términos
analiticos y de intervencion. Esta tematica se
ha introducido con anterioridad en la seccion
conceptual de este documento y se retoma en
varios momentos en adelante.

Con referencia al tema de lo local, lo municipal y
lo territorial con referencia al riesgo, existen
varios puntos importantes iniciales que debemos
considerar:



Primero. El punto de partida que adoptamos con
referencia al riesgo y a la gestion de riesgo es
que es imprescindible un nivel de andlisis y de
gestion subnacional que contempla desde los
niveles regionales-intra-nacionales- hasta los
niveles locales y comunitarios.

Segundo. El nivel de andlisis del riesgo y de la
intervencion mas adecuada se refiere a lo que
podemos llamar, por falta de una terminologia
mas desarrollada, “zonas diferenciadas de
riesgo”, donde existe:

+ Cierta homogeneidad en las condiciones y
modalidades de desarrollo existentes.

+ Conjuntos de actores sociales con sentido
de pertenencia territorial y relaciones
interactivas cercanas, antagoénicas o
colaborativas.

+ Un nivel y expresion del riesgo que relne
caracteristicas con cierta homogeneidad.

Tercero. Esas zonas, entonces, constituyen
unidades “objetivas” vistas desde la perspectiva
del andlisis de riesgo, que retinen determinados
niveles de homogeneidad en lo que se refiere a
las oportunidades y problemas de desarrollo, la
conformacion del problema de riesgo, las
caracteristicas mono y multi amenaza que
exhiben y los tipos y relaciones de los actores
sociales presentes.

Cuarto. Estos territorios pueden de hecho ser
menores que un municipio o cruzar limites
municipales. Dificilmente se podria encontrar un
territorio de esta naturaleza que coincide con los
limites de un solo municipio. Los limites politico-
administrativos de los municipios no coinciden
con territorios definidos a partir del riesgo o
incluso de las amenazas, simplemente porque
no se ha tomado en cuenta nunca el riesgo
vigente a la hora de delimitar un municipio, sino
gue se parte para tal delimitacion de cantidades
de habitantes y limites ‘naturales’ como rios;
mientras que el riesgo -por ejemplo vinculada
con lainundacién- lejos de tener al rio como limite
lo tiene como eje de una cuenca toda la cual
constituye una unidad territorial desde la
perspectiva de tal amenaza; algo parecido
sucede con las faldas montafiosas. Pero

ademas en zonas de poblaciones dispersas
muchos municipios abarcan muy amplios
territorios para efectos de completar el tamafio
minimo de poblacion a la hora de justificar su
creacion y en otros casos abarca extensas

propiedades que en algin momento
constituyeron grandes haciendas de los
potentados de la zonas, quienes fueron a la vez
los que impulsaron la creacion de la Alcaldia o
Municipio para ‘gobernar’ dentro de su territorio.
De manera que las razones sociales e histéricas
para la delimitacion de municipios de por si
tiende por su l6gica a delimitar territorios que,
por un lado son mucho mas extensos que zonas
concretas con riesgos que dan unidad a un
territorio o, al contrario, zonas mucho menos
extensas. En sintesis, la l6gica de la delimitacion
de los territorios desde la perspectiva del riesgo
para nada concuerda con la referida al municipio,
asi que aun con la importancia politica de este
altimo es necesario buscar formas de
intervencion que permitan la concomitancia de
varios municipios o los territorios administrativos
mas pequefios (distritos o cantones, segun pais)
en que se dividen los municipios y que tienen
cierta forma de gobierno local, como son los
Consejos de Distrito u otras denominaciones
segun el pais.

Quinto. Entonces, si es que el municipio se
convierte en una expresion preponderante de lo
local o en instancia relevante para la intervencion
en el tema del riesgo y los desastres, esto se
explica no porgue es la Unica o la mejor
representaciéon del mismo, sino mas bien
porque:

+ La gestion requiere de estructuras
organizacionales-institucionales
permanentes, consolidadas y sostenibles.

+ El'municipio se perfila como una opcion real
de engranaje dada su importancia en la
promocién del desarrollo local, en la
consolidaciéon de la descentralizacion, la
negociacion y articulacién de otros actores
sociales vy, finalmente, por sus facultades
normativas y de control.

Sin embargo, esto no significa que el municipio
es la Unica opcidn posible, sino mas bien la mas
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prevaleciente, conspicua y permanente, y en
principio la més legitimada.

Sexto. Lo local debe articular y construirse
también con otros niveles territoriales y sociales
de jerarquia inferior. Estos niveles solamente
podrian definirse al definir concretamente que
eslolocal. Silo local se entiende como municipio
para fines pragmaticos y politicos, entonces los
niveles inferiores comprenderian aldeas,
comunidades, familias etc. Y, de manera similar,
en reconocimiento de que el riesgo se genera
en entornos territoriales mayores de lo local o lo
municipal, esto significa que su gestion tiene que
tomar en cuenta niveles territoriales de mayor
jerarquia o tamafio que lo local o lo municipal.

5. Del concepto y las
caracteristicas del riesgo a la
intervencion y la practica.

En el desarrollo de nuestro argumento en
paginas anteriores, hemos intentado destacar
las facetas o caracteristicas mas relevantes del
riesgo como expresion social. También hemos
insistido que al proveer una conceptualizacion
adecuada del riesgo y una apropiada
caracterizacion del mismo, se abre la posibilidad
de que nociones en cuanto a la intervencion
posible y sus caracteristicas fluyen o se perfilan
con relativa facilidad. En vista de lo anterior, en
este Ultimo apartado de nuestra segunda seccion
conceptual-metodoldgica, retomaremos las
caracteristicas dominantes del riesgo,
proyectando su significado hacia una definicion
de facetas importantes de la intervencion en aras
de la reduccion o prevision del riesgo. Nuestro
analisis nos llevara a una definicién o
reafirmacion de una serie de parametros que
consideramos definen la esencia de la gestion
de riesgo como proceso social girando en torno
a, y definido por, la serie de etapas que van desde
la generacion y construcciéon de conocimiento
sobre el riesgo, hasta la decision sobre la
intervencién pertinente; etapas que hemos
esbozado en paginas anteriores como
componentes del proceso global de gestion.

5.1 Elriesgo como una condicién latente
gue representa una potencial de dafio
y pérdida en el futuro.

La condicion latente que caracteriza y define el
riesgo objetivo significa que puede ser
anticipado y, dentro de los limites de la
incertidumbre que siempre existe, dimensionado
en diversos grados, permitiendo asi, en principio,
gue la sociedad intervenga anticipadamente con
medidas de reduccién y control y de preparacion
para emergencias o desastres. Ademas,
previsiones y planes pueden ser dibujados para
la eventual necesidad de rehabilitacién y
recuperacion de zonas donde el riesgo se
concreta en determinadas condiciones de
desastre.

El célculo o dimensionamiento objetivo del
riesgo, el cual comprende un componente de
los llamados escenarios de riesgo de una zona,
localidad, pais, etc. se basa en informacion de
distintos tipos, sobre amenazas vy
vulnerabilidades, incluyendo:

+ Los grados de exposicion de la poblacion y
la economia a eventos fisicos
potencialmente dafiinos.

+ Informacién cientifica sobre la magnitud,
intensidad, recurrencia e incidencia territorial
de probables amenazas fisicas y sobre las
caracteristicas de las vulnerabilidades
existentes. Este incluye bases de datos y
registros histéricos de eventos dafiinos.

+ Elconocimiento populary la experiencia local
con las amenazas y las vulnerabilidades.

5.2 El riesgo existe porque se presenta
unainteraccion y relacién dinamicay
compleja, entre factores de amenaza
fisica y factores de vulnerabilidad
humana, en espacios o territorios
definidos.

La posibilidad de que un potencial fenbmeno
fisico se convierta en una amenaza real, esta
condicionada a que la sociedad se encuentre



expuesta a sus efectos y exista en condiciones
de tal vulnerabilidad que potencien su impacto
negativo, fuera de limites socialmente
aceptables.

Esto significa que el riesgo puede ser reducido
o controlado, entre otras formas:

+ Con una reduccién en los grados de
exposicion de la sociedad lograda a través
de la planificacion del uso del suelo y
territorial en general.

+ Evitando que recursos naturales se
transforman en amenazas socio-naturales
por via de los procesos de degradacién del
ambiente natural.

+ Limitando la exposicién de la sociedad a los
fenémenos fisicos por medio de
estructuras de retencion de estos-diques,
terrazas, muros de contencion, etc.

+ Aumentando la ‘resiliencia’ o elasticidad de
los sistemas productivos de la sociedad
frente a los fenémenos fisicos a través de
procesos tales como la diversificacion
agricola, la introducciéon de especies
resistentes a extremos climaticos, etc.

+ Reduciendo lavulnerabilidad de la sociedad
en sus diferentes dimensiones
estructurales, sociales, econémicas,
organizacionales e institucionales,
educacionales, etc.

+ Previendo el riesgo futuro y controlando
normativamente su desarrollo (gestion
prospectiva).

Una reduccién en los grados de riesgo por via
de acciones que afectan el grado de amenaza
asociado con fendmenos fisicos diversos
significa una reduccién o reconformacion de los
factores de vulnerabilidad. De igual manera, una
reduccion en los niveles de vulnerabilidad
significa una reduccién automatica en los niveles
de amenaza asociada con los fen6menos
fisicos posibles. Si un elemento de la estructura
social o econémica no esta expuesto a los

posibles impactos de un evento fisico, nila nocién
de amenaza, ni de vulnerabilidad o riesgo se
aplicarian.

5.3 El riesgo es una construccion social,
resultado de determinados y
cambiantes procesos sociales
derivados en gran parte de los estilos
y modelos de desarrollo y los
procesos de transformacion social y
econdémica, en general.

Conreferencia a la vulnerabilidad, su calidad de
construccion social es obvia. En lo que se refiere
a las amenazas, las puramente antropicas son
claramente producto de la sociedad misma; las
socio-naturales, también. En cuanto a las
naturales, su calidad de construccién social esta
dada porque la transformacion de un fenémeno
fisico probable en una amenaza para la sociedad
esté circunscrita a que la sociedad esté expuesta
y se encuentre en condiciones de vulnerabilidad
de tal grado que pueden esperarse dafios y
pérdidas calificados como no aceptables. Tanto
la exposicién como la vulnerabilidad son
resultados de determinadas acciones humanas
0 procesos sociales.

La caracteristica social del riesgo y de su
construccién significa que:

+ La sociedad esta en condiciones de
deconstruir y controlar lo que la sociedad ha
construido o puede construir. O sea, existen
amplias posibilidades o potencialidades de
intervencién social en la problematica del
riesgo.

+ En la medida en que el riesgo es producto
de procesos sociales y econémicos que en
parte importante derivan de las modalidades
de desarrollo y transformacién que la
sociedad adopta en lo que se refiere a la
produccion, el consumo, la distribucion del
ingreso y de lariqueza, el desarrollo territorial
y regional, el acceso a recursos econémicos
y de poder, la explotacion y uso de los
recursos naturales renovables y no
renovables, etc., la reduccién y control del
mismo solamente puede ser exitosa al
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considerar la gestion del riesgo como un
componente de los procesos de gestién
del desarrollo sectorial y territorial, del
ambiente y de la sostenibilidad, en
general.

Por lo tanto:

¢

El riesgo puede ser identificado con las
acciones de determinados actores sociales.
En consecuencia, no hay posibilidad de
gestion de riesgo sin el concurso de estos
actores y la existencia de mecanismos de
control de sus acciones nocivas. La
construccién de riesgo de desastre muchas
veces significa una ganancia privada por
parte de determinados actores sociales,
mientras los desastres que suscita son
consumidos y pagados colectiva o
socialmente. Esto significa que la gestion
del riesgo debe tener como uno de sus
aspectos normativos, el principio de que
quien construye el riesgo debe ser sometido
a control social y en su momento pagar las
consecuencias de sus acciones.

Desde la perspectiva de la intervencion
organizada en torno a la Gestién del Riesgo,
la contribucién que distintos actores pueden
hacer a la construccion del riesgo significa
gue la gestion tiene que fundamentarse en
el concurso articulado, consensuado y
coordinado de diversos actores
organizados e institucionalizados del
desarrollo, de los sectores humanitarios y
de seguridad humana, tanto del sector
publico, como el sector privado, y de la
sociedad civil en general. Esto, contando
con la participacion y colaboracion de
individuos, familias y comunidades
humanas.

5.4 Elriesgo,y las amenazasy

vulnerabilidades que lo explican, son
dinamicos y cambiantes.

Los significados distintos de la naturaleza
dindmica y cambiante del riesgo, para la practica
de la gestion son:

¢

El escenario de riesgo y los factores de
amenaza Yy vulnerabilidad cambian
constantemente y no pueden ser captados
en una “fotografia” permanente. Esto
significa que deben ser actualizados con
cierta regularidad, sujeto a una vigilancia y
analisis permanente del ambiente y de la
sociedad. Esto significa que la tarea de
construir escenarios y mapas o la realizacion
permanente de analisis no puede depender
solamente de 6rganos técnicos centrales o
centralizados, sino que requiere de la
descentralizacion y la participaciéon de
los sujetos del riesgo y de sus
organizaciones, y de otras estructuras
regionales, locales o comunitarias,
incluyendo los empresarios privados y
Sus organizaciones quienes impulsan
procesos productivos que irbnicamente
producen riesgo.

La Gestion del Riesgo como préctica
organizada e institucionalizada, toma
como punto de referencia el continuo del
riesgo y sus estadias distintas, reconociendo
las relaciones y dependencias que se
establecen entre estas. De esta manera, la
Gestion se constituye en una practica
integral y transversal, contemplando tanto
lo que tradicionalmente se ha llamado la
prevencién, mitigacion y preparativos para
desastres, como la respuesta de
emergencia, la rehabilitacion y la
reconstruccion.

La naturaleza transversal de la gestion, y el
reconocimiento de las relaciones vy
dependencias entre las distinta fases o
estadias del riesgo, significa que la gestion
requiere de estructuras organizacionales e
institucionales que integran actores y



capacidades distintas, que toman siempre
el “desarrollo” como su punto de referencia,
y gue reconoce el peso diferenciado que
los especialistas en el desarrollo y en la
respuesta humanitaria juegan en distintos
momentos.

5.5 El riesgo esta sujeto a valoraciones

objetivas, pero también subjetivas.

Para la préctica, esto significa que:

¢

La gestién del riesgo no puede prescindir de
la participacioén de los sujetos del riesgo en
su dimensionamiento y en las decisiones
sobre su reduccién y control. El éxito de la
gestién descansard muchas veces en la
capacidad de actores externos-técnicos de
interactuar con los sujetos de riesgo,
respetando los imaginarios y valoraciones
que hagan del riesgo de desastre, vy
fomentando su participacion activa en los
procesos de analisis y de decision.
Muchas veces los sujetos del riesgo,
particularmente la poblaciéon pobre,
consideran el riesgo de desastre a la luz de
las condiciones prevalecientes vy
permanentes de su propia existencia, y
relegan consideraciones y acciones sobre
ello, en aras de atender problemas
cotidianos mas apremiantes. Esto significa
gue la gestién del riesgo debe desarrollarse
como préactica en el marco de acciones de
gestion del desarrollo para que no sea
relegado, ignorado o marginado.

La relacidon que existe entre el riesgo
cotidiano y el riesgo de desastre tanto en lo
que se refiere a causas como percepciones
e imaginarios, significa que los objetivos de
la gestion primaria del riesgo se logran mas
exitosamente y con mayor permanencia Si
la gestion se lleva a cabo por
organizaciones e instituciones
existentes de desarrollo sectorial y
territorial y no por otros creados
especificamente para promover la gestion
del riesgo.

5.6 El riesgo de desastre se manifiesta de
forma mas precisa en los niveles
micro-sociales y territoriales.

Esto significa que:

+ Dimensionar adecuadamente el riesgo
significa acercamientos y participacion
local.

+ La conciencia de riesgo se plasma en los
niveles micro-social y territoriales, y es ahi
gue en muchos casos se suscitan mejor las
preocupaciones y las intenciones de
reducirlo o controlarlo.

+ La gestion local, municipal, zonal,
comunitaria etc. del riesgo se establece
como una opcidn real, necesaria y valida

5.7 El riesgo se expresa en los niveles
micro-sociales y territoriales, sin
embargo sus causas no pueden
reducirse a una consideraciéon de
estos niveles. El riesgo “local” es
también resultado de procesos y
actores sociales extra “locales”,
regionales, nacionales y hasta
internacionales.

Esto significa que:

+ Lagestiénlocal no puede llevarse a cabo de
forma autbnoma y no puede prescindir de
relaciones, concertacion, coordinacién y
gestion con otros niveles territoriales en
el marco de arreglos organizados, entre
otros, en torno a:

- Cuencas hidrograficas.

- Regiones econdmicas, naturales, de
desarrollo, etc.

- Mancomunidades municipales.

- Sectores y niveles nacionales con
ingerencia en lo local.

+ La gestion local requiere el fomento de
capacidades de negociaciéon vy
concertacién con actores internos y
externosy la concurrencia y colaboracion con
estos.
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5.8 El riesgo de desastre es un
componente o dimensién del “riesgo
global”, el cual tiene otras
dimensiones y condicionantes. A la
vez, el riesgo de desastre muchas
veces se construye sobre otras
manifestaciones de riesgo, en
particular, lo que se puede llamar
“riesgo cotidiano”.

Para la gestion del riesgo estas consideraciones
implican que:

+ Esta gestién debe realizarse en un marco
dado, entre otros determinantes, por las
condiciones de riesgo cotidiano y de
pobreza de la poblacion.

+ Envista de la prioridad que da la poblacion
al riesgo cotidiano y tomando en cuenta sus
propias capacidades de sobrevivencia y
adaptacion, la gestion del riesgo de desastre
tiene que ligarse ay tomar como punto de
referencia fundamental el riesgo
cotidiano y los mecanismos que utilizala
poblacion para enfrentarlo.

+ La gestién del riesgo es un parametro y
componente de la gestion del desarrollo, de
la gestion del ambiente y la gestion global de
la seguridad humana como condicion
imprescindible para el logro de la
sostenibilidad.

6. Hacia la definicion de los
parametros fundamentales de
la Gestion de Riesgo.

Una consideracién de la suma de los aspectos
conceptuales y su proyeccion hacia la practica
desarrollados en las paginas anteriores, nos
permite identificar, en una primera aproximacion,
un conjunto de parametros claves que deberian
guiar el proceso y la practica de la gestion del
riesgo, y de la gestion local en particular. Estos
parametros, que se resumen en adelante,

ofreceran la base para el analisis de practicas
de intervencion llevado a cabo hasta el presente
y para la formulacién de recomendaciones
pertinentes a la mejora en nuestras practicas,
los cuales se desarrollan en la tercera y uUltima
seccion de nuestro documento.

Los parametros identificados indican que el
analisis y la gestion del riesgo deberian:

+ Tener una relacion estrecha con el
desarrollo y su gestion.

+ Ser vista como un proceso y no un
producto.

+ Estar sujeta a la participacion vy
apropiacion activa por parte de los
pobladores en riesgo y sus organizaciones.

+ Fomentarse a través de la creacion o
consolidacion de estructuras
organizacionales-institucionales
permanentes y sostenibles y con
representacion de los actores
fundamentales del riesgo y su gestion de la
sociedad civil y politica.

+ Buscar la integracion, coordinacién y
concertacion de actores sociales de niveles
territoriales diferenciados.

+ Ser vista como algo transversal e integral.

+ Buscar la sostenibilidad en el tiempo y en
el territorio.



Tercera Parte

Parametros y
oracticas de
a gestion del
riesgo: de
proyectos a
procesos

En las dos secciones previas de este documento
hemos transitado desde consideraciones gen-
erales sobre los desastres y sus impactos y
sobre las transiciones en las formas de
conceptuar la intervencién en la problemética de
los riesgos y los desastres, hacia
consideraciones mas especificas con referencia
al concepto mismo y las caracteristicas del
riesgo de desastre y de la gestién del riesgo,
como forma particular de concebir la
intervencion. Finalmente, hemos intentado
indicar a un nivel global el significado de las
distintas caracteristicas del riesgo para la
intervencion, terminando con un resumen de lo
gue consideramos las facetas o parametros mas
importantes que definen esta practica social de
intervencion.

Durante este peregrinaje, nos hemos ido
acercando paulatinamente a una consideracion
mas especifica sobre la llamada Gestién Local
del Riesgo, componente o dimensién de la
Gestién del Riesgo en general.

En la presente seccion tomamos méas
especificamente la dimension local considerando
sus caracteristicas particulares y examinando,
de acuerdo con nuestro criterio, las formas en
gue el impulso de esta préactica podria avanzar

més acertadamente en el futuro. Para esto,
integramos las nociones sobre parametros con
evidencias de buenas practicas derivadas de los
casos de intervencion que se han analizado en
el transcurso del desarrollo del componente
sobre Fortalecimiento de Capacidades Locales
para la Gestion del Riesgo, del Programa
Regional CEPREDENAC-PNUD. Una
consideracion de algunas de estas practicas se
incorpora en el texto del documento y otros en
forma de recuadros con ejemplos mas
detallados. Una consulta mas pormenorizada y
detallada de los ejemplos citados, puede
hacerse accediendo a las sistematizaciones de
casos de intervenciéon colocadas en la pagina
WEB del Programa Regional de Gestion del
Riesgo. En el Anexo 2 de este documento se
incluyen una version expandida de los ejemplos
incorporados en recuadros en esta seccion.

1. Los niveles y ambitos de la
gestion del riesgo: la gestion
local.

Los ambitos en que se expresa 0 se concreta el
riesgo, y los actores que participan o deberian
participar en su gestion, son numerosos y
diversos; comprenden distintos sectores
econémicos y sociales, territorios de distinta
complejidad y magnitud, familias e individuos.
Durante los ultimos afos, se ha dado atencién
particular a los niveles “locales”, de tal manera
que hoy en dia es comun hablar de la gestion
local del riesgo. No obstante, la gestion local
constituye tan solo un nivel de la gestion del
riesgo vista desde una perspectiva integral, la
cual debe llevarse a la préactica en distintas
escalas territoriales y sociales, las cuales
deberian integrarse y armonizarse de forma tal
que se apoyen mutuamente.
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¢Porquelolocal asume unagran importancia
en el desarrollo de lanociény la practica de
la gestién del riesgo?

Antes de entrar al analisis de los parametros o
facetas que distinguen la gestion local del riesgo
como practica, reiteremos sobre algunos
factores que pueden ayudar a explicar por qué
el nivel local ha asumido un papel importante en
el desarrollo del concepto y en el impulso de la
practica. Los siguientes aspectos, esbozados
con anterioridad en nuestro documento, asumen
algun grado de importancia:

+ A pesar de la multiplicidad de factores y
procesos que intervienen en la construccion
del riesgo, y la diversidad territorial y social
de sus origenes, el riesgo finalmente se
expresa de forma concreta, mesurable o
percibida en los niveles territoriales micro y
locales. Es en estos niveles que los dafios y
pérdidas futuras, i.e. las expresiones
diversas y particulares de los desastres, se
concretaran.

Desde afios atras se ha reconocido el papel
fundamental que lo local juega en los
preparativos y en la respuesta inmediata a
desastres debido a la proximidad de los
actores locales a la escena misma y la
dificultad con la cual los actores nacionales
llegan rédpidamente a las distintas partes o
zonas de una region o pais afectados por un
desastre de cierta magnitud. De igual forma,
en el caso del riesgo, la diversidad y
especificidad de los entornos de riesgo en
un solo pais significa que solamente con la
participacion y gestién local se podria esperar
tener conciencia, conocimiento e incentivos
para actuar a favor de su reduccién y control
de manera permanente. La gestion se
impulsa mejor desde los lugares en que el
problema se siente y se sufre y la conciencia
del riesgo se plasma.

+ Ademas de la importancia de lo local en lo
gue se refiere al riesgo y su gestién, también
este nivel territorial ha comenzado a asumir
una renovada posicion en el debate y en la
busqueda del desarrollo sostenible y en las
politicas de descentralizacion, surgiendo

como preocupacion entre varios sectores
sociales de gobierno y de la sociedad civil.
La gestion del riesgo se acopla facilmente a
las nociones e impulso que se pretende en
lo que se refiere a la gestion local del
desarrollo y la participacion local en la gestion
ambiental. No obstante, esta tendencia al
fortalecimiento de lo local y al debate sobre
la participaciobn en términos de
gobernabilidad, corre contradictoriamente
paralela a la idea centralizadora impuesta por
la globalizacion. En este sentido, lo local y la
gestion local se establecen también como
un contra peso posible a la tendencia
selectiva y excluyente de los procesos de
globalizacion.

+ En el contexto actual, el tema de la gestion
del riesgo ha sido acufiada con mayor fuerza
por parte de las agencias internacionales, las
organizaciones no gubernamentales y las
organizaciones de base, asi como, tal vez
con menos decisiéon, por los mismos
gobiernos nacionales. En lo que se refiere a
las ONGs, tanto las que se dedican al tema
de los riesgos y los desastres como al
desarrollo local o municipal, la gestién local
del riesgo se establece como un éarea
accesible, de ampliacién y consolidacion de
intervenciones tradicionales y de importancia
estratégica para la consolidacion de visiones
sobre la sostenibilidad, hoy en dia.

2. Los parametros o facetas que

definen la gestion local del
riesgo.

¢, Cudles son, entonces, los rasgos definitorios
de un proceso de gestion local del riesgo que
serian consecuentes con el proceso de
desarrollo conceptual y de validacion empirica
logrado hasta el momento? Estas facetas han
sido introducidas brevemente al final de la
seccion anterior. Aqui expandiremos sobre ellas.

Primero, hay que reafirmar que el concepto de
la gestion del riesgo surge paralelo al
reconocimiento de que el riesgo es producto de
procesos, decisiones y acciones que derivan



de los modelos de crecimiento econémico, de
los estilos de desarrollo o de transformacién de
la sociedad. O sea, riesgo y desarrollo (en su
acepcion deformada, pero convencionalmente
utilizada) estan intimamente relacionados y, en
consecuencia, el tratamiento que se dé al riesgo
y su reduccién deberia ser considerado dentro
de los marcos del desarrollo y de su gestién
sectorial, social, ambiental y territorial. De ahi
que laprimera premisasobre lagestiéon local
del riesgo sea que no puede divorciarse
como practica de los marcos, procesos,
objetivos y planificacion del desarrollo en los
niveles nacionales, sectoriales, territoriales
y locales. O sea, el riesgo y su gestion no son
algo externo al desarrollo, sino un componente
intimo, intrinseco de él. Esto significa que la
gestion del riesgo en su acepcion mas avanzada
deberia ser transformadora de realidades,
buscando acoplarse a, y formar parte de nuevos
y mas sostenibles procesos de desarrollo.

¢Por qué la reduccion, prevision y control
del riesgo de desastre deben ser vistos en
el marco del desarrollo?

Al referirnos a la indisoluble relacién entre gestion
del riesgo y gestién del desarrollo, destacan
varios contextos que definen esta relacion, a
saber:

+ Lasostenibilidad del desarrollo es imposible
sin que las inversiones y practicas que lo
impulsen tengan, entre otros aspectos,
niveles adecuados de seguridad; o, dicho de
otra manera, bajos niveles de riesgo actual
0 potencial.

+ Lavulnerabilidad que ayuda a definir el grado
de riesgo de desastre de una localidad,
poblacién o comunidad, se construye
muchas veces sobre las condiciones de
riesgo cotidiano prevalecientes (desempleo,
falta de ingresos, desnutricion, problemas de
salud, drogadiccién, violencia familiar y
social, etc.), producto esto de la ausencia
de procesos difundidos de desarrollo
integral. En consecuencia, la reduccion del
riesgo de desastre sera mejor lograda
cuando se lo considera en un marco de las
transformaciones sociales y econdémicas

buscadas a través del los procesos de
desarrollo y los procesos de desarrollo local
en particular.

+ La naturaleza eventual de las condiciones
de desastre y las caracteristicas latentes del
riesgo que las anuncian son mas facilmente
introducidas como preocupacion entre los
actores locales, en la medida en que se las
relaciona con condiciones de riesgo
cotidianas mas permanentes, y la busqueda
de su reduccién a través de procesos de
desarrollo integral. Cuanto mas se relaciona
la instrumentacion de actividades tendientes
a la reduccién de la inseguridad estructural
0 cronica con la pretension de reducir el
riesgo de desastre, mayor interés en la
tematica se encontrara entre los actores
organizados y la poblacién local. La
pretension de reducir el riesgo de desastre
en una localidad se prioriza por los actores
locales de acuerdo con la importancia que
se le asigne en el logro de los satisfactores
de la vida cotidiana. En consecuencia, la
gestion de los riesgos de desastre no puede
prescindir de un andlisis que los dimensione
en funcién del logro de las metas de
desarrollo, del aumento en la capacidad de
adaptacion, o ‘thriving’ de la localidad.

Segundo, el proceso de la gestion tiene que ser
necesariamente participativo, elevando a los
sujetos del riesgo y las autoridades locales a
actores y sujetos de analisis, formulacion
estratégica y de decisién. La participacion es un
mecanismo de legitimacion y de garantia de
pertenencia, y la piedra angular de la apropiacion
del proceso por parte de los actores locales. La
apropiacion es, de hecho, el signo definitorio
del proceso.

Hay, entonces, una diferencia muy clara entre lo
que se puede llamar la gestién del riesgo en los
niveles locales y la gestion local del riesgo. La
gestiébn local pertenece y tiene como
protagonistas principales a los actores locales,
mientras que la gestién del riesgo en los niveles
locales puede ser impulsada por cualquier actor
ya sea local, regional, nacional o internacional.

Asi, con el uso de la nocién de gestion local, se
hace referencia a un proceso cuyo impulso,
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Recuadro 1 De la emergencia de la hambruna a la reduccion integral del riesgo: la
experiencia de Jocotan - EPSUM

En el segundo semestre del afio 2001, a raiz de las altas condiciones de riesgo de las comunidades de
la region oriental de Guatemala, se presenté una aguda emergencia de hambruna principalmente en los
municipios de Jocotan, Camotéan y Olopa. En el primero de ellos intervenia el Programa de Voluntarios
de las Naciones Unidas - Universidad de San Carlos, con el proyecto “Prevencién de Riesgos y Manejo
de Desastres, que hacia énfasis en un trabajo a nivel comunitario de diagnéstico de riesgo, acciones de
preparativos ante emergencias, e implementacién de estrategias de reduccion del riesgo ambiental.
Durante la atencion de la emergencia se presentaron una serie de problemas: la débil organizacion
comunitaria no favorecia una respuesta social organizada al evento, no existia una estructura municipal
adecuada para su manejo y distribucion, no existia un censo que ubicara adecuadamente a las familias,
los costos de distribucién eran sumamente altos, el divisionismo politico y enfrentamiento urbano - rural
otorgaba prioridad a un sector en desmedro del otro, el protagonismo de las instituciones no favorecia el
logro de una estrategia unificada de atencion, baja credibilidad del gobierno y el uso politico de la crisis
dificultaban las negociaciones locales.

En esta coyuntura interviene el equipo de Jocotan del proyecto EPSUM, que aunque era un proyecto
gue tenia como objetivo principal la reduccion de riesgos sociales y ambientales en los niveles locales,
contemplaba también el apoyo en situaciones de emergencia. De esta manera, se organizaron para
apoyar la distribucion de los alimentos, hacer un analisis de la problematica, fortalecer la coordinacion
interinstitucional, y posteriormente, para plantear estrategias de largo, mediano y corto plazo que
contribuyan a dar solucion al problema de inseguridad alimentaria del Municipio de Jocotan.

A partir de esta intervencion el énfasis del trabajo del equipo cambié sustancialmente. De una intervencion
centrada en los niveles comunitarios se empez6 a priorizar el trabajo en el ambito municipal, y de un
enfoque centrado en los preparativos ante emergencias se paso a visualizar y tratar de incidir en procesos
de desarrollo. Se involucraron con nuevos actores, ONGs, agencias de cooperacion, instituciones publicas
y principalmente cambié el tipo de relacion con la Municipalidad, de ser vistos como los voluntarios de
la Universidad de San Carlos, que debian colaborar con las iniciativas del Gobierno Local, pasaron a ser
visto como un actor con capacidad de propuesta. Esto los llevé a incluir en el segundo afio del proyecto
algunas iniciativas importantes:

Organizacion de una plataforma de coordinacion interinstitucional,
Fortalecimiento del Gobierno Local en el tema de seguridad alimentaria
Promocion de un proceso de planificacion del desarrollo a nivel municipal.

La experiencia del EPSUM, nos da pie a algunas observaciones relevantes en la promocién de procesos
de gestion del riesgo. Por un lado, por la trascendencia de la formacion profesional universitaria bajo una
visién integral del tema de riesgos a desastres. Y por otro lado, hacia el trabajo en el ambito local, de la
experiencia del proyecto podemos extraer como aspectos relevantes a tomar en cuenta en todo proceso
de gestion del riesgo: 1) el reconocimiento de que los riesgos se configuran en procesos de relaciones
sociales, econémicas y politicas insostenibles, que afectan las condiciones ambientales en una
comunidad o en una region; 2) frente a ello, la necesidad de una intervencion integral que promueva
transformaciones estructurales en cada uno de los aspectos de desarrollo, para lo que se requiere
articular estrategias politico-institucionales, econémico-productivas, educativas, organizativas y
ecoldgicas, que pueden ir acompafiadas por la inversion en infraestructura pero sin que éstas se conviertan
en un fin en si mismas; 3) la necesidad de coordinar esfuerzos inter-institucionalmente, tanto de la
propia localidad como externos, para fortalecer las limitadas capacidades que aisladamente puedan
tener cada una de los actores sociales; y, 4) el obligatorio involucramiento de los gobiernos locales para
promover su liderazgo en la coordinacion inter-institucional en su jurisdiccion, que apunte a objetivos de
desarrollo concertado, y por ende a la reduccién de condiciones de riesgo.




concrecién y apropiacién son locales,
logrados a través de los actores locales, aquellos
actores quienes se relacionan o se identifican
con el nivel local en lo que se refiere a su
quehacer diario, productivo o familiar y tienen
sentido de pertenencia en esos niveles.

El concepto de actor social local nos introduce
a una variedad muy amplia de conjuntos
organizados e individuos en la sociedad “local”,
quienes pueden y deberian participar en la
construccién y operacionalizacion de procesos
de gestion. Siguiendo con la nocién de que la
gestion requiere de esquemas institucionales y
organizacionales jerarquizados y con roles
definidos para los distintos actores que los
componen, es el municipio, la autoridad
municipal y sus 6rganos técnicos y politicos,
el actor social que con mas propiedad deberia
asumir el papel protagénico en la constituciéon
de la gestibn como practica permanente. El
municipio, como representante politico y
administrativo de lo local, y de sus actores y
poblacion, esta llamado a jugar este papel por
diversas razones, a saber:

+ Es el ente responsable y legalmente
constituido para la promocion del desarrollo
local, el ordenamiento territorial y el uso del
suelo, y con prerrogativas en la emisién de
normas, estimulos y controles en lo que se
refiere a proyectos sectoriales y territoriales.

+ Es el representante legal vy
democraticamente elegido de los distintos
sectores, actores y fuerzas sociales con
presencia en el municipio y se constituye en
el 6rgano natural de la confrontacién,
armonizacion y resolucion de diferencias y
conflictos.

+ Esuna bisagra que media entre lo local y lo
regional y nacional y entonces un espacio
para la negociacion y la concertacién entre
estos niveles con miras a la promocion de
los intereses y el desarrollo local. Constituye
la base de la descentralizacion
administrativa, politica y econémica y tiene
representacion politica en los niveles
regionales y nacionales.

Como tal, el municipio deberia constituirse en la
cabeza y apoyo primario de estructuras locales
de gestién del desarrollo y del riesgo. En casos
donde el municipio por falta u omisién no
asumiera este papel es legitimo pensar en otras
modalidades organizadas que impulsen y
sostengan la gestién; ya existen casos
documentados en que la misma es asumida por
otras fuerzas sociales locales, representativas
de estructuras organizacionales de la sociedad
civil.

Tercero, como derivado de la relacién que la
gestién del riesgo debe guardar con la
planificacion del desarrollo sectorial, social,
econdmico, ambiental o territorial y su naturaleza
endogena con referencia a éstos, se establecen
algunos parametros fundamentales en lo que se
refiere a las formas y figuras organizacionales
pertinentes en los niveles locales.

Un principio basico que deriva de la integracion
de la gestion del riesgo con la gestién del
desarrollo y ambiental en los niveles locales es
gue no deberia haber necesidad de la
creacion de una nueva institucionalidad o
formas organizacionales que respondan a las
necesidades de la gestion del riesgo, sino mas
bien esta puede lograrse a través de la
incorporacién de la problemética del riesgo en
estructuras ya existentes o previstas que
asumen las tareas relacionadas con la gestion
del desarrollo y sus dimensiones ambiental,
sectorial y territorial. O sea, las oficinas
municipales de promocion del desarrollo, de
planificacion territorial, de gestion ambiental, etc.

En esencia lo que se requiere es un ente de
mando y coordinacion que realice su trabajo
sustantivo a través de organismos ya existentes
y dotados de funciones de desarrollo local. Esto
es importante en el sentido de que uno de los
obstaculos que se han encontrado en cuanto a
la promocién de la participacion municipal en la
gestion del riesgo ha sido la renuencia de
municipes de asumir otras tareas que ven como
adicionales a las existentes y que requieren de
nuevas inversiones y recursos que van mas alla
de las capacidades locales.
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Cuarto, la participacién y la apropiacién son, por
si mismas, factores clave en la busqueda de la
sostenibilidad de los procesos de gestion. La
gestion local no se encuentra plasmada en un
proyecto con un producto concreto, sino en la
continua aplicacion de principios y acciones de
gestion, y en la sostenibilidad de procesos. La
sostenibilidad significa el paso de un proyecto
concreto a un proceso continuo, impulsado por
los actores locales a través de estructuras
organizacionales e institucionales propias,
enlistando y concertando el apoyo de otras
multiples instancias organizacionales locales,
regionales, nacionales o internacionales en
funcion, 6ptimamente, de una vision y estrategia
concertada de reduccién y control del riesgo en
el marco del desarrollo, en el nivel local.

Quinto, considerada desde la perspectiva de las
llamadas fases o el ciclo de desastres, la gestion
de riesgo es una préactica transversal e integral
gue comprende actividades y enfoques tanto en
lo que se ha llamado la prevencién y mitigacion,
como en temas particulares relacionados con
los preparativos, la respuesta, la rehabilitacion y
la reconstrucciéon. Su punto de referencia es el
riesgo y no el desastre y las formas de
evolucion de éste durante condiciones normales
de viday durante o después de la ocurrencia de
desastres. O sea, su punto de referencia es un
proceso continuo de riesgo en constante
evolucién y cambio. Desde el principio se acepta
la continuidad como algo definitorio del riesgo y
de las précticas que se desplieguen para reducir
o preverlo, donde las relaciones con los
procesos de desarrollo y el fortalecimiento de
las opciones de desarrollo son signos claves en
la actuacion.

Sexto, es una practica impulsada y controlada
desde lo local pero que no puede existir sin el
establecimiento de relaciones, niveles de
concertacién y coordinacién, negociaciéon y
acoplamiento con actores y procesos generados
en territorios de mayor jerarquia, sean éstos sub-
regionales, regionales, nacionales y hasta
internacionales. Lo local es una faceta, un
componente, una parte de algo de mayor
trascendencia territorial y no puede prescindir
de relaciones con estos otros niveles en la

gestion del cambio. Esto asume gran
importancia porgue se reconoce que el riesgo
gue se expresa en los niveles locales es
producto de mdltiples procesos, concatenados
e interrelacionados cuyos origenes sociales y
territoriales exceden los limites de lo local. Lo
local es un depositario del riesgo, no un
constructor como tal, aunque procesos
eminentemente locales obviamente contribuyen
a su existencia. De ahi que un proceso de gestiéon
local pueda ser mas eficaz si se liga a, y se
desarrolla en el marco de una territorialidad
mayor.

Algunas de las formas que se han utilizados para
lograr unaintegracioén mayor de lo local con otros
niveles territoriales son los siguientes:

+ El desarrollo de proyectos intermunicipales
dentro de zonas con caracteristicas
ecoldgicos, ambientales, de desarrollo y
riesgo comunes, incluyendo esfuerzos para
crear comités o mesas de concertacién con
representacion de actores locales y extra
locales.

+ Proyectos que toman una cuenca
hidrografica, region econdémica, etc. como
su punto de referencia principal.

+ Proyectos que tomen como punto de
referencia central una zona, localidad o
municipio, pero que prevén un efecto de
derrame en otras zonas donde los analisis
de riesgo muestran incidencia de factores
generados en estas zonas en los niveles y
tipos de riesgo sufridos (fuentes de
contaminacién, deforestacién, etc.).

Quedara claro con este breve enunciado sobre
las caracteristicas basicas de la gestion local,
gue no son los actores externos que promueven
proyectos concretos de reduccién del riesgo,
quienes hacen la gestion local. Deben ofrecer
apoyo para promover la aceptacion y
seguimiento de la gestién por parte de los
actores locales mismos. Los proyectos que
promovemos, muchas veces tienen una finalidad
concreta que apoya la reducciéon pero no
necesariamente el establecimiento de la gestion



Recuadro 2 .La Gestion local del riesgo en el marco de los procesos de desarrollo
local: El caso de Barranca y Chacarita, Costa Rica. (Proyecto Alforja): La aplicacion
comprensiva de parametros de la intervencion.

El Comité Comunal de Emergencia de Barranca y Chacarita, en la zona Pacifica central de Costa Rica,
fue creada para atender desastres y organizar algunas acciones concretas para prevenir emergencias.
Una vez pasada la crisis, se desarticulaba hasta una nueva emergencia o actividad preventiva. Sin
embargo, impulsado por sus propias reflexiones sobre la realidad local y con el apoyo de la ONG,
Alforja, el Comité decide que también tiene un rol que jugar en la gestion local de la reduccién del
riesgo, y enla promocién de un mejoramiento en la calidad de vida de su comunidad y en su desarrollo.
En el desarrollo de la organizacion se rescatan varias facetas definitorias de la gestién local del riesgo,
a saber:

La gestién como proceso y no como producto:

El Comité habia iniciado su trabajo a través de la Red Comunitaria de Salud de la zona, permitiendo asi
unir los esfuerzos de muchas entidades. Tanto Alforja como el Ministerio de Salud y la Caja Costarricense
de Seguro Social, quienes apoyan la organizacién, promovieron metodologias participativas teniendo el
cuidado de no castrar el “proceso del proceso” que propusieron desde el principio, desarrollar, consolidar
y fortalecer. El respetarlo al Comité local su propio ritmo y el darles a los actores locales espacio para
gue definieran sus propias agendas se logro estimular un proceso de forma asertiva. Ademas, se evito
dependencias y paternalismos El proceso de consolidar esfuerzos por corregir y prevenir futuros riesgos
desembocd a nivel organizacional en la formalizacion legal de la Red Comunitaria de Salud y sostenibilidad
en sus labores.

La participacién, la apropiacion y la sostenibilidad del proceso de gestién por parte de los
actores locales.

Para el Comité la apropiacion y la sostenabilidad se definié por:

o Lapropuestametodoldgica participativa que promueve Alforja manteniendo siempre el principio
gue los miembros del Comité son los sujetos activos del proceso de intervencion.

o Elrolde Alforjacomo agente externo, fomentando una relacion de autonomia del Comité a pesar
de la dependencia fomentada desde el Estado con las agrupaciones comunales.

o La Red Comunitaria de Salud de Barranca que se vuelve la estructura organica donde las
propuestas de mejoramiento de la calidad local, y mas tarde de la cuenca del Barranca, tienen eco,
acogiday apoyo.

La sostenibilidad del proceso se fundamentd principalmente en la uniéon de esfuerzos y en la
representacién de diversas organizaciones de la sociedad civil y de los sectores estatales.

La gestién local en el marco de los niveles regionales y nacionales.

En sus inicios, el Comité restringia sus analisis y acciones a la zona inmediatamente proxima a las
comunidades de Chacarita y Barranca. Sin embargo, una vez puesto en marcha las acciones, se dio
cuenta que su propuesta de accion debe trascender ya que el riesgo con sus diversas manifestaciones
tocaba a todas las diferentes comunidades riberefios a lo largo del rio Barranca. Es asi como su
estrategia de trabajo evolucioné a fundamentarse en la articulacion de las comunidades riberefios a lo
largo de la cuenca a través de organizaciones ambientalistas, asociaciones de desarrollo y entidades
sanitarias. Reconocer la interrelaciones que se dan entre lo que sucede cuenca arriba y cuenca abajo
les ha llevado a ampliar la cobertura geografica, no solo del analisis que hacen sobre el escenario de
riesgo (causas-efectos), sino sobre las propuestas de accidn. De esta forma, se plantean soluciones
con una vision integral donde cada quien actla bajo una vision global (de cuenca) pero en su propio
contexto local (micro-cuenca).
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del riesgo como proceso en los niveles locales.
Sin embargo, en la mayoria de los casos, ni la
apropiacion del proceso ni la sostenibilidad de
los esquemas aparecen en la formula de los
proyectos, los cuales aun se rigen, con un fuerte
predominio, por actitudes productivistas e
intervenciones puntuales de relativa corta
duracion.

3. Los parametros y la practica a
favor de la gestion local del
riesgo.

En nuestra definicién basica de la gestién local
del riesgo, presentada mas arriba, se han
identificado seis premisas, facetas o
caracteristicas basicas que permiten definir la
gestion local del riesgo. Reiteremos éstas de
forma resumida:

i. Su relacion e integracién con la gestién
local del desarrollo.

ii. Su caracteristica como proceso y ho como
producto, lo cual significa la necesidad de
estructuras o institucionalidad local que la
impulse y coordine de manera permanente
y sostenida.

iii. Laparticipaciény laapropiaciénlocaly el
papel fundamental que esta llamado a jugar
el municipio en este proceso.

La sostenibilidad.

v. Sucaractertransversal eintegral enlo que
se refiere a las llamadas fases del ciclo de
desastres.

vi. Las necesarias relaciones que guarda con

procesos desplegados en otros entornos

territoriales de mayor jerarquia.

En adelante, retomamos estos parametros y
utilizando de forma genérica las evidencias
arrojadas en el proceso de sistematizacién de

experiencias de intervencion en los niveles
locales llevado a cabo como parte de nuestro
proyecto, intentaremos identificar aspectos
claves para lograr la concrecion de estos
elementos en la aplicacién diaria de la gestion.
Las seis caracteristicas o facetas identificadas,
encierran otras consideraciones importantes que
estan indisolublemente ligadas a ellas y que
destacaremos en el transcurso de nuestra
presentacion.

Algunas consideraciones preliminares sobre
la gestibn como proceso y los proyectos
concretos de intervencién impulsados

Al hablar de pardmetros o facetas fundamentales
del proceso y la practica de la gestién local de
riesgo, claramente se refiriere a una “utopia” por
construirse, no a algo ya necesariamente
existente, consolidado y ampliamente difundido.
Con esto no se niega que existen ejemplos de
intervencion-gestion que rednen varias de las
facetas y tienden a evolucionar hacia esquemas
integrales con las caracteristicas indicadas.
Pero, en un gran namero de los casos de
intervencion inventariados y sistematizados se
trata de proyectos particulares que operan en
funcién de algun rasgo del riesgo, que pueden
contribuir sin duda a su reduccién, pero cuya
contribucién a la consolidacion de procesos
permanentes y sostenibles de gestion local es
muy variado. Constituyen, desde nuestra
perspectiva, proyectos que mas se acercan, en
su mayoria, a la nocidn de la gestion del riesgo
en los niveles locales que a procesos de gestién
local de riesgo, como se ha definido en este
documento hasta el momento.

Al considerar el tipo de proyecto impulsado
durante los Ultimos afios y su relacién con la
promocion y consolidacién de la gestién local
del riesgo, podemos identificar tres modalidades
basicas:

+ La existencia de proyectos cuyo propésito
explicito y método esta en funcion de
promover las condiciones y establecer las
bases para el arranque y consolidacion de
estructuras locales para la gestion del riesgo.
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+ Proyectos particulares promovidos en los
niveles locales por actores externos en
funcion de la reduccién y control de
determinadas facetas del riesgo y cuyo
desarrollo, método y vision trasciende los
objetivos inmediatos del proyecto para
también considerar la forma en que el
proyecto particular pueda, a través de su
estrategia de intervencién y forma de operar,
apoyar y promover procesos sostenidos de
gestion local en el futuro, en el marco del
desarrollo local.

+ Proyectos elaborados y ejecutados en
funcion de la reduccion de facetas del riesgo
en los niveles locales, pero gue no van mas
alla de lo inmediato y no incorporan en su
método y forma de intervencién una
consideracion del desarrollo de forma
integral o de la manera en que el proyecto
puede trascender y apoyar procesos futuros
de gestién local del riesgo.

Esta “clasificacion” de tipos de proyectos,
obviamente establece extremos y no considera
proyectos “hibridos” gue retnen de forma variada
algunas caracteristicas de los tres tipos modelo
de proyecto. La evidencia sugeriria que es el
Gltimo tipo de proyectos el que aun domina, con
alguna tendencia a favor de un crecimiento en
la incidencia de los primeros dos tipos indicados.

En reconocimiento de esta situacién y también
reconociendo que hasta el momento los
gobiernos mismos, por mdltiples razones, no
han prestado la atencion suficiente a la creacion
y consolidacion de esquemas locales de gestion
como componente descentralizado de los
sistemas o estructuras nacionales de gestién o
de prevencidén, mitigacion y atencién a
desastres, se plantea un reto particular que es
el que informa nuestro enfoque en lo que resta
de este documento. Esto se articula en funcion
de una pregunta bésica. ¢Qué pretendemos o
podemos sugerir para que proyectos externos
particulares apoyen y contribuyan a la
introduccion y consolidacién futura de procesos
locales de gestion de riesgo en el marco del
desarrollo?

En este sentido lo que se pretende en adelante
es, primero, reconocer que hasta el momento
y en el futuro seguirdn habiendo numerosos
proyectos que toman el riesgo en los niveles
locales como objeto de intervencion; vy,
segundo, aceptando esta realidad, considerar
la forma en que nuevos proyectos podrian
contribuir mas al fomento de la gestion local
tomando en cuenta e incorporando en su disefio
y método algunas o todas de las facetas que
distinguen la gestién local como proceso, asi
como apoyando la creacién de condiciones
futuras mas propicias para su
institucionalizacién y sostenibilidad.

Consideraciones generales en torno a los
parametros

Antes de analizar en detalle cada faceta o
parametro, es necesario aclarar que éstas no
pueden acotarse a una etapa particular de un
proyecto de intervencion, sino mas bien, deberian
expresarse o encontrarse en todas las distintas
fases, sean éstas de formulacion, planificacion,
desarrollo estratégico, procesos de toma de
decisiones, implementacion, seguimiento y
evaluacidon. O sea, son caracteristicas que
deberian difundirse de forma amplia en un
proyecto y deben ser consideradas a lo largo de
una actuacion particular, inspirada por actores
externos en el campo. Cuanto mas se logra esta
meta, mas posibilidades hay de que el proyecto,
como actuacion particular, contribuya al
desarrollo de condiciones en la localidad para el
establecimiento de procesos permanentes de
gestion local del riesgo.

Aqui, independiente del objetivo particular de un
proyecto de intervencion y los resultados que
pretenda, se establece la premisa de que una
contribucién al fomento de procesos
permanentes de gestion local debe ser parte
misma del método de intervencién y los
objetivos planteados por cualquier proyecto
particular. El logro del objetivo del proyecto y
los productos particulares que contempla,
pueden concebirse siempre como resultado de
un proceso que reune las caracteristicas de la
gestion local tal como ha sido descrita en este
documento.
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4. Parametros y practicas: un
acercamiento global.

4.1. Gestion del Riesgo-Gestion del
Desarrollo Local.

Hoy en dia crecientes esfuerzos se dirigen a
mejorar las condiciones para la gestion local del
desarrollo. Como parte de este proceso, se
incluye el movimiento a favor de la
descentralizacién econémica y administrativa,
procesos que enfrentan ya de por si muchas
dificultades, pero que se establecen como meta
en muchos paises. El aumento en los niveles
de seguridad humana que implica tanto una
consideracion de las condiciones de vida
cotidianas como de la seguridad contra las
variadas amenazas ambientales, es un
componente esencial del desarrollo. En este
sentido, la gestion del desarrollo no puede ser
vista sin referencia a la problematica del riesgo
de desastre, y la gestion del riesgo no tiene
mayor sentido si no se le ve como una dimension
de la gestién del desarrollo y como una practica
transformadora que apoya la busqueda de
mayores niveles de seguridad humana integral.
La dimension del desarrollo que debe
caracterizar la intervencion sobre el riesgo tal
vez constituye su rasgo mas esencial y
definitorio.

Tipos de proyecto y opciones distintas.

Basicamente, al pensar en las relaciones entre
la gestion local del riesgo y del desarrollo, se
perfilan dos tipos genéricos de proyectos con
origenes y puntos de partida distintos.

Primero, proyectos de desarrollo sectorial,
territorial o integrales que deberian
dimensionarse con criterio de previsién y control
de riesgo, en un marco dado por la nocién de la
gestién prospectiva del riesgo. Este tipo de
enfoque no presenta mayores problemas en la
medida en que haya disposicion de analizar
nuevos proyectos con los lentes del riesgo y
haya conocimiento de las opciones de control
de riesgo disponibles de acuerdo con el tipo de
proyecto que se impulsa

Segundo, proyectos cuya pretension explicita
es la modificacion de determinadas condiciones
existentes de riesgo en localidades, a través de
la promocién de determinadas acciones. La
mayoria de los casos de este tipo de intervencion
gue se han dado hasta el momento, se refieren
a la introduccion de sistemas de alerta
temprana, la construccién de obras de
proteccidn fisica, la promocion de la organizacion
e institucionalidad local para la prevencion y
mitigacién de desastres, la recuperacién
ambiental a través de procesos tales como la
reforestacion, y la preparacion de planes de
emergencia. Estas son de alguna forma las
acciones mas obvias y conservadoras que se
identifican.

Por otra parte, la reduccién del riesgo existente
puede considerar la necesidad de
transformaciones en las pautas locales de
desarrollo, incluyendo una readecuacion del uso
de la tierra, cambios estructurales (de vocacion
u organizacion en materia de actividad productiva
predominante), cambios en las pautas de
consumo y utilizacion de los recursos naturales,
entre otros. Estos esquemas son mas
progresistas y transformadores y amplian en
mucho la nocion de la reduccidn del riesgo en el
marco del desarrollo.

El predominio del primer tipo de proyectos, deriva
de actitudes corto-placistas y productivistas con
inversion de recursos relativamente limitados.
El segundo tipo de proyecto requiere de mayores
recursos y tiempo y no se ajusta tan facilmente
a las exigencias de organismos que financian
proyectos en el tema de los desastres. En el
primer caso se va de riesgo y desastre hacia el
desarrollo y en el segundo de desarrollo hacia el
riesgo, su reduccion y control como faceta y
componente de la basqueda de desarrollo
integral y sostenible.

Al establecer esta division basica podemos
identificar uno de los retos y problemas mas
agudos en lo que se refiere a la promocion de la
gestion local del riesgo. Asi, sin lugar a dudas
las opciones para la difusion de la practica en
los niveles locales son mayores cuando los
proyectos que se promueven comienzan con la
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problemética del desarrollo local e integran
consideraciones sobre el riesgo y su prevision
o reduccioén, a diferencia de los proyectos
tradicionales que se basan en la identificacion
de un problema de riesgo en los niveles locales
y promueven intervenciones en aras de su
reduccién, pero sin necesariamente cuestionar
o pretender modificar las mismas pautas del
desarrollo que probablemente explican el riesgo
que existe.

Visto desde la perspectiva de las fuentes de
apoyo externas para proyectos locales, esto
significa que se lograra un mayor avance con la
gestion local del riesgo en la medida en que las
fuentes que apoyan los proyectos de desarrollo
promuevan y hagan disponibles los recursos
para dimensionar sus proyectos con
consideraciones de riesgo. Este no es el caso
en general, hoy en dia.

Por otra parte, las agencias que tradicionalmente
apoyan proyectos en el campo de los desastres
son, en general, distintas a las que promueven
el desarrollo. También, tienen visiones mas
acotadas, corto-placistas y productivistas,
disponibilidad de financiamiento mas restringido
y proyecciones temporales de sus proyectos de
mas corto alcance. Ademas, las exigencias para
obtener productos “concretos” y “visibles”,
desobedecen la necesidad de enfatizar y
promover procesos de mas largo alcance.
Dificilmente estas fuentes tendran opciones de
extender y modificar sus visiones de tal manera
gue la dimension del desarrollo local sea tomada
en cuenta de forma integral en la postulacion y
disefio de proyectos.

Con esto hay una llamada explicita para que la
problematica de los desastres y la gestion del
riesgo sea considerada de forma mas
generalizada por parte de las agencias de
desarrollo y no como un problema aparte, sujeto
de fuentes tradicionales de financiamiento que
a fin de cuentas son versiones ampliadas de las
mismas agencias u organismos de agencias
gue anteriormente y aun financian proyectos de
preparativos y respuesta a desastres.

fundamentales

Practicas
establecimiento de la relacién entre riesgo
y desarrollo y practicas concertadas parasu
gestion en comun.

para el

La experiencia nos muestra que existen al
menos cuatro mecanismos o practicas basicas
gue deben considerarse en cualquier proyecto
para facilitar o garantizar una consideracion
concatenada y comun de la problematica del
desarrollo y el riesgo.

Los marcos conceptuales de los proyectos.

Establecer la ligazon entre riesgo y desarrollo
en el marco de un proyecto particular, se facilita
en la medida en que los marcos conceptuales y
metodoldgicos que sustentan los proyectos de
intervencion expliciten de forma adecuada esta
relacion. Debe ser una exigencia de las agencias
financieras y de los formuladores y ejecutores
de proyectos que los proyectos presentados
para financiamiento expliciten esta relacion y que
los mismos términos de referencia de las
agencias insistan en ella. Aqui, establecemos
gue no hay problema de riesgo ni propuesta de
intervencidn que no pueda establecer nexos con
el problema del desarrollo y considerar esto en
los marcos conceptuales del proyecto.

Los diagnésticos locales.

Comunmente los proyectos locales que se
signan por la temética del riesgo o desastre
contemplan, casi de forma general, el analisis,
mapeo o sistematizacion de informacién sobre
las llamadas amenazas y vulnerabilidades. Sin
embargo, muchas veces este tipo de analisis
asume caracteristicas estaticas donde estos
factores de riesgo se ven como productos o
circunstancias existentes, ya plasmadas en la
localidad, pero sin analisis de la historia o de
los procesos que los expliquen o de los actores
sociales que los impulsen. Ademas, aln existe
la practica de promover un analisis por separado
de amenazas y vulnerabilidades sin establecer
a cabalidad la relacién dinamica entre ellos y las
formas en que se refuerzan y se determinan
mutuamente. El riesgo en su connotacién
objetiva y sujetiva es raramente enfrentado y
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pocas veces se intentan establecer los nexos
causales entre amenazas, vulnerabilidadesy, en
fin, riesgo, con los procesos de transformacion
o de desarrollo previstos a los que pueda estar
sujetalalocalidad. Elresultado de esta escision
es que los actores locales con los cuales los
proyectos interactiian y colaboran, muchas
veces no logran establecer la relacién entre los
procesos de transformacién local y el desarrollo
0 concrecion del riesgo y de las amenazas y
vulnerabilidades que lo ayudan explicar. El
riesgo tiende a quedar fuera del problema
del desarrollo como si estuviera sujeto a
procesos autébnomos y externos.

La nociony la practica de diagndsticos integrales
participativos que se presentan bajo nombres
genéricos distintos, pero cuyas pretensiones son
las de dimensionar adecuadamente la
probleméatica de una zonay la preidentificacion
de opciones y oportunidades, prioridades y

relaciones, etc., es fundamental. Provee de
armas potentes para ligar el desarrollo con los
problemas del riesgo. Un aspecto fundamental
de estos diagndsticos se refiere a los indicadores
y procesos que consideran. El diagnéstico
deberia poder contestar como minimo las
siguientes interrogantes.

+ ¢CoOmo se relacionan las pautas del riesgo
presentes con las modalidades de desarrollo
en la zona?

+ ¢ Cudles son los procesos y los actores
detras de estas pautas?

+ ¢Cuales son las condiciones que dan a los
posibles eventos fisicos la caracteristica de
amenaza?

¢+ ¢Cuales son las caracteristicas del
desarrollo econdmico y social en la zona,

problema de riesgo de inundacién en la zona

del riesgo en el marco del desarrollo.

Recuadro 3 Sobre las sinergias entre desarrollo local y reducciéon de riesgos: la
experiencia de la iniciativa del Bajo Lempa, El Salvador.

Entre agosto de 2001 y abril de 2002 se llevo a cabo un diagnostico integral de las condiciones de
desarrollo y de riesgo en la zona del bajo Lempa (municipios de Tecoluca y Jiquilisco), y el disefio de
una propuesta estratégica de intervencion, promovido por el Ministerio del Ambiente y Recursos Natu-
rales, con fondos del BID y dirigido por un grupo consultor externo. Desde la perspectiva local, la
investigacion fue concebido desde el inicio como una respuesta a las demandas locales y disefiado y
llevada a cabo de forma ampliamente participativa. La vinculacion entre desarrollo y riesgos y desastres
era un elemento esencial en el desarrollo del diagnosis y en la postulacion de opciones de intervencion
en la zona, todo potenciada con la introduccidon de nociones sobre transformacién productiva,
ordenamiento territorial, manejo sostenible de recursos naturales, mejoramiento de condiciones de vida
y creacion de capacidades locales, como la base para la gestiéon y reduccion del riesgo. O sea, el
analisis y las propuestas se fundamentaron en una vision integral del riesgo y su relacion con el desarrollo
y no en una vision restringida, basada en la dotacién de soluciones estructurales o ingenieriles al

El “Programa de fortalecimiento de las organizaciones locales y comunitarias del Bajo Lempa” para la
gestion del riesgo en el marco del desarrollo, es uno de los pasos recomendados por el diagnosis y
planteamiento estratégica propuesta, programa que se haimplementado entre 2002 y 2003. Este programa
antecede la propuesta ejecucion de proyectos concretos de intervencion en la zona identificados en el
diagnostico. El programa de fortalecimiento busca construir una organizacion consensual local capaz
de discutir y aprobar propuestas de intervencion, y participar en el proceso de inversion y desarrollo en
la zona con vision de gestion de riesgo. Uno de sus logros ha sido la creacion de un Comité local con
membresia de las principales organizaciones de la zona, de las municipalidades y del gobierno central.
El Comité, junto con el desarrollo de otros aspectos organizacionales y de gestion comprende un paso
importante en el fomento del capital social en la zona tan necesaria para la promocién de la gestion local




gue ayudan explicar las vulnerabilidades que
se exhiben frente a las amenazas?

s+ ¢Cual es la relacién entre lo local y otros
niveles territoriales en la explicacion de los
niveles de riesgo presentes?

s+ ¢Cuales son las nuevas pautas de
desarrollo que anuncian nuevos riesgos en
el futuro?

+ ¢Quiénes son los actores locales
organizados o individuales que deben ser
parte del proceso de gestién del riesgo por
su incidencia en los procesos de desarrollo?

Con referencia a los diagndsticos, se puede
establecer el principio de que no importa lo
especializado que sea la intervencién, es mejor
comenzar con un diagnéstico amplio,
examinando la manera en que el riesgo y el
desarrollo se interrelacionan, antes que restringir
el analisis a aspectos que parecen tener relacion
directa con la probleméatica. Cuanto mas se
amplian las visiones, mas probabilidad existe
quelatematicade lagestién del riesgo tenga
sostenibilidad en la zona. Hay que buscar un
proceso permanente de ampliacién de visiones
e incentivar la participaciéon y apropiacion de la
problematica.

Los participantes locales en los proyectos.

La capacidad de tomar en cuenta la relacion
riesgo y desarrollo aumenta notoriamente
cuando los actores locales con quienes se
relacionan los proyectos son actores del
desarrollo. Entrar por via de las estructuras
establecidas para enfrentar el problema de los
preparativos y respuesta a desastres es por si
mismo auto-limitante, aunque no debe
descartarse como parte de la ecuacién. Los
actores del desarrollo se perfilan con un
diagndstico previo en la localidad, pero, en
principio, incluyen a la municipalidad, las
asociaciones y organizaciones locales de
desarrollo sectorial, ambiental o global, las
asociaciones de productores, las ONG's
presentes y los representantes de organismos
nacionales del gobierno central. Una leccién
clara es que sin presencia y compromiso de las
municipalidades, las oportunidades de éxito y
sostenibilidad se reducen enormemente. La
municipalidad se constituye en el nivel de
cohesién y concertacion mas adecuado para
movilizar a los actores locales, y sus atributos
en el desarrollo local y en la planificacién del uso
de latierra la dotan de una posicién privilegiada
e insustituible en la férmula desarrollo-riesgo.

Humboldt - Nicaragua)

Recuadro 4 Proyecto Manejo de Riesgos y Prevencion de Desastres 1999 -

2004 (Centro

La intervencion del Centro Humboldt (CH) en Gestion de Riesgos en 10 municipios del pais promueve
procesos integradores y de apropiacién de la problematica de los riesgos, generando estados de
concertacién y negociacion entre actores diversos para el desarrollo sostenible en el municipio.

El principal eje del proyecto es la etapa del proceso denominado diagnéstico, cuya importancia no solo
radica en el diagnostico-producto, sino en la posibilidad de involucrar a cuatro actores basicos en el
proceso de su elaboracion-lideres comunitarios, miembros de comités territoriales de desarrollo y
prevencion, técnicos y autoridades municipales, y miembros del comité municipal de desarrollo y
prevencion. Con el trabajo de diagnostico se inicia un cambio de visién sobre la interrelacion entre
desastres y desarrollo, proponiendo una imagen de futuro deseado como elemento clave para reforzar la
misma planificacion estratégica del desarrollo desde la comunidad hasta el ambito municipal. El
diagnostico promueve los roles de los actores inmersos en el proceso de Gestion Local de Riesgos a
través de técnicas de sensibilizacion y fortalecimiento de la organizacion local y municipal para la
reduccion de vulnerabilidades para el desarrollo y la respuesta oportuna y eficiente a situaciones de
desastres. El técnico municipal se convierte en un facilitador para el trabajo de sensibilizacion,
identificacion y propuestas reductoras de riesgos.
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Recuadro 5 Analisis de vulnerabilidad: la experiencia en caserios del volcan San
Miguel, El Salvador (Geb6logos del Mundo)

En la definicion de la vulnerabilidad, se opté por definir cuatro niveles: Bajo, Mediano, moderadamente
alto y sumamente alto. A cada uno de estos niveles se le asignaron diferentes valores numéricos de
vulnerabilidad : entre 0 y 1: vulnerabilidad baja; entre 1.01 y 2: vulnerabilidad media; entre 2.01y 2.5:
vulnerabilidad moderadamente alta; y, entre 2.51 y 3: vulnerabilidad muy alta

En relacion a la definicion de parametros-criterios de vulnerabilidad se adoptaron indicadores cuantitativos,
objetivamente verificables.

Parametros fisico-técnicos

0 Materiales de las paredes de las viviendas: 70% o mas con paredes de sistemas mixto y/o adobe
mejorado: 1 punto; entre 40% y 69%: 2 puntos; y menos de 40%: 3 puntos.

o0 Presencia de servicios basicos como agua potable, alcantarillado, teléfonos y energia eléctrica.
Con cuatro de los elementos mencionados: 1 punto; con tres o dos : 2 puntos; con uno o0 ninguno:
3 puntos

o Presencia de tecnologia agricola, maquinaria, sistemas de riego y drenajes. Con cuatro de los
elementos mencionados: 1 punto; con tres o dos: 2 puntos; con uno o0 ninguno: 3 puntos.

Pardmetros econémicos

o Niveles de pobreza extrema: 45% o mas hogares en extrema pobreza: 3 puntos; entre 20y 44%: 2
puntos, menos de 20% de hogares: 1 punto.

o Propiedad de la tierra. Mas del 70% es propietario de su tierra: 1 punto; entre 40 y 69 por ciento: 2
puntos; Menos del 40%: 3 puntos

Pardmetros ambientales

o0 Combustible para cocinar: 60% 0 mas usa lefia: 3 puntos; entre 25y 59% usa lefia: 2 puntos;
menos de 25% usa lefia; 1 punto

0 Uso del suelo: Mas de 70% de area agricola para cultivos temporales: 3 puntos; entre 40 y 69%: 2
puntos; menos de 40%: 1 punto

Parédmetros sociales

0 Educacion. Menos de 40% curso primaria: 3 puntos; entre 40% y 69% curso primaria: 2 puntos;
70% o mas curso primaria: 1 punto.

o Organizativas: Sin organizacion: 3 puntos; con ADESCOs u otra de organizacién de desarrollo: 2
puntos; con Comités de Riesgo/Desastre: 1 punto;

o Ideoldgico-culturales. 50% o mas cree en castigo de Dios o fenémeno natural: 3 puntos, entre 20%
y 49%: 2 puntos; menos de 20%: 1 punto;

o Politicas. Ausencia de propuestas de desarrollo: 3 puntos; antecedentes de movilizaciones/gestiones
ante autoridades locales/nacionales: 2 puntos; presencia de propuestas de desarrollo: 1 punto.

o Institucionales oficiales. Ausencia de planes municipales de gestidon de riesgos/emergencias: 3
puntos; planes municipales de desarrollo: 2 puntos; planes municipales de desarrollo con prevencién
de riesgos: 1 punto.

o Institucionales de la sociedad civil. Presencia de 3 6 mas instituciones de desarrollo: 1 punto;
presencia de 1 6 2 instituciones: 2 puntos; Ausencia de instituciones: 3 puntos.

Uno de los principales aportes de la aplicacién del analisis de la vulnerabilidad estuvo en la profundizacién
del conocimiento sobre la realidad local, y en la generacién de mayor y mejor informacién para apoyar
futuros procesos de desarrollo de las poblaciones. En funcion de esta experiencia, puede sostenerse
que una de las formas de elevar la pertinencia y eficacia de las intervenciones que persiguen la reduccion
del riesgo, es la elaboracidn y difusion de herramientas metodoldgicas que permitan profundizar en el
analisis y comprensidn de la vulnerabilidad local y de las opciones para reducirla.




Recuadro 6 Apoyo Local al Analisis y Manejo de Riesgo Naturales (ALARN) de laAgencia
Suiza para la Cooperacion y el Desarrollo (COSUDE) - Nicaragua

ALARN es un proceso de fortalecimiento de las capacidades técnico-cientificos de profesionales en la
elaboracidn de Estudios de Riesgos para asi apoyar a los gobiernos locales (mas de 26 municipios).

Laintervencién sostuvo dos lineas de trabajo principales:

a. La capacitacion a profesionales nacionales en la evaluacién de los riesgos naturales desde los
territorios municipales.

b. Apoyo directo a las municipalidades con la realizacion de estudios de riesgos utilizando la capacidad
nacional ya especializada y formada por ALARN.

Los mapas municipales de riesgos y los planes municipales de prevencion y mitigacion de desastres
producidos como parte del proceso contribuyen de manera importante a la elaboracién de recomendaciones
de proyectos reductores de riesgos, como apoyo para las autoridades municipales y como una referencia
inevitable para aquellas entidades que disponen a invertir en el desarrollo de los municipios.

ALARN sienta precedentes de estilos de colaboracidn interinstitucional, lo que contribuye a una forma
de ALIANZA parala Gestion Local del Riesgo. Las relaciones desarrolladas entre el grupo de especialistas
y diversos actores (ONG’s, entidades gubernamentales, de Cooperacién externay principalmente con
municipalidades) establecen una demanda para servicios calificados en materia de evaluacién de riesgos
en el contexto municipal. Este hecho establece un impacto positivo (sostenibilidad) expresado en el
cambio de conciencia de algunos actores en cuanto a la problematica de los riesgos, y particularmente
en cuanto a su abordaje técnico - cientifico.

Los profesionales entrenados por el proceso de ALARN constituyen un capital social, con un potencial

multiplicador enorme entre otros grupos de profesionales y técnicos de las municipalidades.

Proyectando el problema particular
enfrentado por la intervencion dentro del
contexto de desarrollo en que se ubica.

Es claro que durante largo tiempo muchos
proyectos que se promuevan en los niveles
locales en busqueda de la reduccion del riesgo
asumiran caracteristicas acotadas y especificas,
dirigidas a contextos delimitados. Este es el caso
por ejemplo de proyectos que pretenden
promover sistemas de alerta temprana,
recuperacion de laderas, reubicacion de
asentamientos, o construir mapas de amenazas
como insumo para los preparativos o planes de
emergencia. Cada uno de estos contextos
representa una situacion de riesgo ya existente
sobre el cual se busca intervenir.

Sin embargo este tipo de intervencién donde el
producto estéa ya establecido puede ofrecer una
opcién de analisis mucho mayor, la cual permite

proyectar a los participantes del proyecto hacia
reflexiones mas profundas sobre por qué tienen
que recurrir a la reduccién de riesgo como
opcion.

Para tomar el ejemplo de sistemas de alerta
temprana, aqui estamos frente al desarrollo de
mecanismos que toman el riesgo como algo
existente y se busca adecuar procedimientos de
alerta y de evacuacion a los parametros dados.
Sin embargo, al analizar los contextos de riesgo
existentes, la ubicacién de la poblacion, ganado,
viviendas, etc., el proyecto puede incitar un
andlisis que vaya mas alla del escenario que
existe, para profundizar en por qué existe. El
andlisis mas integral y las reflexiones en torno a
las formas en que los patrones de uso de la tierra,
de ubicacién de viviendas y produccion, de
degradacion ambiental, etc., han contribuido al
contexto de riesgo que se busca enfrentar con
sistemas de alerta, puede ser un arma para
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proyectar a la comunidad hacia intervenciones
cuyo proposito es impedir la construccion futura
de nuevos riesgos. En general, la informacién
gue se requiere para estimular una intervencién
particular tiene una relevancia potencial mas alla
de su uso particular para la planificacion local.

4.2. La Gestiébn como Proceso y no como
Producto

Construyendo conjuntamente con los
actores locales, el problemay la solucion.

Con la nocién de proceso se hace alusion, en
una primera acepciéon de la nocién, a la
capacidad de construir paulatinamente un
problemay su solucion, a diferencia de comenzar
con productos e intervenciones preconcebidas.
O sea, por si solo, construir un dique, trasladar
una comunidad, dragar un rio o prohibir
construccion en determinadas zonas, no es
gestién local de riesgo aunque puedan ser
actividades derivadas de un proceso de gestion.
La gestion se refiere mas bien al proceso a
través del cual se llega a perfilar e
implementar una solucién. En general, es
posible concebir este proceso tomando en
cuenta distintos componentes o fases, a saber.

+ Develar, conocer y tomar conciencia de
causas y procesos de construcciéon del
riesgo, sus manifestaciones vy
caracteristicas concretas y sus relaciones
con las pautas de desarrollo en lo local. Esto
demanda amplitud de criterio y participacion
amplia de los agentes locales (ver adelante).

+ Descubrir las diversas dimensiones del
problema del riesgo, considerado su
jerarquizacion en los problemas del
desarrollo de la zona y decisiones sobre
niveles y aceptabilidad.

+ Considerar los objetivos de desarrollo de la
zona, las oportunidades y opciones y la
relacion de éstos con los entornos de riesgo
presentes.

+ Perfilar las opciones de intervencion en aras
de la reduccién y prevision de riesgo,

tomando en cuenta variaciones en los estilos
y contenidos de desarrollo e instrumentos
mas tipicos y tradicionales de la reduccién
del riesgo, considerando las oportunidades,
recursos, etc., con que cuenta la zona, y
buscando las alianzas necesarias entre
actores locales y entre éstos y actores en
otros niveles territoriales quienes inciden en
la causa del riesgo o0 en su posible solucién.

+ Elaborar estrategias e identificar opciones
de intervencion.

+ Operar o implementar esquemas vy
proyectos.

El proceso no puede darse cuando los
esquemas y proyectos son cerrados y con
predeterminacion absoluta de fines y acciones.
Es precisamente el proceso de gestién el que
permite la identificacion de soluciones mas
adecuadas, lo cual no significa que el impulsor
de un proyecto no tenga idea del objeto de
intervenciony los logros concretos que pretende.

El desarrollo de procesos inevitablemente
requiere de mas tiempo y recursos que la
implementacién de esquemas orientados por
productos concretos, pero los beneficios son sin
duda conmensurables. Desde la perspectiva de
las agencias financieras, este punto remite a la
necesidad de considerar proyectos de mayor
alcance temporal, mayores recursos y con
mayores margenes de flexibilidad en la
operacién gue los que existen hoy en dia. Las
evidencias muestran que un nimero importante
de proyectos analizados, sufrieron cambios
importantes sobre la marcha debido
precisamente a que los objetivos vy
procedimientos originalmente planteados eran
demasiado rigidos. Esto niega el principio de
participacién y decisién, ambos importantes en
la definicion de la gestibn como proceso.

La exigencia local
tangibles.

de tener productos

La nocion de proceso choca a veces con la
exigencia o requerimiento de comunidades o
localidades de tener productos tangibles a corto



NOCIONES Y PRECISIONES EN

plazo y no solamente procesos de capacitacion,
reflexion, fortalecimiento de capacidades, etc.
Sin embargo la nocién de proceso no debe ser
contradictoria a la de productos tangibles. Mas
bien, el proceso debe definir estos productos y
los actores locales deben estar en el centro de
la seleccién de opciones concretas. Mucho del

forma en que los proyectos sean presentados a
los actores locales. También exige formatos mas
flexibles de proyecto donde existan asignaciones
para acciones o productos concretos pero sin
gue necesariamente se haya especificado
previamente el uso concreto y final del
financiamiento disponible.

problema esta en el arte del convencimientoy la

Recuadro 7. Proyecto de prevencion y mitigacion de desastres naturales y epidémicos
en tres zonas de exclusion de la Ciudad de Guatemala - Médicos sin Fronteras

El objetivo general del proyecto de Médicos sin Fronteras, fue el de “reducir el nivel de vulnerabilidad de
las comunidades frente a una situacion de emergencia causada por desastres epidémicos y naturales”.
Especificamente el proyecto tiene como propdésitos:

Reducir la magnitud de impacto de un desastre através de la ejecucion de actividades preventivas,
educativas y formativas.

Mejorar la capacidad de atencién de emergencia a través de la coordinacion y colaboracién
interinstitucional.

Alo largo del proceso de implementacién del proyecto, la institucion -MSF- fue creciendo en lo concep-
tual y enlo practico, de una visién centrada en la atencion a emergencias a un enfoque mas integral que
contribuiria a reducir las condiciones de riesgo de las comunidades. Este enfoque se centro en:

Reduccién del riesgo a derrumbes: Construccion, limpieza y rehabilitacién de sistemas de drenajes
existentes, obras de estabilizacion de taludes, reforzamiento de estructuras existentes, reforestacion
de areas publicas criticas, limpieza de caminos y vias de evacuacion, manejo de desechos sélidos en
sectores criticos, sensibilizacion de la comunidad.

Reduccién de riesgos epidémicos: Introduccién de agua potable, inspeccion y reparacion de la red de
distribucion de agua, control de manipulacién de alimentos, control y limpieza de letrinas publicas,
manejo de desechos sélidos presentes en areas publicos y control de vectores (especialmente a través
de programas de deschatarrizacion)

De la experiencia de MSF en las zonas urbano marginales hay importantes aspectos que rescatar:

1. Que no es sélo un buen ejemplo de fortalecimiento de la participacion comunitaria sino también de
articulacion interinstitucional, y de intervencion integral. Nos muestra que en el contacto con la
comunidad es dificil hacer una diferenciacién tematica de la intervencién. La realidad local es
sumamente complejay palpable, por lo que para tener logros sostenibles en el propio proyecto es
necesario tomar en cuenta los otros problemas de la comunidad. Ello nos lleva a hacer alianzas
estratégicas con el resto de instituciones que intervienen en la misma localidad, o atraer otros
actores que complementen nuestro programa y nuestras metas concretas.

2. El acercamiento de la institucién, tradicionalmente centrada en la atencién a emergencias, hacia
visiones mas integrales.

3. Lacapacidad de la institucién en congeniar estrategias de corto y de largo plazo. Muchas veces la
urgencia en resolver problemas altamente sentidos nos hace perder la perspectiva de los procesos
gue han venido construyendo esa situacion, y si bien se pueden solucionar efectivamente los
problemas urgentes, la no intervencién sobre los procesos de causa pueden llevar a que terminado
el proyecto se regrese a la situacién anterior, 0 se generen nuevas situaciones de riesgo.
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Estructuras organizacionales e
institucionales y el proceso de gestion.

Una segunda acepcion con la hocion de proceso
se refiere al esfuerzo paulatino y continuo de
creacion de condiciones para laimplementacion
permanente de sistemas o estructuras locales
de gestion del riesgo, con la presencia de los
actores sociales mas importantes, incluyendo
el municipio.

Este proceso demanda la continua alimentacién
y reforzamiento de estructuras y procesos
iniciados con proyectos anteriores, lo cual aboga
por la concatenacion de proyectos y respeto para
estructuras o sistemas en formacion o en
proceso de consolidacién. Muchas veces, sin
embargo, promotores externos de proyectos
tienen puntos de contacto diferentes con actores
locales, lo cual significa el establecimiento de
cotos de poder y divisionismo al interior del
espacio local. De ahi la importancia de la
existencia de estructuras locales legitimadas con
amplia participacion, que sirvan como filtro de
proposiciones, lugar de concertacion y garantia
de continuidad con estrategias acordadas para
el desarrollo.

4.3. Laparticipaciony la apropiacion del
proceso por parte de los actores
locales.

La participacion, entendida como el acto de
ser parte de, en lugar de tomar parte en, es
imprescindible paralagestion local por varias
razones, entre ellas la oportunidad de la
apropiacién y de la sostenibilidad que la
acompana.

La participacién: ¢en qué, cOmoy quiénes?

La participacion de los actores locales remite a
una consideracion sobre cudles actividades y
partes del proceso deben ser sujetas de la
participacion.

Primero, la participacion en la misma propuesta
de intervencién. En general esto no se da por la
forma autbnoma y externa en que se generan

los proyectos, donde la participacion se reduce
a consultar a los actores locales en cuanto a su
disposicion de colaborar y participar en la
ejecucion del mismo. Esto debe ser superado
porque las oportunidades de éxito de una
intervencion se relacionan de cerca con la forma
en que el mismo es apropiado por los actores
locales sujetos del riesgo desde el principio. Aln
cuando no haya mayor participacion en la
configuracién del proyecto base, esto puede
remediarse con el proceso del proyecto. Asi, en
particular, se pone particular énfasis en la amplia
participacion en:

+ Elproceso de construccién de conocimiento
y entendimiento de la dinAmica local y la
relacion entre la problematica base de la
intervencion y los patrones de desarrollo que
se logra con los diagnésticos integrales o
auto-mapeos locales. El proceso de
diagnéstico debe incorporar la mas amplia
representacion local incluyendo no
solamente técnicos o profesionales sino
también representaciones comunitarias y de
grupos de interés privados. La municipalidad
debe asumir un papel protagonista en la
articulacion de la participacién y mostrar su
anuencia de participar mas alla ofreciendo
apoyos concretos al proceso.

+ La participacién debe contemplarse no
como un acto de consulta y fuente de
informacién, sino como componente
fundamental en un proceso de construccion
de conocimiento y consenso logrado a
través de la discusién, la capacitacion, el
intercambio de nociones sobre causalidades
y soluciones, el dialogo de ignorancias y
conocimientos, que permitan hacer coincidir
o conciliar imaginarios distintos de la misma
realidad y de las opciones de intervencién y
solucion.

+ Cuanto mas amplia es la participacién,
mayores seran los impactos y posibilidades
de éxito. La participacion no debe restringirse
a lo que podemos llamar tomadores de
decisién o autoridades y profesionales
locales, sino también a pobladores y sus
representantes y a organizaciones de la
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sociedad civil. La participacion asumira tipos gestion local es mas facil cuando el proyecto

y grados distintos en cada caso de acuerdo funciona a través de organizaciones ya
con lainsercion particular del participante en  existentes y ligadas a la problematica del

lo local. desarrollo local. Esfuerzos para crear nuevas
organizaciones en torno a un problema eventual

En lo que se refiere a las expresiones como los desastres, han sido en general un
organizadas de la sociedad civil y politica local, fracaso. Es mas factible trabajar con
la participacion y apropiacion del proceso de organizaciones permanentes, abocadas a

Recuadro 8 La Gestion del Riesgo y el Poder Local: El caso de las Municipalidad de Senah,
Alta Verapaz - Proyecto CARE

Los escasos recursos de los gobiernos locales, el centralismo en la toma de decisiones en el nivel
nacional, la dependencia econémica de los actores externos y la visién cortoplacista de sus autoridades,
son algunos de los factores que no permiten un proceso organizado y planificado de reduccién del
riesgo y por ende de desarrollo de las comunidades. Sin embargo a pesar de todas estas dificultades se
pueden encontrar, aunque de manera dispersa y aislada, experiencias interesantes de municipios que
han logrado articular sus capacidades para orientar procesos que trasciendan de la inversion puntual, de
la atencion a la emergencia o de las campafias partidarias. El caso de Senahu es uno de ellos, el
Gobierno Local se involucré en el temay en ese proceso fue trascendiendo de las acciones de preparativos
ante emergencias a la reduccion de las condiciones de riesgo, involucrandose incluso en iniciativas en
el &mbito de toda la cuenca.

El Municipio de Senahu se encuentra en alto nivel de riesgo a derrumbes y deslizamientos. La creciente
deforestacion de sus laderas de material calcareo ha acelerado su proceso de erosion, y la ubicacion
inadecuada de viviendas y areas productivas, ha elevado la probabilidad de que se vean afectadas en los
periodos de lluvia.

Las primeras acciones del proyecto estuvieron orientadas a la preparacion ante nuevas situaciones de
emergencia. Durante ese proceso se desarrollaron jornadas de capacitacion que tenian como propésito
ir dando insumos para la elaboracién de los Planes de Emergencia. Estas acciones se apoyaron en
instituciones especializadas (CONRED, CUNOR, USGS), luego el equipo de CARE lo replicaba en el
nivel municipal y por ultimo los técnicos municipales lo adecuaban al nivel comunitario.

La intervencion sin embargo fue paulatinamente mas alla de estas actividades. Consciente de que la
situacidn de riesgo persistia y que continuaba incrementandose, el alcalde municipal, Francisco Javier
Teni Chiquin, hainvolucrado a la institucién edil en la promocién de procesos de reduccién de condiciones
de riesgo. Han evaluado los barrios y la infraestructura basica y han emprendido la dificil tarea de
reubicar a las familias de las viviendas en mas altas condiciones de riesgo. Con fondos del proceso de
reconstruccion después del desastre del afio 2000, vienen construyendo un nuevo barrio en el cual
ubicar a estas familias, mientras que las laderas han sido declaradas zonas intangibles y se esta
desarrollando proyectos de reforestacion.

Actualmente, con el apoyo del proyecto CAMI (segunda fase de la intervencién de CARE) se ha entrado
a un proceso de promocién de desarrollo, de elaboracién de un diagnoéstico integral, del plan de gestion
de riesgo y desarrollo, y de integracion a la Mesa de Concertacidon de la Cuenca del Polochic. En
esta Ultima, la Municipalidad de Senahu se ha convertido en uno de los actores dinamizadores

La presencia de un alcalde dinamico, concertador y comprometido con su comunidad, ha sido un factor
clave para la implementacién exitosa del proyecto en este municipio. Del mismo modo el liderazgo de la
alcaldia viene facilitando la participacion de los otros actores sociales, instituciones publicas, privadas
y organizaciones de base.
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problemas permanentes y sentidos en la
localidad, que crear estructuras en torno a
problemas menos palpables, como lo son los
riesgos de desastre. Ademas, esto facilita ligar
la problematica al problema del desarrollo local.
La apropiacién del proceso es un derivado de
la participacion real y el proceso de
convencimiento de la pertinencia del objeto de
intervencion y del papel que lo local esta llamado

a jugar en su resolucion. La apropiacion es
palpable con:

+ La existencia de estructuras locales
permanentes de consulta, discusion,
concertacion y planificacion, y la decisiéon
normada para introducir criterios de riesgo
en los procesos de toma de decisién sobre
el estimulo de procesos de planificacién del
desarrollo, de planificacién en el uso de la
tierra, gestién ambiental, etc.

cuales debian responder en caso de emergencia.

Recuadro 9 Mesa de Concertacién de la Cuenca del Polochic, Guatemala.

La cuenca del Polochic ocupa parte de 8 municipios en los departamentos de Alta Verapaz e Izabal.
Desposeidas de sus mejores tierras, las comunidades geqchies y pogomchies de la regiéon de Alta
Verapaz fueron marginadas a las tierras mas altas, de fuerte pendiente y con vocacion forestal. La
consecuente deforestacion en la alta y baja cuenca ha intensificado el proceso de erosion y elevado el
riesgo a derrumbes, deslizamientos e inundaciones. Las consecuencias de este proceso lo sufre toda
la cuencay fueron sufridos de forma dramatica durante Mitch

La iniciativa de conformacion de la Mesa de Concertacion de la Cuenca del Polochic se inicia
durante el proceso de reconstruccion post-Mitch. Impulsada por la Oficina Regional de CARE en Coban,
dentro de su proyecto de “Fortalecimiento Municipal y Comunitario parala Preparacion en caso de
Desastres”. Laidea original de este proyecto era fortalecer los distintos niveles de organizacion de las
Coordinadoras de Reduccion de Desastres en el ambito local (comunitario y municipal) para fortalecer la
articulacion de esfuerzos en caso ocurriera una emergencia. Sin embargo, considerando la cantidad de
programas de reconstruccion y de proyectos de manejo de desastres que se habian concentrado en la
cuenca del Polochic, CARE incorporo6 entre sus actividades algunas orientadas al fortalecimiento de la
coordinacién interinstitucional con el objetivo de mejorar las acciones de respuesta en caso ocurriese
una futura emergencia. Con ese proposito se formd la Mesa de Concertacién de la Cuencadel Polochic
en Preparativos ante Emergencias, en la que participaban inicialmente las instituciones que contaban
con proyectos de reconstruccion, ademas de las instituciones publicas y los gobiernos locales, los

Las actividades en un primer momento fueron promovidas por CARE, involucrando a los actores de la
cuenca en actividades de capacitacion que ellos mismos demandaban. Paulatinamente y de manera
muy natural, este espacio fue siendo aprovechado por los propios actores, para la coordinacion inter-
institucional en la ejecucién de sus programas y proyectos, y posteriormente, para empezar a delinear
acciones orientadas a la reduccién mas definitiva de los riesgos, intimamente ligado al desarrollo.
Gradualmente, al ver la potencialidad de la plataforma para negociar actividades, se fueron sumando
otros actores y se fue elevando también la participacion de las municipalidades.

Finalmente, los actores miembros reconocieron el verdadero cariz que iba tomando la plataforma y
decidieron un cambio de nombre a Mesa de Concertacion para el Desarrollo de la Cuenca del
Polochic y la elaboracion de un Plan de Desarrollo. En él se debian organizar las propuestas que ya se
habian ido definiendo de manera aislada, recogiendo las expectativas, visiones e intereses de las
instituciones en cada uno de los niveles de la cuenca. El citado plan se encuentra en proceso de
elaboracion. Iniciativas de esta naturaleza nos motiva a pensar que es posible impulsar otros modelos
de desarrollo, de manera mas concertada, acercando a los distintos actores tanto locales como externos,
y unificando criterios, intereses y esfuerzos hacia un objetivo comun.
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+ La existencia de instancias de concertacion
y coordinacion entre actores locales y
regionales organizados.

+ La capacidad de lo local de negociar con
actores externos la direccion de las
intervenciones futuras y su adecuacion al
modelo de sostenibilidad que se pretende.

+ Ladecisiéon de aplicar de forma permanente
metodologias e instrumentos derivados de
los proyectos.

4.4. Sostenibilidad de la gestién

La sostenibilidad se refiere a un proceso que
mantiene vigencia y que es continuamente
alimentado con nuevas acciones desde el nivel
local. Esto significa que:

+ Un proyecto implementado en funcién del
logro de objetivos determinados y cerrados
deberia a la vez ver la forma en que la
presencia en una localidad puede ser
aprovechada para estimular estructuras y
conocimientos que den visos de ampliacion
y sostenibilidad a la gestién en el futuro.

+ La creaciéon de capital social y formas
organizadas dinAmicas y permanentes, debe
contemplarse siempre.

+ La sostenibilidad tiene mayores visos de
éxito si los proyectos logran convencimiento
en cuanto a la pertinencia del problema del
riesgo para el logro del desarrollo sostenible
y si los instrumentos de analisis y decision
introducidos cuajan con los actores locales
de tal forma que los apropian y los duplican
en acciones futuras de desarrollo o
transformacion local.

4.5. Transversalidad e integralidad.

Ha sido comun en el disefio de proyectos de
intervencion, la diferenciacion entre las distintas
fases o etapas de lo que se ha dado en llamar el
ciclo de los desastres. De esta forma se
elaboran aisladamente proyectos sobre
preparativos, respuesta, prevencion y mitigacion

0 reconstruccion. Sin embargo, con mas y mas
insistencia, se ha hecho ver que no es posible
dividir la realidad de las intervenciones de una
forma tan rigida y tajante, y que de hecho existe
un continuo de intervenciones con relaciones
importantes entre las acciones llevadas a cabo
en fases distintas. Ademas, varios instrumentos
analiticos asumen una importancia para cada
fase del ciclo como es, por ejemplo, el caso de
los mapas y escenarios de riesgo cuya utilidad
trasciende una fase particular. En sintesis, la
visién de un continuo de riesgo a diferencia
de un ciclo de desastre nos permite captar
con mas claridad la dinamica de los
escenarios existentes.

Desde la perspectiva de la gestién local del riesgo
y el impulso de proyectos especializados en
alguna faceta particular de la problematica de
los riesgos y los desastres, es de considerarse
la conveniencia de utilizar los mismos proyectos
para abrir espacios de discusion y hasta
decision que van mas alla del problema particular
gue esta bajo consideraciéon. Asi por ejemplo,
en los proyectos sobre sistemas de alerta
temprana la utilizacién como base de los mapas
y escenarios de riesgos, pueden dar origen a
discusiones sobre aspectos mas relacionados
con lareduccién del riesgo a través de medidas
de planificacién del uso del suelo, reubicacion,
recuperacion de cuencas, etc.

4.6. Las relaciones de lo local con otros
niveles y actores territoriales.

Es en los niveles locales que el riesgo -y
finalmente el desastre- se manifiesta de forma
mas concreta. Sin embargo, es bien sabido que
el riesgo local se genera también en otros
espacios con la participacion de actores extra-
locales. En vista de lo anterior, el éxito con la
gestion local es mas probable cuando existen
nexos de colaboracion, reflexién, concertacion
y accién que trascienden los limites de lo local y
se proyectan a los niveles regionales y hasta
nacionales. La experiencia muestra que los
proyectos tienen mas éxito cuando se conciben
en relacién a conjuntos de municipios,
comunidades o localidades y los actores
sociales que los representan, y cuando
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consideran unaregion objetiva relevante parala
problematica bajo analisis y sujeta de
intervencion. Estas pueden concebirse bajo la
nocion de:

Zonas productivas o ecoldgicas integrales.
Cuencas hidrograficas.

Regiones de desarrollo.

Agrupaciones de municipios.

* & o o

Sin lugar a dudas, el papel que debe jugar los
distintos actores y sus atribuciones en un
sistema integrado de gestion de riesgo de cada
nivel espacial difiere, pero la opcion de tener en
un Unico conjunto interactuante a actores con
papeles y atribuciones distintas, da fuerza a las
opciones de reduccién del riesgo en los niveles
locales.

regional de OPS

Preparativos en Desastres (PED).

preponderante.

centradas sélo en la atencién de la emergencia.

Recuadro 10 De los preparativos paradesastres alareduccién de lavulnerabilidad: lainiciativa

OPS ha desempenfado a lo largo de su historia un importante rol en la recuperacién pos desastre y en
los preparativos para la reduccién de la vulnerabilidad en el sector salud. Muestra de ello es el programa

Paulatinamente, este programa fue evolucionando al calor de las demandas y las lecciones generadas
por eventos de gran envergadura, especialmente Georges y Mitch, y de una evolucién de las politicas de
OPS en relacién a las tematicas de los riesgos y los desastres. Asi, los programas de preparativos
comienzan a acompafiarse con otros tendientes a la reduccion de la vulnerabilidad, y en los cuales la
preparacién sectorial del area de salud no deja de ser importante, pero deja de ser un objetivo

Es en este marco que surge el proyecto “Preparativos para Desastres y Reduccion de la vulnerabilidad
del Sector Salud en los paises afectados por el Huracan Match. El propésito del proyecto es “Contribuir
a lareduccion del impacto social y en la salud de los desastres sobre las comunidades” y sus objetivos
denotan interés por el fortalecimiento de las instituciones de salud, por introducir medidas que reduzcan
la vulnerabilidad en proyectos de rehabilitacion y reconstruccién de infraestructura basica de saneamiento
y por promover entre la poblacién una cultura orientada a la prevencion de desastres.

Uno de los aspectos mas importantes de este proyecto -sobre todo considerando sus antecedentes—
lo constituye el hecho de que ha llevado las acciones hasta el nivel de la poblacién en riesgo, incluyendo
entre los beneficiarios directos del proyecto a aquellos directamente afectados por los desastres. El
proyecto esta pensado para mejorar las condiciones sociales facilitando la reduccién los niveles de
vulnerabilidad ante desastres en las localidades atendidas, y por ello esta teniendo un notable impacto
sobre el sistema de salud, sobre las condiciones de saneamiento basico en las comunidades y en el
fortalecimiento de la organizacién local. Sobre esto Ultimo vale la pena anotar que en el nivel local el
proyecto tiene muy buenas perspectivas de sostenibilidad en tanto aborda problematicas cotidianas de
aguay saneamiento; y ello se evidencia en que los comités comunales de emergencia en salud apoyados
en el marco del proyecto han asumido tareas cotidianas de prevenciéon de emergencias tales como
labores de limpieza y saneamiento y mantenimiento de drenajes. Esto Gltimo abona el terreno para dar
un caracter mas permanente a la accién organizada de la comunidad y, para trascender las acciones
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Recuadro 11 Algunas facetas ecoldgicas de la gestion de riesgos: la experiencia de
Vecinos Mundiales en el sur-oriente de Honduras.

El proyecto“Desarrollo Agricola Sostenible en Comunidades de Jamastran», impulsado por Vecinos
Mundiales (VM) con financiamiento del programa de emergencias de la agencia Diakonia Alemania
surge en el marco de los programas de reconstruccién pos Mitch.

VM habia venido desarrollando trabajo en materia de agricultura sostenible y de promocién de la salud
en diversas comunidades rurales ubicadas en el norte, sury oeste del territorio hondurefio desde antes
de Mitch. Paulatinamente, también fue incorporando el fortalecimiento comunitario como un tercer
componente del trabajo institucional.

Por lo anterior, el proyecto involucré un tipo de organizacién que no necesariamente coincide con el
esquema de los comités de emergencia o de los comités de gestion del riesgo tradicionalmente adoptado
por las organizaciones que se han avocado a la reduccion de riesgos. Mas bien, la organizacién propuesta
retomaba los temas de la agricultura sostenible y la recuperacién/ preservacion de la salud como los
objetivos mas importantes del proyecto, y por las organizaciones comunitarias que se involucraron en
el.

El énfasis en la preservacion y restauracion de los recursos naturales surge en buena medida de la
conviccion institucional de que el tema de la reduccion del impacto de los desastres es un tema con un
fuerte componente ecoldgico. Esta vision se evidencia en que los objetivos del proyecto establecen que
se busca promover una reduccion de la vulnerabilidad de los recursos biofisicos, aunque sin desconocer
gue el fin Gltimo es mejorar la calidad de vida de la poblacién participante. Adicionalmente, en los
objetivos especificos se hace referencia a otros aspectos que —aunque no tan explicitos en su
intencionalidad de reducir riesgos— a final de cuentas contribuyen a mitigar factores de vulnerabilidad
(agricultura insostenible, seguridad alimentaria, fortalecimiento organizacional y mejoramiento de las
condiciones de salud).

Algunas practicas identificables que contribuyeron a elevar la calidad y el impacto del proyecto que
podrian mencionarse son: enfocar la intervencion en pro de la bisqueda del desarrollo local sostenible y
no exclusivamente en la contencién o reduccién de los riesgos; enfocar las intervenciones a la reduccién
de la vulnerabilidad técnica, econémica y ambiental a través de la agricultura sostenible y el saneamiento
ambiental; promover la flexibilidad en el disefio para poder adoptar un enfoque de manejo de cuencas; y,
finalmente, no cerrar los temas-problemas que seran abordados por las intervenciones y abrirlos al
analisis y propuestas de la poblacion objetivo.
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Anexo 1 -

Glosario de
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terminos y
nociones
relevantes
paralagestion
del riesgo®

ADAPTABILIDAD: Capacidad o habilidad de un
individuo o grupo social de ajustarse a cambios
en su ambiente externo, natural y construido, con
fines de supervivencia y sostenibilidad.

ALERTA (TEMPRANA): Situacién que se
declara, a través de instituciones,
organizaciones e individuos responsables y
previamente identificados, que permite la
provisién de informacion adecuada, precisa y
efectiva previa a la manifestacion de un
fenomeno peligroso, con el fin de que los
organismos operativos de emergencia activen
procedimientos de accion preestablecidos y la
poblacién tome precauciones especificas.
Ademas de informar a la poblacién acerca del
peligro, los estados de alerta se declaran con el
propésito de que la poblacién y las instituciones
adopten una accion especifica ante la situacion
que se presenta.

AMENAZA: Peligro latente que representa la
probable manifestacién de un fenémeno fisico
de origen natural, socio-natural o antropogénico,
gue se anticipa puede producir efectos adversos
en las personas, la produccidn, la infraestructura
y los bienes y servicios. Es un factor de riesgo
fisico externo a un elemento o grupo de
elementos sociales expuestos, que se expresa
como la probabilidad de que un fenbmeno se
presente con una cierta intensidad, en un sitio
especifico y dentro de un periodo de tiempo
definido.

AMENAZA NATURAL: Peligro latente asociado
con la posible manifestacion de un fenémeno de
origen natural -por ejemplo, un terremoto, una
erupcién volcanica, un tsunami o un huracan- cuya
génesis se encuentra totalmente en los procesos
naturales de transformacion y modificacion de la
Tierray el ambiente. Suelen clasificarse de acuerdo
con sus origenes terrestres o atmosféricos,
permitiendo identificar entre otras, amenazas
geoldgicas, geomorfoldgicos, climatoldgicas,
hidrometeoroldgicas, oceanicas y bidticas.

AMENAZA SOCIO-NATURAL.: Peligro latente
asociado con la probable ocurrencia de
fendmenos fisicos cuya existencia, intensidad o
recurrencia se relaciona con procesos de
degradacion ambiental o de intervencién humana
en los ecosistemas naturales. Ejemplos de estos
pueden encontrarse en inundaciones y
deslizamientos resultantes de, o incrementados
o influenciados en su intensidad, por procesos
de deforestacién y degradacion o deterioro de
cuencas; erosion costera por la destruccion de
manglares; inundaciones urbanas por falta de
adecuados sistemas de drenaje de aguas
pluviales. Las amenazas socio-naturales se
crean en la interseccion de la naturaleza con la
accién humana y representan un proceso de

5 Este documento fue elaborado con base en una contribucién original elaborada por Omar Dario Cardona. Esta
contribucion original, ya de larga data, ha sido sometida a un proceso reciente de debate y discusion en el marco del
Programa Regional para la de Gestion del Riesgo en América Central CEPREDENAC-PNUD, en el marco del
proyecto COPASA-GTZ, Per(, y en el marco del Proyecto de Indicadores de Riesgo de la Universidad de Manizales
con fondos del BID; este Ultimo bajo la direccion técnica de Omar Dario Cardona. Los debates e intercambios que
han conducido a la elaboracién de la presente propuesta de glosario se hicieron entre Lavell, Cardona y Elizabeth
Mansilla. Aln existen discrepancias por resolver entre quienes hemos participado en el debate, en relacién a
algunas de las nociones y definiciones presentadas. Por lo tanto, la presente version es responsabilidad exclusiva
de Lavell y Mansilla, ain cuando incorpora muchas ideas y nociones de Cardona. El proceso de elaboracion, y la
participacion posterior de muchas otras personas, es una muestra de la eficacia de la colaboracion interinstitucional
y entre proyectos de distinta indole en aras de buscar congruencia y homogeneidad y aprovechar al maximo los
escasos recursos disponibles para el reto de la Gestiéon de Riesgo.



NOCIONES Y PRECISIONES EN TORNO AL CONCEPTO Y LA PRACTICA

conversion de recursos en amenazas. Los
cambios en el ambiente y las nuevas amenazas
gue se generaran con el Cambio Climatico Global
son el ejemplo mas extremo de la nocion de
amenaza socio-natural. Muchos fenédmenos que
asuman las caracteristicas de amenazas socio-
naturales ocurren también por procesos de la
naturaleza. En este ultimo caso, entonces,
constituyen solo casos de amenaza natural.

AMENAZA ANTROPOGENICA @]
ANTROPICA: Peligro latente generado por la
actividad humana en la produccioén, distribucién,
transporte, consumo de bienes y servicios y la
construccién y uso de infraestructuray edificios.
Comprenden una gama amplia de peligros como
lo son las distintas formas de contaminacién de
aguas, aire y suelos, los incendios, las
explosiones, los derrames de sustancias
toxicas, los accidentes en los sistemas de
transporte, la ruptura de presas de retencion de
agua etc.

AMENAZAS CONCATENADAS 0
COMPLEJAS: Hace referencia a la probable
ocurrencia en serie 0 secuencia de dos 0 mas
fendmenos fisicos peligrosos donde uno
desencadena el otro y asi sucesivamente. Un
ejemplo se encuentra en la forma en que un
sismo puede causar la ruptura de presas y
diques, generando inundaciones que rompen
lineas de transmision de productos volatiles o
contaminantes con repercusiones directas en
los seres humanos u otras especies de fauna o
flora.

ANALISIS DE RIESGO: En su forma mas
simple, es el postulado de que el riesgo resulta
de relacionar la amenaza y la vulnerabilidad de
los elementos expuestos, con el fin de determinar
los posibles efectos y consecuencias sociales,
econdémicas y ambientales asociadas a uno o
varios fendmenos peligrosos en un territorio y
con referencia a grupos o unidades sociales y
econdémicas particulares. Cambios en uno o
mas de estos parametros modifican el riesgo
en si mismo, es decir, el total de pérdidas
esperadas y las consecuencias en un area
determinada. Andlisis de amenazas y de
vulnerabilidades componen facetas del andlisis

de riesgo y deben estar articulados con este
propésito y no comprender actividades
separadas e independientes. Un andlisis de
vulnerabilidad es imposible sin un analisis de
amenazas, y viceversa.

ANTROPICO 0 ANTROPOGENICO: De origen
humano o de las actividades del hombre,
incluidas las tecnoldgicas.

APROPIACION SOCIAL: Es el proceso a través
del cual las organizaciones e instituciones
representativas de los sujetos del desarrollo y
del riesgo asumen como suyo los retos de la
gestion, dandole continuidad y garantizando
niveles aceptables de sostenibilidad.

BIENES Y SERVICIOS: Son aquellas cosas
tangibles e intangibles, de valor econémico, que
reportan beneficio a quienes las poseen o
usufructian y que permiten la vida individual y
en comunidad. Seran bienes cuando son
susceptibles de apropiacion, sea privada o
publica, y servicios cuando su utilidad radica
exclusivamente en su consumo.

CAPACIDAD: Combinacion de todos los
atributos y recursos de la comunidad u
organizacién que pueden dirigirse positivamente
hacia la gestién de riesgo.

CONTINUO (O PROCESO) DE RIESGO:
Expresion de la naturaleza dinamica y
cambiante del riesgo a lo largo del tiempo, en
circunscripciones territoriales y sociales
determinadas. Admite distintas fases o estadias
del riesgo, incluyendo: el riesgo producto de los
procesos normales de cambio, desarrollo y
evolucion de la sociedad; del impacto de las
crisis econdmicas y estructurales, y de los
cambios rapidos en las condiciones territoriales
y tecnolégicas de la produccion; y, el riesgo
resultado de la transformacion rapida de los
escenarios de riesgo existentes, a raiz del
impacto de un fenémeno fisico externo la cual
se expresa en condiciones de agudizada
inseguridad alimenticia, de albergue, de salud y
nutricién, de seguridad publica y privada, de
acceso a agua potable etc. La Gestion del Riesgo
opera en el contexto de este proceso o contintio
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del riesgo, a veces buscando reducirlo y en otros
momentos preverlo, manejarlo o evitar su
construccién. Distintas formas de intervencién
corresponden grosso modo a las fases del
llamado ciclo de los desastres: la prevencion, la
mitigacion, los preparativos, la respuesta
humanitaria, la rehabilitacién y la reconstruccion.

DEGRADACION (DETERIORO) AMBIENTAL:
Procesos inducidos por acciones y actividades
humanas que dafian la base de recursos
naturales o que afectan de manera adversa
procesos naturales y ecosistemas, reduciendo
su calidad y productividad. Los efectos
potenciales son variados e incluyen la
transformacion de recursos en amenazas de
tipo socio-natural. La degradacion ambiental
puede ser la causa de una pérdida de resiliencia
de los ecosistemas y del ambiente, la cual las
hace mas propensos a sufrir impactos y
transformaciones con la ocurrencia de un
fenémeno fisico peligroso. La perdida de
resiliencia puede generar nuevas amenazas de
tipo socio-natural. ( ver, TRANSFORMACION
AMBIENTAL NATURAL, abajo).

DESARROLLO SOSTENIBLE: Proceso de
transformaciones naturales, econémico-
sociales, culturales e institucionales, que tienen
por objeto un aumento acumulativo y durable en
la cantidad y calidad de bienes, servicios y
recursos, unidos a cambios sociales tendientes
a mejorar de forma equitativa la seguridad y la
calidad de la vida humana, sin deteriorar el
ambiente natural ni comprometer las bases de
un desarrollo similar para las futuras
generaciones.

DESASTRE: Situacion o proceso social que se
desencadena como resultado de la
manifestacion de un fenémeno de origen natural,
socio-natural o antrépico que, al encontrar
condiciones propicias de vulnerabilidad en una
poblacién y en su estructura productiva e
infraestructura, causa alteraciones intensas,
graves y extendidas en las condiciones normales
de funcionamiento del pais, region, zona, o
comunidad afectada, las cuales no pueden ser
enfrentadas o resueltas de manera autbnoma
utilizando los recursos disponibles a la unidad

social directamente afectada. Estas alteraciones
estan representadas de forma diversa y
diferenciada, entre otras cosas, por la pérdida
de vida y salud de la poblacién; la destruccién,
pérdida o inutilizacién total o parcial de bienes
de la colectividad y de los individuos, asi como
dafios severos en el ambiente, requiriendo de
una respuesta inmediata de las autoridades y
de la poblacién para atender a los afectados y
reestablecer umbrales aceptables de bienestar
y oportunidades de vida.

ECOSISTEMA: Unidad espacial definida por un
complejo de componentes y procesos fisicos y
bidticos que interacttan en forma
interdependiente y que han creado flujos de
energia caracteristicos y ciclos o movilizacién
de materiales.

EFECTOS o IMPACTOS (ECONOMICOS Y
SOCIALES) DIRECTOS: Aquellos que
mantienen relacion de causalidad directa e
inmediata con la ocurrencia de un fendmeno
fisico, representados usualmente por el impacto
en las infraestructuras, sistemas productivos,
bienes y acervos, servicios y ambiente, o por el
impacto inmediato en las actividades sociales y
econd6micas. ( ver IMPACTOS HUMANOS
DIRECTOS E INDIRECTOS, abajo).

EFECTOS o IMPACTOS (ECONOMICOS Y
SOCIALES) INDIRECTOS: Aquellos que
mantienen relacion de causalidad con los efectos
directos, representados usualmente por
impactos concatenados sobre las actividades
econOmicas y sociales o sobre el ambiente.
Normalmente los impactos indirectos
cuantificados son los que tienen efectos
adversos en términos sociales y econémicos,
por ejemplo, pérdidas de oportunidades
productivas, de ingresos futuros, aumentos en
los niveles de pobreza, aumentos en costos de
transporte debido a la pérdida de caminos y
puentes, etc. Sin embargo, también habra casos
de impactos positivos desde la perspectiva de
individuos y empresas privadas quienes pueden
beneficiarse de los impactos negativos en otros.

ELEMENTOS EXPUESTOS: Es el contexto
social y material representado por las personas



y por los recursos, produccion, infraestructura,
bienes y servicios, que pueden ser afectados
directamente por un fenédmeno fisico.

EMERGENCIA: Estado directamente
relacionado con la ocurrencia de un fenémeno
fisico peligrosos o por la inminencia del mismo,
que requiere de una reaccion inmediata y exige
la atenciéon de las instituciones del Estado, los
medios de comunicacién y de la comunidad en
general. Cuando es inminente el evento, pueden
presentarse confusion, desorden,
incertidumbre, y desorientacién entre la
poblacién. La fase inmediata después del
impacto es caracterizada por la alteraciéon o
interrupcion intensa y grave de las condiciones
normales de funcionamiento u operacion de una
comunidad, zona o regién y las condiciones
minimas necesarias para la supervivencia y
funcionamiento de la unidad social afectada no
se satisfacen. Constituye una fase o
componente de una condicién de desastre pero
no es, per se, una nocion sustitutiva de desastre.
Puede haber condiciones de emergencia sin un
desastre.

ESCENARIOS DE RIESGO: Un andlisis,
presentado en forma escrita, cartografica o
diagramada, utilizando técnicas cuantitativas y
cualitativas, y basado en métodos participativos,
de las dimensiones del riesgo que afecta a
territorios y grupos sociales determinados.
Significa una consideraciéon pormenorizada de
las amenazas y vulnerabilidades, y como
metodologia ofrece una base para la toma de
decisiones sobre la intervencién en reduccion,
prevision y control de riesgo. En su acepcion
mas reciente implica también un paralelo
entendimiento de los procesos sociales causales
del riesgo y de los actores sociales que
contribuyen a las condiciones de riesgo
existentes. Con esto se supera la simple
estimacion de diferentes escenarios de
consecuencias o efectos potenciales en un area
geogréfica que tipifica la nociébn mas tradicional
de escenarios en que los efectos o impactos
econdémicos se registran sin nocién de
causalidades.

EVALUACION DE LA AMENAZA: Es el proceso
mediante el cual se determina la posibilidad de
gue un fenémeno fisico se manifieste, con un
determinado grado de severidad, durante un
periodo de tiempo definido y en un &rea
determinada. Representa la recurrencia
estimada y la ubicacién geografica de eventos
probables.

EVALUACION DE LA VULNERABILIDAD:
Proceso mediante el cual se determina el grado
de susceptibilidad y predisposicion al dafio o
pérdida de un elemento o grupo de elementos
econdémicos, sociales y humanos expuestos
ante una amenaza particular, y los factores y
contextos que pueden impedir o dificultar de
manera importante la recuperacién,
rehabilitacion y reconstruccion con los recursos
disponibles en la unidad social afectada.

FENOMENO (EVENTO) PELIGROSO:
Suceso natural, socio-natural o antrépico que se
describe en términos de sus caracteristicas, su
severidad, ubicacién y area de influencia. Es la
materializacién en el tiempo y el espacio de una
amenaza. Es importante diferenciar entre un
fenémeno potencial o latente que constituye una
amenaza, y el fenbmeno mismo, una vez que
éste se presenta.

INTENSIDAD: Medida cuantitativa y cualitativa
de la severidad de un fenédmeno en un sitio
especifico.

GESTION DE RIESGOS (o, de forma mas
explicita, la Gestion de la Reduccidn,
Prevision y Control del Riesgo de Desastre):
Un proceso social complejo cuyo fin Gltimo es la
reduccién o la previsién y control permanente
del riesgo de desastre en la sociedad, en
consonancia con, e integrada al logro de pautas
de desarrollo humano, econémico, ambiental y
territorial, sostenibles. En principio, admite
distintos niveles de intervencién que van desde
lo global, integral, lo sectorial y lo macro-territorial
hasta lo local, lo comunitario y lo familiar.
Ademas, requiere de la existencia de sistemas
0 estructuras organizacionales e institucionales
gue representan estos niveles y que retinen bajo
modalidades de coordinacion establecidas y con
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roles diferenciados acordados, aquellas
instancias colectivas de representacion social
de los diferentes actores e intereses que juegan
un papel en la construccién de riesgo y en su
reduccion, previsiébny control.

GESTION CORRECTIVA DEL RIESGO: Un
proceso que pretende reducir los niveles de
riesgo existentes en la sociedad o en un sub-
componente de la sociedad, producto de
procesos histéricos de ocupacioén del territorio,
de fomento a la produccidn y la construccion de
infraestructuras y edificaciones entre otras
cosas. Reacciona a, y compensa riesgo ya
construido en la sociedad. Ejemplos de acciones
o instrumentos de la gestion correctiva incluyen
la construccién de diques para proteger
poblaciones ubicadas en la zonas de inundacion,
la reestructuracion de edificios para dotarlos de
niveles adecuados de proteccidén sismo
resistente o contra huracanes, cambios en el
patrén de cultivos para adecuarse a condiciones
ambientales adversas, reforestacién o
recuperacién de cuencas para disminuir
procesos de erosion, deslizamiento e
inundacion. ( ver MITIGACION (REDUCCION)
DE RIESGO, abajo)

GESTION DE RIESGOS EN LOS NIVELES
LOCALES. Hace referencia al proceso de
reduccién o previsién y control de riesgos
manifiestos en los niveles locales. Tal proceso
puede conducirse o lograrse con la participacion
de actores sociales de distintas jurisdicciones
territoriales- internacionales, nacionales,
regionales o locales.

GESTION LOCAL DE RIESGOS DE
DESASTRES: Obedeciendo a la légica y las
caracteristicas de la Gestion del Riesgo definido
genéricamente (ver en este glosario), la Gestién
Local comprende un nivel territorial particular de
intervencion en que los parametros especificos
gue lo definen se refieren a un proceso que es
altamente participativo por parte de los actores
sociales locales y apropiado por ellos, muchas
veces en concertacion y coordinacién con
actores externos de apoyo y técnicos. La
Gestion Local como proceso es propio de los
actores locales, lo cual lo distingue del proceso

mas general de gestion de riesgo en los niveles
locales, cuya apropiacion puede remitirse a
distintos actores con identificacion en distintos
niveles territoriales pero con actuacién en lo local
(ver arriba en este glosario).

GESTION PROSPECTIVA DEL RIESGO: Un
proceso a través del cual se prevé un riesgo que
podria construirse asociado con nuevos
procesos de desarrollo e inversion, tomando las
medidas para garantizar que nuevas
condiciones de riesgo no surjan con las
iniciativas de construccion, produccién,
circulacién, comercializacién, etc. La gestion
prospectiva debe verse como un componente
integral de la planificacion del desarrollo y del
ciclo de planificacién de nuevos proyectos, sean
estos desarrollados por gobierno, sector privado
0 sociedad civil. El objetivo ultimo de este tipo
de gestion es evitar nuevos riesgos, garantizar
adecuados niveles de sostenibilidad de las
inversiones, y con esto, evitar tener que aplicar
medidas costosas de gestidn correctiva en el
futuro. (ver PREVENCION DE RIESGO, abajo).

IMPACTOS HUMANOS. Los muertos,
desaparecidos, lisiados o enfermos producto
directo o indirecto del impacto de un evento
peligroso.

LINEAS (REDES) VITALES: Infraestructura
basica o esencial. Energia: presas,
subestaciones, lineas de fluido eléctrico, plantas
de almacenamiento de combustibles,
oleoductos, gasoductos. Transporte: redes
viales, puentes, terminales de transporte,
aeropuertos, puertos fluviales y maritimos. Agua:
plantas de tratamiento, acueductos,
alcantarillados, canales de irrigaciéon y
conduccion. Comunicaciones: redes y plantas
telefénicas, estaciones de radio y television,
oficinas de correo e informacion publica.

LOCAL: En sentido estricto se refiere a un
territorio de dimensiones sub-nacionales y sub-
regionales en que existe cierta homogeneidad
en las modalidades y formas de desarrollo y en
las caracteristicas ambientales, y tiene
presencia de diversos actores sociales con
sentido de pertenencia al territorio y con



relaciones estrechas de identidad, cooperacion
o conflicto. En el sentido administrativo-politico,
lo local suele asociarse con el municipio. Sin
embargo,-esto desvirtda la nocién cientifica de
lo local, ya que éste puede ser menor en
extension que una municipalidad, cruzar
diferentes limites municipales o en algunos
casos acotarse a un municipio particular.

MITIGACION (REDUCCION) DE RIESGOS
DE DESASTRE: Ejecucion de medidas de
intervencién dirigidas a reducir o disminuir el
riesgo existente. La mitigacion asume que en
muchas circunstancias no es posible, ni factible
controlar totalmente el riesgo existente; es decir,
que en muchos casos no es posible impedir o
evitar totalmente los dafios y sus
consecuencias, sino mas bien reducirlos a
niveles aceptables y factibles. La mitigacion de
riesgos de desastre puede operar en el contexto
de la reduccion o eliminacién de riesgos
existentes, o0 aceptar estos riesgos y, a través
de los preparativos, los sistemas de alerta, etc.
buscar disminuir las pérdidas y dafios que
ocurririan con la incidencia de un fendmeno
peligroso. Asi, las medidas de mitigaciéon o
reduccién que se adoptan en forma anticipada
a la manifestacion de un fenémeno fisico tienen
el fin de: a) evitar que se presente un fendmeno
peligroso, reducir su peligrosidad o evitar la
exposicion de los elementos ante el mismo; b)
disminuir sus efectos sobre la poblacion, la
infraestructura, los bienes y servicios,
reduciendo la vulnerabilidad que exhiben.

PARTICIPACION SOCIAL: el proceso a través
del cual los sujetos del desarrollo y del riesgo
toman parte activa y decisiva en la toma de
decisiones y actividades que se disefian para
mejorar sus condiciones sociales de vida y para
reducir o prever el riesgo. La participacion es la
base sobre la cual se fortalecen los niveles de
empoderamiento de las organizaciones sociales
e individuos y se fomenta el desarrollo del capital
social.

PERDIDA MATERIAL: Se relaciona con la
merma o destruccién del patrimonio material
(bienes de capital, medios de produccion, medio
de trabajo, infraestructura, etc.) y ambiental de

una sociedad. El monto de pérdidas asociados
con un desastre, no necesariamente tiene que
reflejarse en variables agregadas de tipo macro-
econdbmico (p.e. representar un porcentaje
determinado del PIB), ya que su impacto puede
ser en pequefia escala.

PLAN DE EMERGENCIAS: Definicion de
funciones, responsabilidades y procedimientos
generales de reaccién y alerta institucional,
inventario de recursos, coordinacién de
actividades operativas y simulacién para la
capacitacion, con el fin de salvaguardar la vida,
proteger los bienes y recobrar la normalidad de
la sociedad tan pronto como sea posible
después de que se presente un fenémeno
peligroso.

PLAN DE GESTION DE RIESGOS: Conjunto
coherente y ordenado de estrategias, programas
y proyectos, que se formula para orientar las
actividades de reduccion o mitigacion, prevision
y control de riesgos, Y la recuperacion en caso
de desastre. Al garantizar condiciones
apropiadas de seguridad frente a los diversos
riesgos existentes y disminuir las pérdidas
materiales y consecuencias sociales que se
derivan de los desastres, se mantiene la calidad
de vida de la poblacion y se aumenta la
sostenibilidad.

PREPARACION (PREPARATIVOS): Medidas
cuyo objetivo es organizar y facilitar los operativos
para el efectivo y oportuno aviso, salvamento y
rehabilitacion de la poblaciéon y la economia en
caso de desastre. La preparacion se lleva a cabo
mediante la organizacion y planificacién de las
acciones de alerta, evacuacion, busqueda,
rescate, socorro y asistencia que deberan
realizarse en caso de emergencia.

PREVENCION DE RIESGOS: Medidas y
acciones dispuestas con anticipacion que
buscan prevenir nuevos riesgos o impedir que
aparezcan. Significa trabajar en torno a
amenazas y vulnerabilidades probables. Visto de
esta manera, la prevencion de riesgos se refiere
a la Gestion Prospectiva del Riesgo, mientras
gue la mitigacién o reduccién de riesgos se
refiere a la Gestion Correctiva. Dado que la
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prevencion absoluta rara vez es posible, la
prevencién tiene una connotacién semi-utépica
y debe ser vista a la luz de consideraciones sobre
el riesgo aceptable, el cual es socialmente
determinado en sus niveles (ver RIESGO
ACEPTABLE abajo)

PRONOSTICO: Determinacién de la
probabilidad de que un fendmeno fisico se
manifieste con base en: el estudio de su
mecanismo fisico generador, el monitoreo del
sistema perturbador y/o el registro de eventos
en el tiempo. Un pronéstico puede ser a corto
plazo, generalmente basado en la busqueda e
interpretacion de sefiales o eventos precursores
del fenbmeno peligroso; a mediano plazo,
basado en la informacion estadistica de
parametros indicadores de la potencialidad del
fendbmeno, y a largo plazo, basado en la
determinacién del evento maximo probable o
creible dentro de un periodo de tiempo que pueda
relacionarse con la planificacién del area
afectable.

RECUPERACION: Proceso de reestablecimiento
de condiciones aceptables y sostenibles de vida
mediante la rehabilitacién, reparacién o
reconstruccién de la infraestructura, bienes y
servicios destruidos, interrumpidos o deteriorados
en el &rea afectada, y la reactivacion o impulso del
desarrollo econémico y social de la comunidad.

REDUCCION DE RIESGOS: ver, MITIGACION
DE RIESGOS, arriba.

RESILIENCIA: Capacidad de un ecosistema,
sociedad o comunidad de absorber un impacto
negativo o de recuperarse una vez haya sido
afectada por un fenémeno fisico

RESPUESTA: Etapa de la atencién que
corresponde a la ejecucion de las acciones
previstas en la etapa de preparacion y que, en
algunos casos, ya han sido antecedidas por
actividades de alistamiento y movilizacién,
motivadas por la declaracién de diferentes
estados de alerta. Corresponde a la reaccién
inmediata para la atencion oportuna de la
poblacién.

RIESGO ACEPTABLE: Posibles consecuencias
sociales y econdémicas que, implicita o
explicitamente, una sociedad o un segmento de
la misma asume o tolera en forma conciente por
considerar innecesaria, inoportuna o imposible
una intervencién para su reduccion dado el
contexto econdémico, social, politico, cultural y
técnico existente. La nocién es de pertinencia
formal y técnica en condiciones donde la
informacién existe y cierta racionalizacion en el
proceso de toma de decisiones puede ejercerse,
y sirve para determinar las minimas exigencias o
requisitos de seguridad, con fines de proteccion
y planificacion, ante posibles fenbmenos
peligrosos.

RIESGO COTIDIANO o SOCIAL: Hace
referencia a un conjunto de condiciones sociales
de vida de la poblacién que a la vez que
constituyen facetas o caracteristicas (aunque no
exclusivas) de la pobreza, el subdesarrollo, y la
inseguridad humana estructural, limitan o ponen
en peligro el desarrollo humano sostenible.
Ejemplos de esto se encuentran en la
insalubridad y morbilidad, la desnutricién, la falta
de empleo e ingresos, la violencia social y
familiar y la drogadiccion y el alcoholismo, entre
otras.

RIESGO DE DESASTRE: Es la probabilidad de
gue se presente un nivel de consecuencias
econdmicas y sociales adversas en un sitio
particular y durante un tiempo definido que
exceden niveles aceptables a tal grado que la
sociedad o un componente de la sociedad
afectada encuentre severamente interrumpido
su funcionamiento rutinario y no pueda
recuperarse de forma auténoma, requiriendo de
ayuda y asistencia externa.

RIESGO PRIMARIO o ESTRUCTURAL:
Condiciones de riesgo existentes en la sociedad
en situacion de normalidad, producto de los
procesos contradictorios de desarrollo y
evoluciéon de la sociedad y alimentados y
reconformados en algun grado por la incidencia
de impactos eventuales de fenémenos fisicos
peligrosos y crisis coyunturales en la economia
y sociedad.



RIESGO SECUNDARIO o DERIVADO:
Condiciones especificas de riesgo que surgen
de manera mas o menos repentina con el
impacto de un fenédmeno fisico peligroso en la
sociedad. Ejemplos son los riegos de
enfermedad y muerte, de desnutriciéon e
inseguridad alimenticia aguda, de falta de acceso
a agua potable, de violacién y maltrato en
albergues de mujeres y nifios. Estos riesgos se
construyen sobre condiciones de riesgo primario
y vulnerabilidades existentes previas al impacto,
permitiéndonos hablar de un proceso o contintio
de riesgo de desastre. Los riesgos secundarios
o derivados mientras no se resuelven con la
respuesta a los desastres pasan a alimentar los
riesgos primarios futuros de forma sincrética.

SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION:
Base de conocimiento de las amenazas,
vulnerabilidades y riesgos, de vigilancia y alerta,
de capacidad de respuesta y de procesos de
gestion, al servicio de las instituciones y de la
poblacién; fundamental para la toma de
decisiones y la priorizacion de las actividades y
proyectos de gestidn de riesgos.

SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS:
Estructura abierta, l6gica, dinamica y funcional
de instituciones y organizaciones, y su conjunto
de orientaciones, normas, recursos, programas,
actividades de caracter técnico-cientifico, de
planificacién y de participacion de la comunidad,
cuyo objetivo es la incorporacién de las practicas
y procesos de la gestion de riesgos en la cultura
y en el desarrollo econémico y social de las
comunidades.

TRANSFORMACION AMBIENTAL NATURAL.
El proceso a través del cual la naturaleza o el
ambiente natural se transforman a si mismo.
Significa la continuidad de procesos naturales
gue han existido desde la formacién de la Tierra
y que han moldeado y cambiado su superficie,
su flora y fauna, de manera contintio. Se refiere
esencialmente a procesos en que la naturaleza
interactla con otros elementos naturales
(ecosistemas, rios, montafias, pendientes,
zonas costeras etc.) no modificados en grado
importante por la intervencion humana. Ejemplos
se encuentran en los impactos de sismos en

las cuencas hidrogréficas y en las pendientes,
huracanes que modifican bosques y manglares,
0 incendios espontaneos que renuevan
ecosistemas. Hablar en estos casos de
destruccion del ambiente o de perdidas
ambientales es en si anti-evolucionista o
naturalista. El uso correcto de nociones sugeriria
la idea de transformacién y cambio y no
destruccion y dafo, términos, estos ultimos, que
incorporan  connotaciones  sujetivas,
antropicamente delimitados. Aun cuando las
transformaciones sufridas afectan a la sociedad,
reducen la cantidad y calidad de recursos
potenciales que tiene previstos etc., estos
procesos son en si mismos naturales y no
pueden considerarse de la misma forma que se
consideran impactos directos en la sociedad, en
sus bienes, patrimonio o estructuras materiales.
Asi, la nocién de vulnerabilidad ecoldgica o
ambiental que se utiliza con frecuencia hace
referencia a un tipo de vulnerabilidad muy distinta
y de ninguna manera comparable con la
vulnerabilidad social o humana. De hecho es
probable que sea mas conveniente hablar de los
distintos niveles de resiliencia o falta de
resiliencia en lugar de vulnerabilidad, evitando
asi confusiones y contradicciones. En los casos
de magnum eventos, la sociedad no puede evitar
los cambios; 0 sea, no puede reducir la supuesta
vulnerabilidad. Dicho de otro modo, no son
sujetos de intervenciéon y control y la
transformacién o cambio que resulta es
inevitable. El hecho de que la sociedad interviene
muchas veces en los procesos naturales,
intentando modificarlos, encierra siempre sus
propias contradicciones. Este es el caso por
ejemplo, del control de las inundaciones
naturales de rios, el control de incendios
espontaneos-naturales, o la modificacion de
pendientes para fines de permitir cultivos y
construcciones, donde siempre se enfrenta la
posibilidad de un impacto futuro negativo cuando
la naturaleza recobra lo suyo. Afectacion,
pérdida, dafio o cambio que ocurre en ambientes
ampliamente intervenidos y modificados por los
seres humanos, constituye otro tipo muy distinto
de contexto y problema que no debe confundirse
con transformaciones naturales del ambiente.
En este (ltimo caso los procesos de intervencion
muchas veces generan nuevas amenazas
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socio-naturales, potencian la escala de los
eventos fisicos que sucedan, y aumentan las
pérdidas una vez que suceda el evento.

VULNERABILIDAD: Factor de riesgo interno de
un elemento o grupo de elementos expuestos a
una amenaza. Corresponde a la predisposicion
0 susceptibilidad fisica, econémica, politica o
social que tiene una comunidad de ser afectada
o de sufrir efectos adversos en caso de que se
manifieste un fendbmeno peligroso de origen
natural, socio natural o antrépico. Representa
también las condiciones que imposibilitan o
dificultan la recuperaciéon autbnoma posterior.
Las diferencias de vulnerabilidad del contexto
social y material expuesto ante un fenémeno
peligroso determinan el caracter selectivo de la
severidad de sus efectos.



Anexo 2
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Ejemplos de
metodologias,
formas de
Intervenciony
conduccion de
proyectos con
Incidencia local

El conjunto de ejemplos de intervencion
presentados en seguido fueron elaborados por
Alice Brenes, Luis Gamarra, Horacio Somarriba
y Luis Romano, consultores del Programa de
Gestion de Riesgo en sus fases de inventariado
y sistematizacion de experiencias. Derivan de
las sistematizaciones mas amplias realizadas
de los proyectos base de las experiencias.
Estas sistematizaciones completas pueden
consultarse en la pagina WEB del programa.
En el texto central de nuestro documento, en
Su seccion tercera, se encuentran recuadros
gque sintetizan aspectos esenciales de las
intervenciones ejemplificadas.

El objetivo de estos ejemplos es de mostrar una
serie de facetas de los procesos de intervencion
que se han considerados importantes en la
definicion y en el logro de la gestion local del
riesgo. En este sentido, los ejemplos rescatan
de maneras diversas los parametros
fundamentales que hemos identificados como
definitorios del proceso de gestién local, a
saber.

+ Larelacion de la gestién local del riesgo con
la gestion del desarrollo.

+ La gestién como proceso y no producto.

+ La participacién, apropiacion vy

sostenabilidad del proceso.

La integralidad y transversalidad del proceso.
Las relaciones de lo local con otros niveles
territoriales superiores de accion,
intervencion y gestion.

*

La Gestion local del riesgo en el
marco de los procesos de
desarrollo: el caso de Barranca
y Chacarita, Costa Rica
(Proyecto Alforja).

Al igual que la mayoria de los Comités Locales
de Emergencias del pais, el Comité Comunal
de Emergencias de Barranca y Chacarita
siempre concentr6 sus actividades en la
respuesta ante la ocurrencia de desastres en
su localidad, asi como en la colaboracién con
acciones concretas de prevencidn - camparfias
contra el dengue y la malaria, por ejemplo -
coordinadas en conjunto con las respectivas
entidades de salud del Estado. Una vez pasada
la crisis, este organismo generalmente se
desarticulaba hasta que ocurria una nueva
emergencia o se requeria su cooperacién para
alguna otra actividad de prevencién. Sin
embargo, esta instancia tuvo un viraje en su
enfoque de trabajo que entre otras cosas, se
manifesté con acciones tales como la
interposicion de la primera denuncia legal hecha
por un colectivo de organizaciones de base, del
cual forma parte el comité, que asentadas en la
cuenca del rio Barranca reaccionaron por la via
legal en contra de la explotacién minera que se
practica dentro de dicha cuenca y que crea
nuevas condiciones de riesgo para las
comunidades.

Lo anterior nos pone frente a una estructura
social que nace y es creada desde el Estado
mismo prioritariamente para atender desastres
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- y de forma menos explicita - para prevenir
riesgos inminentes, pero que por un proceso de
capacitacion y empoderamiento, opta por
asumir un rol en la gestién de los riesgos locales,
sin descuidar la atencién a las emergencias que
puedan surgir. Ello incluye la preocupacién por
el manejo de los desechos en Chacarita o la

explotacion de los recursos mineros del rio
Barranca. De esta forma, este Comité Comunal

de Emergencia pasa de ser una organizacion
prioritariamente emergencista, a transformarse
en un colectivo dispuesto a incidir sobre la
calidad de vida de su comunidad, pero ahora,
tratando de tener un mayor control sobre los
factores de riesgo.

La organizacién no gubernamental Alforja, a partir
del afio 1999, tuvo una gran influencia en el
desarrollo y fortalecimiento de capacidades
analiticas, propositivas, de resolucién de
conflictos y negociacion dentro del Comité
Comunal de Emergencia Barranca y Chacarita,
y mas tarde en la Red Comunitaria de Salud de
ambas localidades.

El nivel de andlisis permitioé identificar que el rio
constituia un habitat idéneo para la reproduccién
de los vectores que inciden en el desarrollo de
enfermedades. Las lagunas que dejan los
tractores cuando extraen el material, son un
nicho oportuno para la reproducciéon de los
mosquitos portadores de los vectores del
dengue y la malaria. Por lo tanto, la preocupacién
por preservar y conservar el rio no solo se
sustento en la importancia de éste como fuente
de agua, flora y fauna, sino también en la
necesidad de eliminar aquellas practicas de
explotacién inadecuadas que exponen a la
poblacion a sufrir esos y otros padecimientos,
en detrimento de la salud publica local.

Este reconocimiento y dimensionamiento del
proceso de construccion del riesgo ha permitido
qgue la lucha por recuperar y conservar el rio,
tome sentido no solo para gestar acciones
correctivas sino también prospectivas, como por
ejemplo, visualizar que el recurso hidrico
empieza a estar en alto riesgo y que el rio
Barranca sera algun dia la principal fuente de
agua dulce para la provincia de Puntarenas, por

lo que su deterioro debe detenerse y revertirse,
asi como recuperar la calidad de sus aguas
antes de que sea muy tarde.

La gestion del riesgo entendida como
proceso y no como producto:

A partir de un andlisis sistematico inicial que hace
del contexto en el que esta inmerso, el Comité
Comunal de Emergencia de Barranca redefine
su ambito de accidén y pasa de dedicarse
exclusivamente a atender emergencias, a
priorizar los riesgos sobre los que tiene
capacidad de corregir o transformar desde sus
propias capacidades. Esto por si mismo implicé
un proceso a lo interno de la estructura
organizativa.

El Comité como colectivo ya habia iniciado un
trabajo a través de la Red Comunitaria de Salud
para unir esfuerzos entre muchas entidades y
apoyarse en el trabajo de prevencion y mitigacion
de contagio por vectores de dengue y malaria.
Desde entonces, existia una estructura
organizativa importante que se empieza a
fortalecer y que luego sera la que apoye y
contenga la propuesta colectiva de muchas otras
organizaciones. El apoyo institucional dispuesto
por el Ministerio de Salud y la Caja Costarricense
de Seguro Social (CCSS) se define a partir de
una agenda propia que maneja la Red
Comunitaria de Salud.

Tanto para Alforja como para el Ministerio de
Salud y la CCSS, el Comité Comunal de
Emergencia ha empleado metodologias que
tienen el cuidado de no castrar el “proceso del
proceso” que se ha propuesto desarrollar,
consolidar y fortalecer. Respetar el propio ritmo
y contar con el espacio para definir la agenda de
interés, es un forma asertiva de hacerlo, al igual
gue evitar el de relaciones de dependencia.

La capacidad analitica y propositiva que ha
adquirido la organizacion, a través de este
proceso, ya ha dado sus primeros frutos. Al poner
en marcha la estrategia se advirtié que tanto la
lectura de andlisis como las acciones a tomar,
debian ser ampliadas a una unidad superior: la
cuencadel rio Barranca en su totalidad. Lalucha



por recuperarla y conservarla se fortalece al
incorporar a otras organizaciones y localidades
riberefas. Es evidente que hay capacidad para
transformar propuestas a partir de las nuevas
lecturas que se hacen.

Como parte de este nuevo enfoque de trabajo,
otros actores fueron involucrados a la estrategia.
Por ejemplo, se determind que los nifios de
Barranca debian ser incorporados desde
temprana edad, para su sensibilizacion en
cuanto a lo que esta sucediendo en el rio. El
Ministerio de Educacion se incorporé a la Red
Comunitaria de Salud como otro actor mas y se
definid un proyecto concreto para lograr la
formacion continua de la nifiez escolarizada en
el tema: un festival permanente a lo largo del
afo escolar, orientado a promover la educacion
sobre el significado del rio Barranca para la
poblacién de la comunidad y la promocion de
estrategias para vivir mas saludablemente.

El proceso de consolidar esfuerzos por corregir
y prevenir futuros riesgos ha desembocado a
nivel organizacional en la legalizacion formal de
la Red Comunitaria de Salud. Ademas, ha
generado en la concrecion de otra iniciativa: la
obtencién de una frecuencia radial que ha
permitido alcanzar una cobertura mayor de las
campafias regionales educativas y de
concientizacion.

Participacion, apropiacion y sostenibilidad
del proceso de gestion del riesgo por parte
de los actores locales

Para el caso del Comité Comunal de
Emergencia de Barranca, la apropiacion tiende
a estar definida por varios aspectos:

+ Elabordaje metodolégico que propone Alforja
para que el comité se apropie de su propia
realidad local y posteriormente de su gestion
frente a una realidad especifica.

+ La relacion y la claridad de roles que
establece Alforja (actor externo) con el
Comité Comunal de Emergencia, y

+ La incorporacion del Comité Comunal de
Emergencia a la Red Comunitaria de Salud.

Todos los anteriores de igual forma se tornan
elementos imprescindibles para sostener el
proceso Yy llevarlo hasta donde ha llegado.
Veamos algunos detalles:

+ La propuesta metodolégica. Alforja usa
una metodologia participativa manteniendo
siempre como principio que los miembros
del Comité Comunal de Emergencia son los
sujetos activos que deben identificar y
construir el escenario de riesgo (causas y
efectos) a partir de una propuesta guiada y
facilitada por el ente externo (Alforja).

El proceso de diagnéstico permitié identificar el
escenario de riesgo Yy las interrelaciones entre
causas y efectos y los problemas cotidianos de
su comunidad. Alforja usa el marco de analisis
porgue considera que le permite identificar cuales
causas y efectos tienen su origen en aspectos
politicos, econdmicos, sociales, culturales y
ecolégicos, entre otros. La otra utilidad que
visualizan en esta herramienta de analisis es que
permite tomar decisiones de largo, mediano y
corto plazo.

Esta etapa del proceso culmina con un plan de
accion o propuesta de salida que no es mas
gue las acciones a desarrollar y estrategias para
transformar la problematica identificada y
prevenir otros riesgos futuros. El rol de cada
actor de la sociedad civil igualmente es analizado
y clarificado como una forma para saber cuales
retos pueden y deben asumir éstos como
comité; por ejemplo, en su momento y con los
actores municipales presentes entonces, se
identificé el hecho de que la Municipalidad de
Puntarenas, mas que un aliado para la solucion
de los problemas cotidianos es un actor que
continuamente demanda confrontacién y en
alguna medida, es antagénico con las
soluciones que planteaban desde el Comité y
las Redes de Salud.

Haber comprendido la construccién del riesgo y
su relaciéon con los desastres le permitio al
Comité Comunal de Emergencia redefinir su
ambito de accién en el tiempo y el espacio, de
cara a posibles futuros desastres. Es asi como
llegan a concluir que ademas de atender los
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desastres, quieren prevenir los riesgos en su
localidad e incidir sobre la calidad de vida y los
riesgos cotidianos desde el proceso de
desarrollo local.

+ El rol de Alforja. Esta organizacién desde
un inicio dej6 claro su rol de agente externo
ante los Comités Comunales de
Emergencia. Fomentd una relacion basada
en la autonomia, a pesar de que tuvo que
luchar contra algunos habitos que dejaban
entrever lo que en algin momento fue el
vinculo de dependencia fomentado desde el
Estado hacia las agrupaciones comunales.

La relacién evoluciona a un punto tal donde es
claro para el colectivo local que si bien esta
dispuesta a acompafiar sus procesos cuando
asi se lo demandan, no deben esperar de ésta
MAas que ese acomparfiamiento y respaldo en el
proceso de gestién del riesgo. El peso
organizativo, de ejecucion y de conduccion del
plan operativo o propuesta de salida, ha sido
puesto por Alforja donde corresponde: sobre los
hombros del Comité Comunal de Emergencia
de Barranca y Chacarita.

Mantener y fortalecer la autonomia del colectivo
(Comité Comunal de Emergencia) respecto del
agente externo (Alforja) fue un punto clave no
solo para la apropiacién del proceso de lectura,
propuesta y gestion, sino también para lograr la
sostenibilidad misma de toda la iniciativa.

+ La Red Comunitaria de Salud de
Barranca, se vuelve la estructura organica
y formal mas importante para el Comité
Comunal de Emergencia - después de si
mismo - donde sus propuestas de
mejoramiento de la calidad de vida local y
mas tarde de toda la cuenca del Barranca,
tienen eco, acogida y apoyo.

Si bien el apoyo institucionalizado que se recibe
del Ministerio de Salud, la Caja Costarricense
del Seguro Social y de la Red Comunitaria de
Salud de Barranca, ahora legalizada, son puntos
importantes para la sostenibilidad del proceso,
mas lo han sido la union de esfuerzos y la
representacion de diversas organizaciones de

la sociedad civil y de otros sectores estatales
(Ministerio de Educacién Publica y Acueductos
y Alcantarillados). De lo contrario, la
formalizacion de la organizacion corre el riesgo
de volverse una estructura muerta, haciendo
peligrar todas las actividades en marcha. Cada
actor es capaz de recurrir a la estructura
sombrilla (Red Comunitaria de Salud) para
gestar las acciones tendientes a mejorar la
calidad de vida y aumentar la seguridad. Sin
embargo, cada uno mantiene su autonomia y
razén social como colectivo.

La gestion local en el marco de los niveles
regionales y nacionales

+ Enuninicid, el Comité Comunal de Barranca
aplicé el marco de andlisis a la problematica
del rio y luego prepar6 un plan operativo para
recuperarlo y conservarlo sélo a la altura de
la localidad de Barranca propiamente tal. Sin
embargo, una vez en marchas las acciones
correspondientes a esta etapa, se advirtio
gue la propuesta debia trascender este
ambito geografico, dado que el riesgo con
sus diversas manifestaciones, tocaba a las
diferentes comunidades riberefias a lo largo
de toda la cuenca del Barranca y que por
tanto, las acciones debian ampliarse.

Es asi como la estrategia de trabajo ahora esta
fundamentada en la articulacion de la totalidad
de las comunidades riberefias, a través de
organizaciones ambientalistas, asociaciones de
desarrollo, entidades sanitarias y toda aquella
interesada en rescatar el rio Barranca. Este
cambio de estrategia, por ejemplo, les permitié
identificar que un basurero en San Ramoén,
provincia de Alajuela, esta contaminando el rio y
generando un impacto kilbmetros mas alla,
sobre la propia comunidad de Barranca.

Reconocer la interrelaciones que se dan entre
lo que sucede cuenca arriba y cuenca abajo les
ha llevado a ampliar la cobertura geogréfica, no
solo del andlisis que hacen sobre el escenario
de riesgo (causas-efectos), sino sobre la
propuesta de accién al incorporar la participacion
de los diversos actores a lo largo de la cuenca.
De esta forma, se plantean soluciones con una



vision de cuenca (integral) donde cada quien
actlia bajo una visién global (de cuenca) pero
en su propio contexto local (micro-cuenca). Lo
gue se persigue es que el impacto positivo de la
iniciativa se produzca sobre toda la cuenca y
no solamente sobre una parte de esta, dado que
- desde su perspectiva -, de nada sirve recuperar
y proteger cuenca abajo o a nivel medio, si
persisten otras causas de destruccién y
degradacién cuenca arriba o en puntos inferiores
gue igualmente estan poniendo en riesgo a otras
comunidades, al recurso hidrico, la floray la
fauna.

Sobre las sinergias entre
desarrollo local y reduccion de
riesgos: la experiencia de la
iniciativa BID-Ministerio de
Medio Ambiente y Recursos
Naturales-Bajo Lempa, El
Salvador.

El “Programa de Fortalecimiento de las
organizaciones locales y comunitarias del Bajo
Lempa” surgié como un paso previo a la
ejecucién de un programa de inversién de
mediana envergadura, a ser implementado con
fondos del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) y el gobierno de El Salvador. Es uno de los
pasos recomendados por una investigacion de
amplio alcance realizada en la zona del Bajo
Lempa (municipios de Tecoluca y Jiquilisco) que
contemplo una caracterizacion del riesgo y una
fase de consulta con los actores locales para
definir estrategias de intervencion para promover
el desarrollo sostenible con gestién de riesgos.
En esta investigacion se identificaron diferentes
areas de intervencion a partir de un amplio trabajo
de investigacién de base, de campo y consultas
populares, que arrojaron como resultado un
ambicioso plan denominado “Programa de
Vulnerabilidad del Rio Lempa. Prevencién y
Mitigacién de Desastres”, el cual, aun y cuando
su nombre no lo refleje, esta orientado a la
promocion del desarrollo sostenible en la zona.
Asi pues, el “Programa de Fortalecimiento de

las organizaciones locales y comunitarias del
Bajo Lempa” surge de una vision mas amplia e
integradora sobre la intervencion que deberia
realizarse en esta zona para reducir al minimo
las pérdidas y dafios ocasionados por los
recurrentes e histéricos desbordamientos de sus
aguas. En parte, esta vision surge como
resultado de una demanda local que fue
definiéndose en la medida que también fue
haciéndolo la problematica de las inundaciones
y los desastres que provoca, dando lugar a la
elaboracion del ya citado documento: “Programa
de Vulnerabilidad del Rio Lempa. Prevencion y
Mitigacion de Desastres”.

Mas alla de la formulacién de los objetivos de la
intervencion del “Programa de fortalecimiento de
las organizaciones locales y comunitarias del
Bajo Lempa”, llaman la atencion tres aspectos
del proceso: primero, la introduccion de la nocién
de la “gestion local del riesgo”; segundo, la
vinculacién perseguida entre el manejo del
desastre y la busqueda del desarrollo sostenible
y, tercero, la Promocion del Programa de
Prevencion y Mitigacion de Desastres en el Bajo
Lempa. En relacién con la introducciéon de
nociones de gestiéon local del riesgo, debe
decirse que este enfoque adquiere especial
relevancia en el caso del Bajo Lempa porque
las caracteristicas del enfoque conceptual abren
grandes posibilidades para la intervencién
consciente, pertinente y sostenible en el tiempo.
Esto porque promueve un proceso de toma de
conciencia, analisis del riesgo, priorizaciéon de
alternativas, de reduccién del mismo y toma de
decisiones sobre las iniciativas a implementar.
Desde la perspectiva local, el proyecto matriz
del “Programa de Fortalecimiento de las
organizaciones locales y comunitarias del Bajo
Lempa” responde grandemente a las
necesidades mas sentidas, no solamente porque
encara la problemética de las inundaciones
recurrentes - lo cual ha sido una peticién casi
constante de los pobladores - sino porque ha
involucrado un proceso de consultas a los
actores locales comunitarios e institucionales
gue han presentado sus visiones sobre el
problemay las posibles soluciones, que fueron
luego tomadas en cuenta para la elaboracion del
listado de proyectos sugeridos para la
intervencion.
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Este proyecto y su componente de
fortalecimiento, fueron concebidos desde el inicio
como una respuesta a las demandas locales y
disefiados de forma tal que todos los actores
involucrados aprendieran en el proceso: un
equipo consultor «consulté» y traté de
comprender los imaginarios locales, pero al
mismo tiempo realizaron aportes técnicos y
colectaron datos que facilitaron una
comprensiéon mas amplia de la problematica por
parte de los actores locales.

En segundo lugar, la vinculacién entre desarrollo-
riesgos y desastres, es un elemento esencial,
presente en la iniciativa y que deberia incluirse
en cualquier intervencién que pretenda reducir
el impacto de los dltimos. En el caso que nos
ocupa la vinculacién no es ignorada, sino mas
bien potenciada con la introduccion de nociones
de transformacidn productiva, ordenamiento
territorial, manejo sostenible de recursos
naturales, mejoramiento de condiciones de vida
y creacion de capacidades locales.

El hecho de que la iniciativa surja en el marco
de un esfuerzo de prevencién y mitigacién de
desastres, pudo haberla autolimitado a la
formacion de comités de emergencia,
simulacros, alertas tempranas o bordas; sin
embargo, la novedad en la intervencion es que
ha trascendido hacia variantes que van mas alla
del abordaje y las causas aparentes de los
desastres, aproximandose a los vinculos
profundos de éstos con las formas de
organizacion econdémicay social particulares de
cada escenario de riesgo.

En tercer lugar, es de destacar que el Programa
de Fortalecimiento esta orientado a la difusion
del Programa de Prevencion y Mitigacion, pero
no necesariamente persigue una adopcién
incondicional del mismo, sino mas bien, busca
gue sea tomado como punto de partida para la
discusion y el logro de consensos sobre las
formas de intervencion.

El balance general de la sostenibilidad del
proceso, desde la perspectiva de creacion de
capacidades organizacionales para la gestion del
desarrollo y los riesgos locales, es claramente

positivo, debido a que la iniciativa promueve el
empoderamiento de la poblacién local y la
intervencion en aspectos que pueden mejorar
las condiciones cotidianas de vida y los niveles
de desarrollo de la comunidad.

Es importante mencionar también que uno de
los aportes mas relevantes del proyecto ha sido
la incorporacion de enfoques sociales que
trascienden la intervencion “estructural” o
fisicalista. La propuesta de fortalecimiento
organizacional, y la propuesta mas global de
intervencion en pro del desarrollo local, ha
desatado procesos que prometen enriquecer
proyectos de desarrollo local que hasta hace
poco estuvieron enfocados principalmente hacia
la construccion de obras fisicas. Mas aln, debe
decirse que la experiencia del Bajo Lempa es
un claro ejemplo de cémo situaciones de
desastre crénico pueden luego convertirse en
situaciones y dindmicas de permanente
busqueda del mejoramiento de las condiciones
econdmicas, sociales y ambientales.

Proyecto Manejo de Riesgos y
Prevencion de Desastres 1999 -
2004 (Centro Humboldt -
Nicaragua)

La intervencion del Centro Humboldt (CH) en
Gestion de Riesgos en 10 municipios del pais
promueve procesos integradores y de
apropiacion de la problematica acerca de los
riesgos de diversa naturaleza, generando
estados de concertaciéon y negociacion entre
actores diversos para el desarrollo sostenible en
el municipio. El proceso de intervencién se
sintetiza en las siguientes etapas:

Negociacién inicial con la Municipalidad:
presentacidon de acciones generales de la
intervencion. Negociacién de condiciones de
desarrollo del proyecto en el territorio, etc.

Presentacion de la iniciativa de promocién
de GR en el municipio: contiene ademas de la
presentacion formal a actores locales;
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elementos de motivacion, concertacién de
acciones entre actores, estimulo a la reflexion
sobre situaciones de riesgo y planteamientos
para su gestion reductora - fortalecimiento de
agendas locales y otros.

Acuerdos de Trabajo entre CH vy
municipalidades: se establecen
responsabilidades de cada una de las partes en
cuanto a la ejecucion de actividades del proyecto.
Diagnésticos participativos de capacidades
paralareduccion de vulnerabilidades como
exigencia del desarrollo y la respuesta
oportuna y eficiente ante situaciones de
desastres. Ademas del procesamiento y analisis
de la informacion de diversas fuentes, se
establecen de manera natural los roles e
interaccion de actores claves en el proceso de
GLR. Se implementa la técnica de auto mapeo.
Elaboracion de Planes de Preparacion y
Atencién ante desastres e introducen a los
planes de inversion municipal los proyectos
reductores de riesgos. Proceso caracterizado
por la facilitacion decisiva de los técnicos de
diversas entidades en el territorio en el concepto
de mesas de trabajo donde participan lideres en
la formulacion de los planes.

Se hace énfasis en acciones estimuladoras de
procesos que apuntan a aspectos relevantes de
la misma Gestion Local de Riesgos: apropiacion
y sostenibilidad o continuidad del proceso de
GLR por actores claves en el contexto municipal.
El principal eje es la etapa del proceso
denominado diagndstico, cuya importancia no
solo radica en si mismo como producto
concreto, sino en la posibilidad de involucrar a
cuatro actores basicos o iniciales (lideres
comunitarios miembros de comités territoriales
de desarrollo y prevencidén, técnicos y
autoridades municipales, y miembros del comité
municipal de desarrollo y prevencion). La
percepcion de estos actores inicia una paulatina
transformacion (promovida por acciones de
talleres) hacia el cambio de vision sobre la
interrelacion entre desastres y desarrollo,
proponiendo el futuro que desean - elemento
clave para reforzar la misma planificacion
estratégica del desarrollo desde la comunidad
hasta el ambito municipal -.

El diagnéstico promueve los roles de los actores
inmersos en el proceso de Gestién Local de
Riesgos a través de técnicas de sensibilizacion
y fortalecimiento de la organizacién local y
municipal para la reduccién de vulnerabilidades,
para el desarrollo y la respuesta oportuna y
eficiente ante situaciones de desastres. El
técnico municipal es un facilitador para el trabajo
de sensibilizacion, identificacion y propuestas de
reducccion de riesgos.

Estos Ultimos se integran en los planes de
Inversién municipal, en un proceso gque se inicio
con la implementacion del “automapeo” con los
lideres comunitarios, el cual permite el desarrollo
de habilidades autogestionarias, de negociacion
y de concertacién con otros actores y
finalmente, ejerciendo acciones de auditoria
social conjunta con el gobierno municipal por
parte de quienes cumplen roles identificados en
el marco juridico legal municipal y nacional
(derechos y obligaciones para con los
pobladores del municipio). En resumen, el
momento de diagndéstico no solo ofrece un
cumulo de informacion preciada, sino que
fortalece los vinculos comunidad - autoridades
municipales, Estado y Organizaciones de
Sociedad Civil en el territorio, a través del puente
de comunicacion entre todos ellos y con los
técnicos municipales.

Disponer de diversas fuentes de informacién
(desde la percepcion de la misma paoblacion bajo
riesgo hasta los estudios con rigurosidad técnico
- cientifica), es un principio basico de
sostenibilidad, dado que se contraponen y se
valoran las informaciones desde sus diversas
fuentes. En muchos de los casos no solo es
importante la calidad o rigurosidad técnico -
cientifica de la misma, sino también el hecho de
gue el proceso de diagnéstico y elaboracién de
planes involucra o incorpora a las poblaciones
bajo riesgo a procesos de autogestidn,
concertacion y negociacion.

El rol del técnico del Centro Humboldt es crucial
en la medida que marca la pauta de quién hace
gué a propésito de..., es decir, con la actitud y
aptitud del técnico del CH se incide
profundamente en las demds actitudes de
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apropiacion y se brinda sostenibilidad al proceso
de la Gestién Local de Riesgos, con base en la
definicibn de responsabilidades en la
cotidianeidad, mediante la aplicacion de medidas
acertadas para reducir riesgos.

Conforme las comunidades definan, trabajen y
valoren el progreso a mediano plazo, asi ellas
se apropiaran del puntero del desarrollo - esto
es un principio general en el quehacer de la
intervencion del CH en cuanto a la promocion
de la cultura de prevencion de desastres - .

Analisis de vulnerabilidad: la
experiencia en caserios del
volcan San Miguel, El Salvador
(Geodlogos del Mundo).

En muy pocas ocasiones se ha intentado arribar
a un indice que refleje el estado de una sociedad
en determinado &mbito de la satisfaccion de las
necesidades basicas o de estabilidad en sus
relaciones con su entorno. Una honrosa
excepcion la constituye el indice de Desarrollo
Humano ideado por las Naciones Unidas para
reflejar las diferencias en la distribucion del PIB
per capita y, por tanto, en la satisfaccion de las
necesidades basicas. Sin embargo, en el ambito
del estudio social de los desastres no han
existido esfuerzos tan elaborados, aungue si hay
antecedentes de generacién de indices de
vulnerabilidad.

Muy pocos esfuerzos se conocen en materia de
analisis y mapeo de vulnerabilidad. Debido a la
importancia de contar con mayor informacion
para el diagnéstico y toma de decisiones, el
andlisis de vulnerabilidad es una herramienta
apreciable cuya ejecucion promueve también un
mayor nivel de sensibilizacién y conocimiento
sobre el riesgo entre aquellos que lo sufren y
aguellos involucrados en tareas de reduccién de
riesgos. Es por ello que en el marco del proyecto
“Manejo integral de Amenazas y Vulnerabilidades
en el municipio de San Miguel”, implementado
por Gedlogos del Mundo en El Salvador, se

desarroll6 un ejercicio de analisis de
vulnerabilidad, el cual se expone a continuacion
en sus contenidos mas importantes.
Aspectos generales del anédlisis de
vulnerabilidad implementado

Existen tres pasos metodoldgicos basicos en el
analisis de vulnerabilidad que se describe:
primero, definir los niveles de vulnerabilidad;
segundo, definir una escala numérica que facilite
la cuantificacién de los niveles de vulnerabilidad
y, tercero, establecer un listado de parametros-
criterios que permitan determinar un nivel y un
valor numérico de vulnerabilidad.

En relacion al primer aspecto se optd por definir
tres niveles y dos sub-niveles de vulnerabilidad
tal y como se detalla a continuacion:

Bajo

Mediano

Alto:
moderadamente alto
sumamente alto

* & & o o

A cada uno de estos niveles se le asignaron
diferentes valores numéricos de vulnerabilidad
tal y como se detalla a continuacion:

*

Entre 0y 1: vulnerabilidad baja

+ Entre 1.01y 2: vulnerabilidad media

+ Entre 2.01y 3: vulnerabilidad alta

+ Entre 2.01 y 2.5: vulnerabilidad
moderadamente alta

+ Entre 2.51y 3: vulnerabilidad muy alta

En relacién con el tercer elemento basico, la
definicibn de parametros-criterios de
vulnerabilidad, debe anotarse que éstos fueron
escogidos en funcion de las posibilidades que
existan de obtener un nivel - aunque sea minimo
- de objetividad, por ello se adoptaron indicadores
cuantitativos, objetivamente verificables, como
por ejemplo: presencia de servicios basicos,
porcentajes de viviendas de sistema mixto y/o
adobe mejorado, porcentajes de area cultivada
con granos basicos, visiones de los habitantes
sobre las causas de los desastres expresados
en porcentajes, etc. Un mayor detalle y



justificacién de los parametros a asumir para el
presente andlisis de vulnerabilidad se presenta
en el siguiente apartado.

Parametros-criterios para definir los
niveles (cuantitativos y cualitativos) de
vulnerabilidad

Sin lugar a dudas, en este campo el aporte mas
importante es atribuible a Gustavo Wilchez-
Chaux con su planteamiento sobre la
“vulnerabilidad global™ hecho a finales de la
década de los ochenta, el cual ha sido revisado
y publicado en una guia metodoldgica de mas
reciente publicacion.®

En lo fundamental el concepto de vulnerabilidad
propone gue los conglomerados humanos - al
igual que los seres vivos considerados
individualmente - presentan diferentes niveles de
resistencia y resiliencia frente a factores y
procesos externos que pueden llegar a
convertirse en una amenaza en determinado
momento. Ademas del concepto de
vulnerabilidad global, también pueden definirse
diferentes factores y sub. factores de
vulnerabilidad que explican con mucho mayor
detalle y claridad el porqué unos grupos, sectores
sociales o paises son mas “vulnerables” que
otros. En lo fundamental, y para fines didacticos,
se consideran cuatro grandes grupos de factores
de vulnerabilidad: fisicos, econémicos,
ambientales y sociales. Ademas existen sub
factores de vulnerabilidad en el caso de los
factores sociales que amplian notablemente la
lista de vulnerabilidades.

En lo fundamental, se ha respetado la
clasificacion de cuatro factores de vulnerabilidad
para identificar y agrupar los criterios a utilizar
para el andlisis de siete comunidades asentadas
en las faldas del volcan Chaparrastique o San
Miguel. A continuacién se presentan los
parametros definidos agrupados segun dichos
factores:

Parametros fisico-técnicos

+ Materiales de las paredes de las viviendas:
70% o0 mas con paredes de sistemas mixto
y/lo adobe mejorado: 1 punto; entre 40% y
69%: 2 puntos; y menos de 40%: 3 puntos.

+ Presencia de servicios basicos como agua
potable, alcantarillado, teléfonos y energia
eléctrica. Con cuatro de los elementos
mencionados: 1 punto; con tres o dos : 2
puntos; con uno o hinguno: 3 puntos®

+ Presencia de tecnologia agricola,
maquinaria, sistemas de riego y drenajes.
Con cuatro de los elementos mencionados:
1 punto; con tres o0 dos: 2 puntos; con uno o
ninguno: 3 puntos.'?

Parametros econémicos

+ Niveles de pobreza extrema: 45% o mas
hogares en extrema pobreza: 3 puntos; entre
20y 44% de hogares en extrema pobreza: 2
puntos, menos de 20% de hogares en
extrema pobreza: 1 punto.

+ Propiedad de la tierra. Mas del 70% es
propietario de su tierra: 1 punto; entre 40 y
69 por ciento: 2 puntos; Menos del 40%: 3
puntos

Parametros ambientales

+ Combustible para cocinar: 60% o mas usa
lefia: 3 puntos; entre 25y 59% usa lefia: 2
puntos; menos de 25% usa lefia; 1 punto

+ Uso del suelo: Mas de 70% de area agricola
para cultivos temporales: 3 puntos; entre 40
y 69% del area agricola para cultivos
temporales: 2 puntos; menos de 40% del
area agricola para cultivos temporales: 1
punto

7 Wilchez-Chaux, G. 1988. “La Vulnerabilidad Global” en Desastres, Ecologismo y Desarrollo Profesional. SENA,

Colombia.

8 Wilchez-Chaux, G. 1998. Auge, Caida y Levantada de Felipe Pinillo, Mecanico y Soldador: O, yo voy a correr el riesgo.
Guia de LA RED para la Gestién Local del Riesgo. LA RED. Lima Peru.

9 Proyecto OEA.-ECHO-Inundaciones
10 1hid.
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Parametros sociales

+ Educacion. Menos de 40% curso primaria:
3 puntos; entre 40% y 69% curso primaria: 2
puntos; 70% 0 mas curso primaria: 1 punto.

+ Organizativas: Sin organizacién: 3 puntos;
con ADESCOs u otra de organizacion de
desarrollo: 2 puntos; con Comités de Riesgo/
Desastre: 1 punto;

+ Ideoldgico-culturales. 50% o mas cree en
castigo de Dios o fendmeno natural: 3
puntos, entre 20% y 49%: 2 puntos; menos
de 20%: 1 punto;

+ Politicas. Ausencia de propuestas de
desarrollo: 3 puntos; antecedentes de
movilizaciones/gestiones ante autoridades
locales/nacionales: 2 puntos; presencia de
propuestas de desarrollo: 1 punto.

+ Institucionales oficiales. Ausencia de planes
municipales de gestion de riesgos/
emergencias: 3 puntos; planes municipales
de desarrollo: 2 puntos; planes municipales
de desarrollo con prevencion de riesgos: 1
punto.

+ Institucionales de la sociedad civil. Presencia
de 3 6 mas instituciones de desarrollo: 1
punto; presencia de 1 6 2 instituciones: 2
puntos; Ausencia de instituciones: 3 puntos.

Consideraciones

Uno de los principales aportes de la aplicaciéon
del analisis de la vulnerabilidad estuvo en la
profundizacién del conocimiento sobre la
realidad local que su implementacion supuso, y
en la generacion de mayor y mejor informacién
para apoyar futuros procesos de apoyo al
desarrollo de las poblaciones incluidas en el
estudio. Inclusive, aporta los elementos
necesarios para ubicar con facilidad posibles
areas y subareas tematicas de intervencion.

Por otra parte, es importante resaltar que el
estudio mostré6 que en ocasiones la escala
territorial del analisis puede minimizar las
diferencias entre las poblaciones estudiadas.

Para el presente caso, el estudio desde el nivel
cantonal - el nivel de divisién politica
inmediatamente inferior al municipio - muestra
que respecto del enfoque agregado o de
vulnerabilidad global, las diferencias no son tan
marcadas, pero en el andlisis de factores y
subfactores especificos si se detectan
diferencias que permiten identificar medidas
especificas segun el canton.

En funcién de esta experiencia, puede
sostenerse que una de las formas de elevar la
pertinencia y eficacia de las intervenciones que
persiguen la reduccion del riesgo, es la
elaboracién y difusion de herramientas
metodoldgicas que permitan profundizar en el
andlisis y comprension de la vulnerabilidad local
y las opciones para reducirla.

Apoyo Local al Analisis y Manejo
de Riesgos Naturales (ALARN)
de la Agencia Suiza para la
Cooperacion y el Desarrollo
(COSUDE) - Nicaragua

ALARN es un proceso de fortalecimiento de
capacidades a profesionales desde una
perspectiva de rigurosidad técnico - cientifica en
la elaboracion de Estudios de Riesgos en los
territorios municipales, para apoyar a los
gobiernos locales (mas de 26 municipios) en la
Gestion del Riesgo, a través de los instrumentos
generados desde los mismos Estudios - mapas,
planes de prevencion y mitigacioén de desastres
municipales, fichas de vulnerabilidad, informes,
etc.).

La intervencion se dirigié hacia dos lineas de
trabajo principales que consisten en:

a. La capacitacion a profesionales nacionales
a través de cursos especificos de
entrenamiento (tedrico-practicos) con
rigurosidad cientifica en la evaluacion de los
riesgos naturales desde los territorios
municipales.



b. Apoyo directo a las municipalidades con la
realizacion de estudios de riesgos utilizando
la capacidad nacional ya especializada y
formada por ALARN.

El proceso desarrollado por ALARN establece
una experiencia de mucha importancia para la
Gestion del Riesgo en Nicaragua, la que se
aprovechara en las entidades educativas
(aspecto intrinseco de sostenibilidad en el
tiempo) y marcara pautas a seguir. Muestra del
impacto positivo de ALARN es la Maestriaen la
UNAN actualmente en desarrollo.

Los mapas municipales, como uno de los
resultados concretos del proceso, manifiesta un
valor importante en materia de contribucion
desde la plataforma de la rigurosidad técnico -
cientifica, necesaria para los analisis y
elaboraciéon de recomendaciones (proyectos
reductores de riesgos). Se establece un hito
fundamental, entre el antes y el hoy, en el
andlisis, dentro del contexto municipal, de
fenébmenos que tradicionalmente han sido poco
valorados como factores de riesgo para el
desarrollo de los territorios (inundaciones y
deslizamientos).

Los Planes Municipales de Prevencion y
Mitigacion de Desastres como producto acabado
a partir del analisis del instrumento cartografico,
son a su vez, una de las herramientas para la
gestion local del Riesgo, es decir, sirven de
apoyo para las autoridades municipales y se
constituyen en referencia obligada para aquellas
entidades que se disponen a invertir en el
desarrollo de los municipios donde se realizaron
los estudios.

La propuesta de zonificacion es de gran ayuda
para la toma de decisiones de las autoridades
municipales en la implementacion de
instrumentos juridicos en el contexto municipal
- la elaboracién y emision de ordenanzas para
algunas municipalidades (enlace hacia la
continuidad de lo dejado por el proceso) donde
se realizaron estudios por los especialistas
entrenados por ALARN.

Uno de los logros principales que se deben
reproducir, es que el proyecto logra establecer
relaciones de trabajo con la Asociacion de
Municipios de Nicaragua, punto de partida clave
para impulsar la Gestién Local del Riesgo. Este
hecho le permitira a COSUDE o a quien le dé
continuidad a lo iniciado, tener una plataforma
para trabajar con los alcaldes de Nicaragua, con
el fin de sensibilizarlos acerca de la necesidad
de la realizacién de Estudios de Riesgos en los
territorios municipales desde una perspectiva
cientifico - técnica.

ALARN sienta precedentes de tipos/ estilos de
colaboracion interinstitucional, lo que contribuye
a unaforma de ALIANZAS para la Gestién Local
del Riesgo. Las relaciones desarrolladas entre
el grupo de especialistas y diversos actores
(ONG’s, entidades gubernamentales, de
Cooperacion externa y principalmente con
municipalidades) establecen una demanda
potencial de servicios calificados en materia de
evaluacién de riesgos en el contexto municipal.
Este hecho representa un impacto positivo
(sostenibilidad) expresado en el cambio de
conciencia de algunos actores en cuanto a la
problematica de los riesgos y particularmente
su abordaje técnico - cientifico.

El entrenamiento a los técnicos municipales es
una linea de trabajo que esta en desarrollo. Es
decir, los conocimientos y técnicas para la
observacion, recoleccion de informacion y
analisis de la misma (evaluacion de riesgos)
estan siendo transmitidos a los técnicos de las
Unidades Técnicas Municipales, paso esencial
para la sostenibilidad y apropiacion de la
propuesta general de ALARN al desarrollo local.
Esta linea estd siendo desarrollada en la
actualidad en alianza con la Asociacion de
Municipios de Nicaragua. Se han producido guias
y material para apoyar la apropiacion del proceso
de elaboracion de Estudios de Riesgos y sus
productos.

Por lo anterior, disponer de materiales para la
evaluacioén de riesgos asociados con amenazas
naturales en el &mbito municipal fortalece el
proceso de capacitacién puesto en marcha, su
mejoramiento permanente y divulgacion.
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Los profesionales entrenados por el proceso de
ALARN representan un capital social, en
capacidad de multiplicar sus conocimientos en
otros grupos de profesionales y técnicos de las
municipalidades, estableciéndose de esta
manera pautas de sostenibilidad.

Proyecto de prevencion y
mitigacion de desastres
naturales y epidémicos en tres
zonas de exclusion de la Ciudad
de Guatemala - Médicos sin
Fronteras®

La experiencia de MSF ha sido una de las mas
exitosas en la reduccion de riesgos a desastres,
en un ambito socialmente complejo como es el
area urbana de Guatemala. Ha logrado involucrar
a las comunidades participantes, congeniando
acciones de preparativos ante situaciones de
emergencia con estrategias de reduccién de
riesgos. En esta intervencién tanto la poblacion
como MSF y las demds instituciones
involucradas, han entendido la complejidad e
integralidad de los factores en la configuracion
del riesgo y la necesidad de impulsar un trabajo
articulado en la transformacion de estos
procesos.

El objetivo general del proyecto de Médicos sin
Fronteras, fue el de “reducir el nivel de
vulnerabilidad de las comunidades frente a una
situacién de emergencia causada por desastres
epidémicos y naturales”. Especificamente el
proyecto tiene como propdsitos:

+ Reducir la magnitud de impacto de un
desastre a través de la ejecucion de
actividades preventivas, educativas y
formativas.

+ Mejorar la capacidad de atencién de
emergencia a través de la coordinacién y
colaboracion interinstitucional.

Como los ejecutores del proyecto sefalan, “la
idea es involucrar directamente a los miembros
de cada comunidad y a las entidades
competentes en el proceso de elaboracion y de
ejecucion del plan de contingencia”. Sin embargo,
este plan “no debe concentrarse solamente
sobre la respuesta frente a una situacién de
emergencia, sino también...sobre acciones
preventivas y de mitigacién que limitaran la
magnitud de impacto de un desastre”.

A lo largo del proceso de implementacion del
proyecto, la institucion - MSF - fue creciendo en
lo conceptual y en lo practico, de una vision
centrada en la atenciéon a emergencias a un
enfoque mas integral que contribuiria a reducir
las condiciones de riesgo de las comunidades.
De esta manera, a pesar de que los objetivos
del proyecto aprobados por la agencia donante
y por la sede central de Médicos sin Fronteras -
Suiza, parecen centrarse en el fortalecimiento
de las capacidades de respuesta a emergencias
con especial énfasis en el tema de salud, en la
practica, los ejecutores del proyecto disefiaron
las actividades de tal manera que se hiciese un
andlisis integral de las condiciones de riesgo y
se priorizara la promocién de estrategias para
su reduccion.

Consecuentemente, sin descuidar las metas
concretas con el donante, se tiene: elaboracion
de un plan de contingencias, identificacion de
areas de refugio, preparacion logistica y
capacitacion y organizacion comunitaria, todas
ellas actividades que parecen mostrar una
orientacion del proyecto hacia los preparativos
ante situaciones de emergencia. No obstante,
los ejecutores del proyecto han sefialado que el
mayor énfasis presupuestal y de tiempo se dio
en las actividades sefialadas como “preventivas”.
Estas se centraron en:

Reduccion del riesgo a derrumbes:
construccion, limpieza y rehabilitacion de
sistemas de drenajes existentes, obras de
estabilizacion de taludes, reforzamiento de
estructuras existentes, reforestacion de areas
publicas criticas, limpieza de caminos y vias de
evacuacion, manejo de desechos sélidos en
sectores criticos, sensibilizacién de la
comunidad.

2 Extraido del documento “Estudios comparativos sobre la Gestién Local de Riesgos en Centroamérica: Caso

Guatemala”, en proceso de edicion y publicacion.



Reduccion de riesgos epidémicos:
introduccién de agua potable, inspeccién y
reparacion de la red de distribucion de agua,
control de manipulacion de alimentos, control y
limpieza de letrinas publicas, manejo de
desechos sdlidos presentes en areas publicos
y control de vectores (especialmente a través
de programas de eliminacién de desechos
sélidos no domésticos, tales como desechos
industriales metalicos, desechos de vehiculos,
etc.).

Para entender la necesaria articulacion de
estrategias de largo plazo con otras de mas corto
plazo, en las que se pueden incluir las de
fortalecimiento de las capacidades de atencion
a situaciones de emergencia, es necesario
comprender los procesos a partir de los cuales
se han configurado las condiciones de riesgo
de los barrios urbano marginales de Ciudad de
Guatemala. Son comunidades que se han ido
conformando por las condiciones de exclusién
de poblacién de las zonas urbanas y rurales, que
sin capacidad econdémica para proveerse un
espacio seguro para habitar, forzosamente se
ha ubicado en areas de barranco o pendientes
pronunciadas. Las dificiles condiciones de
habitabilidad - agua y alcantarillado inexistentes
o ineficientes, alto costo de construccion, débil
acceso a buenos servicios de educacién y salud,
etc.- han incidido en que progresivamente se
hayan ido configurando condiciones de riesgo a
su salud y a su infraestructura, que se suman a
las ya duras situaciones de riesgo cotidiano en
que viven estas comunidades - mantenimiento
de la familia, inseguridad ciudadana, cuidado de
los hijos, entre otras -.

El proyecto de MSF se involucr6 directamente
en esta problematica, intentando congeniar a
partir de la lectura integral de los riesgos a los
que estdn sometida estas comunidades,
propuestas de corto plazo, que ayudaran a
resolver problemas concretos frente a
necesidades urgentes, y estrategias que
apuntaran a un mas largo plazo (fortalecimiento
de la organizacién comunitaria, formacion de
liderazgos, planificacion del desarrollo, etc.).
Concentraron su intervencion en siete colonias
de las Zonas 3 y 18, abarcando una poblacién
de mas de 11mil habitantes, en condiciones de

riesgo a epidemias y derrumbes, generadas por
la precaria situacion socio ambiental,
hacinamiento familiar y comunitario, baja
cobertura de agua entubada, inadecuados
servicios de saneamiento ambiental. Con estas
comunidades se desarrollé un proceso dividido
en dos fases, que incluian:

Primera fase:

+ ldentificacion de las colonias y de sus
sectores mas vulnerables a los derrumbes

+ Estimacion pesimista del nimero de familias
damnificadas potenciales por colonia

+ ldentificaciéon y evaluacién de refugios
posibles en términos de agua, letrinas,
acceso, tamafio, y drenaje.

+ ldentificacién de las entidades o grupos de
apoyo localmente presentes y de sus
actividades

+ ldentificacién de las medidas preventivas que
se pueden tomar en cada comunidad.

Segunda fase:

+ Ejecucién de la campafia de educacién e
informacion

Monitores y seguimiento

Ejecucion de actividades preventivas
Preparacion de refugios

Elaboracién y firma de convenios
Preparacion logistica

* & & o o

El proceso tuvo como uno de sus ejes
esenciales la incorporacion efectiva de
instituciones publicas y privadas en todas estas
actividades: CONRED, Ministerio de Salud y
Asistencia Social (a través de los centros de
salud), Municipalidad (a través de EMPAGUA,
Secretaria de Asuntos Sociales, Departamento
de Limpiezay los Bomberos Municipales), Cruz
Roja de Guatemala, Pastoral Social del
Arzobispado de Guatemala, ONGs locales y los
Comités y asociaciones comunitarias.

Para fortalecer a su vez la integracién de la
poblacion se disefid una serie de metodologias
participativas para el andlisis de riesgo, para el
planteamiento de propuestas de solucién, y para
la sensibilizacion de la comunidad. A través de
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talleres de trabajo se elaboraron los mapas de
escenario de riesgo (Cruz Roja Guatemalteca,
CONRED) y los diagnoésticos situacionales
(Pastoral Social); se impartieron series de
charlas educativas en saneamiento basico
(Ministerio de Salud), en prevencidn y mitigacion
de desastres (Pastoral Social, CRG), y en
preparativos para emergencia (Pastoral Social,
CRG); se desarrollaron campafias comunitarias
de sensibilizacién en el tema de riesgos a
desastres, que incluian juegos, concursos,
eventos deportivos, relacionados con la
probleméatica. Otro eje importante fue el
fortalecimiento de la organizacion, desarrollada
con apoyo de los comités y asociaciones
comunitarias, con ONGs locales.

Consideraciones:

De la experiencia de MSF en las zonas urbano
marginales se tienen importantes aspectos para
rescatar:

1. No es sé6lo un buen ejemplo de
fortalecimiento de la participacion
comunitaria en la reducciéon de sus
condiciones de riesgo, sino también de
articulacion interinstitucional, y de
intervencion integral. Nos muestra que en el
contacto con la comunidad es dificil hacer
una diferenciacién tematica de la
intervencion, la realidad local es sumamente
compleja y palpable, por lo que para tener
logros sostenibles en el propio proyecto es
necesario tomar en cuenta los otros
problemas de la comunidad. Ello nos lleva a
hacer alianzas estratégicas con el resto de
instituciones que intervienen en la misma
localidad, o atraer otros actores que
complementen nuestro programay nuestras
metas concretas.

2. El acercamiento de la institucion,
tradicionalmente centrada en la atencién a
emergencias, a una vision mas integral en
la intervencién sobre las condiciones de
riesgo. Asi, si bien presentaba objetivos y
metas concretas orientadas al
fortalecimiento de las capacidades en
preparativos ante desastres, incorporé

estrategias concretas de reduccion de las
condiciones de vulnerabilidad de la
infraestructura ante derrumbes, y de la
poblacion ante epidemias. La canalizacién
de los drenajes pluviales, la proteccién de
las bases de las viviendas, las campafias
de limpieza comunitaria, la atencion
permanente en salud, y especialmente la
sensibilizacién y organizacion de la
poblacion, son claros ejemplos de ello.

Es importante rescatar la capacidad de la
institucion en conciliar estrategias de corto
y de largo plazo. Muchas veces la urgencia
en resolver problemas altamente sentidos
nos hace perder la perspectiva de los
procesos que han venido construyendo esa
situacién, y si bien se pueden solucionar
efectivamente los problemas urgentes, la no
intervencidn sobre los procesos de causa
pueden llevar a que terminado el proyecto
se regrese a la situacién anterior, o se
generen nuevas situaciones de riesgo. Es
importante por ello que a través de las
estrategias de corto plazo, que pueden atraer
un mayor nivel de participacién, se vayan
construyendo las bases organizativas y de
capacidades locales para dar una soluciéon
sostenible a los procesos que estan creando
la situacién de riesgo. Esto puede hacer mas
largo y tedioso el proyecto, pero es el
ingrediente principal que debe dejar la
intervencion, mas alla de las obras de
infraestructura construidas.



La Gestion del Riesgo y el Poder
Local: El caso de la
Municipalidad de Senahu, Alta
Verapaz - Proyecto CARE.!?

Los escasos recursos de los gobiernos locales,
el centralismo en la toma de decisiones en el
nivel nacional, la dependencia econdémica de los
actores externos y la vision cortoplacista de sus
autoridades, son algunos de los factores que no
permiten un proceso organizado y planificado de
reduccién del riesgo y por ende de desarrollo de
las comunidades. Sin embargo a pesar de todas
estas dificultades se pueden encontrar, aunque
de manera dispersa y aislada, experiencias
interesantes de municipios que han logrado
articular sus capacidades para orientar procesos
que trasciendan de la inversién puntual, de la
atencion a la emergencia o de las campafas
partidarias. El caso de Senahu es uno de ellos,
el Gobierno Local se involucr6 en el temay en
ese proceso fue trascendiendo de las acciones
de preparativos ante emergencias a la reduccién
de las condiciones de riesgo, involucrandose
incluso en iniciativas en el ambito de toda la
cuenca.

El Municipio de Senahu se encuentra en alto nivel
de riesgo a derrumbes y deslizamientos. La
creciente deforestacion de sus laderas de
material calcareo ha acelerado su proceso de
erosioén, y la ubicacion inadecuada de viviendas
y areas productivas, ha elevado la probabilidad
de que se vean afectadas en los periodos de
lluvia. Ya en repetidas ocasiones varios grupos
de viviendas se han visto dafiados, la Ultima de
ellas, en el afio 2000, dej6 un saldo de 13
personas fallecidas, destruyo 30 viviendas en
la Cooperativa Chulac y el Barrio El Calvario, y
afectd el tanque abastecedor de agua.

Las primeras acciones estuvieron orientadas a
la preparacidon ante nuevas situaciones de
emergencia: Organizacion de la Coordinadora
Municipal para la Reduccién de Desastres -
COMRED, elaboracion del Plan de Emergencia

Municipal, Inventario de recursos para la atencion
de emergencias, y capacitacién en preparativos.
Estas acciones, que fueron promovidas por el
Proyecto POST-MITCH de CARE, facilitaron la
negociacion con los otros actores locales; e
intensificaron el trabajo a nivel comunitario,
fortaleciendo las relaciones entre las
comunidades y la cabecera municipal.

Durante ese proceso se desarrollaron jornadas
de capacitaciéon que tenian como propdsito ir
dando insumos para la elaboracion de los Planes
de Emergencia, y fueron las siguientes:

+ Analisis de Amenazas

+ Organizacién Comunitaria y Planificacion
Participativa

+ Riesgos Meteoroldgicos

+ Ciclo de los Desastres y Planes de
Emergencia

+ Riesgos Hidro-meteoroldgicos.

Para cada uno de ellas se apoyaron en
instituciones especializadas (CONRED,
CUNOR, USGS), quienes preparaban al equipo
de CARE, a los técnicos municipales y a las
instituciones de nivel regional. Luego el equipo
de CARE lo replicaba en el nivel municipal y por
ultimo los técnicos municipales lo adecuaban al
nivel comunitario. Algunas de las instituciones
involucradas en este proceso de preparacion
ante casos de emergencia, han sido:
Municipalidad, Magisterio Nacional, Policia
Nacional Civil, Centro de Salud, Fondo de
Inversidon Social, Organismo Judicial, Salud
Publica, Iglesias Catoélica, Evangélicas y
Mormona, entre otras.

La intervencién sin embargo fue involucrandose
paulatinamente, mas alla de estas actividades
de preparativos ante emergencias. Consciente
de que la situacidn de riesgo persistia y que
continuaba incrementandose, el alcalde
municipal, Francisco Javier Teni Chiquin, ha
involucrado a la institucién edil en la promocion
de procesos de reduccion de condiciones de
causa. Han evaluado los barrios y la

2 La intervencion de CARE-Guatemala en el tema de riesgos se inicia en el proceso de reconstruccion post-Mitch,
con el Proyecto “Fortalecimiento Municipal y Comunitario para la Preparacion en caso de Desastres”. Paulatinamente
fue adquiriendo un enfoque mas ligado al desarrollo y a la reduccion integral de los riesgos, que se plasma ya en
el Proyecto “Gestion del Riesgo para el Desarrollo Sostenible”. EI Municipio de Senahi( es uno de los siete
municipios en los que interviene CARE dentro de la cuenca del Polochic.
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infraestructura basica, y han emprendido la dificil
tarea de reubicar a las familias de las viviendas
en mas altas condiciones de riesgo. Con fondos
del proceso de reconstruccién después del
desastre del afio 2000, vienen construyendo un
nuevo barrio en el cual ubicar a estas familias,
mientras que las laderas han sido declaradas
zonas intangibles y se esta desarrollando
proyectos de reforestacion.

Actualmente, con el apoyo del proyecto CAMI
(segunda fase de la intervencion de CARE) se
ha entrado a un proceso de promocién de
desarrollo, de elaboracion de un diagnéstico
integral, del plan de gestion de riesgo y desarrollo,
y de integracién a la Mesa de Concertacion
de la Cuenca del Polochic. En esta Ultima, la
Municipalidad de Senahu se ha convertido en uno
de los actores dinamizadores. En ella ha
identificado el espacio de encuentro ideal para
la elaboracién conjunta de propuestas a nivel
intermunicipal, para la negociacién con actores
de nivel regional y nacional y para poner en
marcha estrategias de desarrollo que de manera
aislada no podria impulsar.

Definitivamente se requerird un largo proceso
de concertacion con todos los actores locales,
regionales y nacionales, puesto que el proceso
apenas inicia. Sin embargo, la presencia de un
alcalde dinamico, concertador y comprometido
con su comunidad, ha sido un factor clave para
la implementacion exitosa del proyecto en este
municipio. Del mismo modo el liderazgo de la
alcaldia viene facilitando la participacién de los
otros actores sociales, instituciones publicas,
privadas y organizaciones de base.

La experiencia de CARE, la Municipalidad de
Senahu y la Mesa de Concertacién de la Cuenca
del Polochic, nos refuerza la idea de la necesaria
articulacion inter-territorial para la reduccién de
las condiciones de riesgos. En este proceso se
estan potenciando tres niveles de coordinacion
inter-institucional: cuenca, municipio y
comunidad, en la que los dos primeros generan
las politicas, programas y proyectos que deben
ejecutarse en lo local; pero desde lo local también
se van generando procesos de organizacion que
promueven la implementacién de medidas de

reduccion de riesgos y que facilitan la
intervencion de los actores regionales y
municipales.

Mesa de Concertacion de la
Cuenca del Polochic, Guatemala

Actualmente se acepta que los niveles de
cuenca son los espacios convenientes para el
analisis, la planificacién y la gestion del
desarrollo, obedeciendo a la natural
interdependencia entre las comunidades, sus
actividades econdmicas, sus organizaciones y
el entorno (e interno) ambiental. Sin embargo,
todavia no existe una voluntad politica real de
fortalecer estos espacios y, por el contrario, la
mayoria de experiencias que se han impulsado
y que han fracasado se caracterizan por crear
verticalmente estructuras técnicas externas que
no toman en cuenta las capacidades existentes
al interior de la cuenca.

Los niveles de cuenca toman especial
importancia en el tema de riesgos. En ellos se
aprecia claramente el impacto de los modelos
de uso y ocupacion del espacio y como inciden,
no solamente en la configuraciéon de condiciones
de amenazas y vulnerabilidades en la propia
comunidad, sino también a las demas que se
encuentran estrechamente relacionadas a ella.
De esta manera, los procesos de deforestacion
de la parte alta aceleran los procesos de erosion
y modifican el comportamiento de los cursos de
agua, o la contaminaciéon de los desechos
industriales y domésticos de las ciudades afecta
la produccién agropecuaria y el consumo directo
aguas abajo, y son estos mismos cultivos los
gue abastecen posteriormente a la poblacion
urbana.

En ese sentido, la iniciativa que se presenta es
interesante e innovadora, primero, porque
reconoce la interdependencia de las distintas
parte de la cuenca y la responsabilidad
compartida en la construccion de sus
condiciones de riesgos, y segundo, porque nace
de la integracién, casi por osmosis, de
instituciones y organizaciones que intervenian



en la regién, con proyectos similares o
complementarios, y que poco fueron
articulandose para hacer mas eficiente su
intervencion y posteriormente encontraron la
oportunidad para negociar proyectos conjuntos.
La cuenca del Polochic:

La cuenca del Polochic ocupa parte de 8
municipios en los departamentos de Alta Verapaz
e lzabal. En esta region histéricamente se han
presentado las condiciones de exclusién
caracteristicas de las comunidades rurales,
especialmente las de origen maya, de todo el
pais. Desposeidas de sus mejores tierras -las
ubicadas en fondo de valle y con buena irrigacion,
que fueron destinadas a los latifundios arroceros
0 ganaderos, o, las laderas de pendiente media
que fueron ocupadas para cultivo de café- las
comunidades geqchies y pogomchies de la
region de Alta Verapaz fueron marginadas a las
tierras mas altas, de fuerte pendiente y con
vocacion forestal. La consecuente deforestacion
de la parte alta de la cuenca del rio Polochic y
de sus principales afluentes, y la deforestacion
de las riberas en la parte baja, han intensificado
el proceso de erosion y elevado el riesgo a
derrumbes, deslizamientos e inundaciones.

Las consecuencias de este proceso lo sufre toda
la cuenca (aunque por supuesto, los niveles de
vulnerabilidad de la poblacién sea distinta en
cada sector social) y se manifestd6 de manera
intensa con las lluvias provocadas por el Huracan
Mitch, las laderas entraron a un franco proceso
de erosion, las comunidades y areas agricolas
de la parte baja fueron inundadas, se
interrumpieron las vias de comunicacién
(carretera, caminos y puentes) y se afecto la
infraestructura social y productiva.

La Mesa de Concertacién como espacio de
encuentro

La iniciativa de conformacion de la Mesa de
Concertaciéon de la Cuenca del Polochic se
inicia durante el proceso de reconstruccién post-
Mitch. Impulsada por la Oficina Regional de
CARE en Coban, dentro de su proyecto de
“Fortalecimiento Municipal y Comunitario
para la Preparacion en caso de Desastres”,

13 Cahabén, Senahu, Panzés, Tucurd y Tamahu

la Mesa se ha convertido en una experiencia
relevante de coordinacion interinstitucional que
ha contribuido a que el proyecto supere
largamente su caracter inicial.

El proyecto se disefié pensando en dos niveles
primordiales: el nivel comunitario y el nivel
municipal, priorizandose 25 comunidades y
cinco municipalidades de la cuenca del
Polochic®®, las mismas que debian servir como
area piloto para la validacion de la estrategia de
intervencion. La idea original era fortalecer los
distintos niveles de organizaciéon de las
Coordinadoras de Reduccion de Desastres en
el ambito local (comunitario y municipal) para
fortalecer la articulacion de esfuerzos en caso
ocurriera una emergencia. Es decir que, dado
el esquema de intervencion en desastres, la
respuesta inmediata se asuma en la propia
comunidad y en caso la intensidad del desastre
superara la capacidad intervencién de la misma,
lograse coordinar eficientemente el apoyo del
nivel municipal.

Sin embargo, considerando la cantidad de
programas de reconstruccion y de proyectos de
manejo de desastres que se habian concentrado
en la cuenca del Polochic, CARE incorpor6 entre
sus actividades, algunas orientadas al
fortalecimiento de la coordinacion
interinstitucional con el objetivo de mejorar las
acciones de respuesta en caso ocurriese una
futura emergencia. Con ese propdésito se formoé
la Mesa de Concertacion de la Cuenca del
Polochic en Preparativos ante Emergencias,
en la que participaban inicialmente las
instituciones que contaban con proyectos de
reconstruccion, ademas de las instituciones
publicas y los gobiernos locales, los cuales
debian responder en caso de emergencia.

Las actividades en un primer momento fueron
promovidas por CARE, involucrando a los
actores de la cuenca en actividades de
capacitacion que ellos mismos demandaban.
Estas estaban orientadas principalmente a
acciones de preparativos y manejo de
emergencias: Sistema de Alerta Temprana,
Analisis de Amenazas, Ciclo de Desastres y
Planes de Emergencia (en coordinacién con
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CONRED), Amenazas hidrometeoroldgicas
(Centro Universitario del Norte) y Amenazas
geoldgicas (USGS).

Paulatinamente y de manera muy natural, este
espacio fue siendo aprovechado por los propios
actores, para la coordinacion inter-institucional
en la ejecucién de sus programas y proyectos,
y posteriormente, para empezar a delinear
acciones orientadas a la reduccion mas definitiva
de los riesgos, intimamente ligados al desarrollo.
Gradualmente, al ver la potencialidad de la
plataforma para negociar actividades, se fueron
sumando otros actores y se fue elevando
también la  participacion de las
municipalidades.

El post-Mitch se fue convirtiendo asi, en una
oportunidad para la negociacioén y la planificacién
orientada a la transformacion de las causas y
mas ligada al desarrollo. El desastre habia
elevado el nivel de sensibilizacion en el tema a
todos los niveles y a través del proceso de
reconstruccién se habia desplegado importantes
recursos a la cuenca del Polochic, tanto
econdmicos como humanos e institucionales.
Sin embargo se hacia necesaria un espacio de
dialogo que ayudara al intercambio de
experiencias, que promoviera la coordinacién de
actividades, que permitiera ver mas alla de la
simple ejecucion de los proyectos, y la Mesa de
Concertacion (todavia de preparativos ante
emergencias) les dio esta oportunidad.

Finalmente, los actores miembros reconocieron
el verdadero cariz que iba tomando la plataforma
y decidieron: 1. El cambio de nombre a Mesa
de Concertacion para el Desarrollo de la
Cuenca del Polochic, y 2. La elaboracién de
un Plan de Desarrollo. En él se debian organizar
las propuestas que ya se habian ido definiendo
de manera aislada, recogiendo las expectativas,
visiones e intereses de las instituciones en cada
uno de los niveles de la cuenca. El citado plan
se encuentra en proceso de elaboracion.

Uno de los instrumentos claves dentro de este
proceso de promocion de iniciativas de desarrollo

con vision de riesgo a nivel de cuenca, ha sido
la elaboracion del estudio de “Evaluacion de
riesgos a remociones en masa; otros procesos
de erosion e inundaciones - Cuenca rio Polochic
y parte baja rio Cahabo6n”. Este estudio, que
tampoco se contemplé en el documento inicial,
ha sido base para negociacion entre actores
sociales de la cuenca: instituciones publicas y
privadas, agencias de cooperacion y ONGs.

En la parte final del estudio se plantean una serie
de lineamientos estratégicos para la reduccién
de los riesgos identificados. Se plantean politicas
generales de orden ecoldgico, econémico, social
e institucional, y posteriormente se divide la
cuenca en seis regiones, para cada una de las
cuales se definen propuestas de prevencion
para un corto y mediano plazo, y acciones
permanentes.

Entre sus acciones principales se encuentra la
elaboracion del Plan de Desarrollo de la
Cuenca, en la que se incorporarian las lineas
estratégicas del Plan de Prevencion. A partir de
este ultimo, se encuentra en proceso de disefio
y gestion diversos proyectos de infraestructura,
gue se presentarian a la Secretaria de la
Presidencia, proyectos ambientales al MARN
(entre los que incluye la elaboracion de una
propuesta de ordenamiento territorial), y la
elaboraciéon de un cédigo de construccion de
vivienda para los municipios de la cuenca.

La Cooperacién Técnica Alemana, GTZ, ha
reconocido este esfuerzo inter-institucional, y a
través de su proyecto de Descentralizaciéon y
Desarrollo Municipal del Programa Las
Verapaces, ha contemplado el fortalecimiento de
esta Mesa de Concertacién. Actualmente es la
institucién que viene apoyando la elaboracion del
Plan de Desarrollo.

Iniciativas de esta naturaleza nos motiva a
pensar que es posible impulsar otros modelos
de desarrollo, de manera mas concertada,
acercando a los distintos actores tanto locales
como externos, y unificando criterios, intereses
y esfuerzos hacia un objetivo comdn.

1 Las Municipalidades que se habian resistido a involucrarse en la formacion sus Coordinadoras Municipales,
empezaron a participar activamente de la Mesa. En ella encuentran mayores oportunidades para la discusion y
gestion de sus proyectos, a través de alianzas con otras municipalidades, con instituciones publicas o directamente
con la Cooperacion internacional. Por el contrario, en su nivel municipal no encuentran estos actores, y la motivacion
por organizar y promover una iniciativa de coordinacion intramunicipal es todavia lejana.



CUENCA DEL POLOCHIC Y PARTE BAJA DEL CAHABON: EVALUACION DE RIESGOS
y PLAN DE PREVENCION

En el estudio se hace un analisis exhaustivo de las condiciones de amenaza, factores de
vulnerabilidad y una medicién de los niveles de riesgo a inundaciones, erosién y remociones
en masa, en el ambito de la cuenca del Polochic y parte baja del rio Cahabon. A partir de los
resultados se realizan recomendaciones para la elaboracién de un Plan de Prevencion, con
propuestas de politicas a nivel de cuencasy, a nivel de subregiones, de estrategias de prevencién
a corto, mediano y largo plazo.

Con el uso del SIG-IDRISI, para el caso de las amenazas, se analizaron las caracteristicas
litolégicas, edaficas, sismicas, de precipitacion y de cobertura vegetal. Del cruce de informacién
de ellas se extrajeron indices de amenazas a inundaciones y procesos de remocién en masa.
Para el estudio, la vulnerabilidad fue definida como “la probabilidad de que la ocurrencia de
una amenaza afecte considerablemente al sistema social produciendo una situacién de desastre.
Esta definicién asocia el concepto de vulnerabilidad a las debilidades de la comunidad para
responder pronta y efectivamente a la ocurrencia de amenazas, por consiguiente la vulnerabilidad
es una funcion inversa del nivel de desarrollo socioeconémico y del estado de organizacién
comunitaria”.

Por lo tanto, bajo la metodologia del PNUD del calculo del indice de Desarrollo Humano, se
analizé la vulnerabilidad socioeconémica de la comunidad; que luego se cruzé con el analisis
de vulnerabilidad organizativa, calculada en base al nUmero de organizaciones de base. La
vulnerabilidad fisica se extrajo cruzando informacién del tipo de material de construccién y del
acceso a servicios basicos. Por ultimo, el cruce de los indices mostr6é una aproximacion de la
vulnerabilidad total. El riesgo a inundaciones y erosion por remociones en masa, se extrajo de
la integracion de los indices de amenaza y vulnerabilidad.

El Plan de Prevencidn ha sido otro producto crucial para motivar la participacion interinstitucional
a nivel de cuenca. En él se generan propuestas de reduccion de riesgos a través de politicas
ecoldgicas (manejo integral de los recursos, ordenamiento en el uso del suelo, etc.), politicas
econdmicas (diversificacion productiva, introduccion de valor agregado, etc.), sociales (aspectos
educativos, organizativos, politicos) y financieras.

Posteriormente se subdivide la cuenca en seis regiones, de acuerdo a sus condiciones biofisicas,
y se plantean estrategias de corto y mediano plazo y estrategias que deben tener un caracter
permanente.

Como podemos observar, tanto el estudio como el Plan de Prevencién, estan inmersos dentro
de un enfoque integral del riesgo y trata de incidir en las causas que estan generando las
condiciones de amenaza y vulnerabilidad en la cuenca. Se ha convertido en un documento
basico para la mesa de Concertacion y a partir de él se estan elaborando el Plan de Accién
para el presente afio.
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De los preparativos para
desastres a la reduccion de la
vulnerabilidad: la iniciativa
regional de OPS

OPS ha desempeiiado a lo largo de su historia
un importante rol en la recuperacién pos
desastre y en los preparativos para la reduccién
de la vulnerabilidad en el sector salud. Muestra
de ello es el programa Preparativos en
Desastres (PED), el cual se desarroll6 durante
los ochenta y los noventa con la intencion de
elevar la capacidad de los sistemas de salud
para resistir y responder al impacto y demandas
de los desastres.

La vinculacion de OPS con la salud, combinada
con la lacerante realidad del impacto de los
desastres en este sector, se ha conjugado para
gue en diferentes etapas aquella haya hecho su
aporte para la evolucion de las ideas sobre las
opciones para la reduccion del impacto de los
desastres. Los PED fueron pioneros en
Centroamérica y apoyaron el surgimiento de
unidades de desastres adscritos a los
ministerios de educacion y de salud de los paises
centroamericanos. Ademas, promovieron
activamente el mejoramiento de las capacidades
para el manejo de los desastres a través de
publicaciones, mantenimiento de un centro de
documentacion con un area de desastres,
cursos especializados y apoyo para la reduccién
de vulnerabilidad en sistemas de agua e
infraestructura hospitalaria.

Paulatinamente, este programa fue
evolucionando al calor de las demandas y las
lecciones generadas por eventos de gran
envergadura, especialmente Georges y Mitch, y
de una evolucion de las politicas de OPS en
relacion a las tematicas de los riesgos y los
desastres. Asi, los programas de preparativos
comienzan a acompanarse con otros tendientes
alareduccioén de la vulnerabilidad, y en los cuales
la preparacion sectorial del area de salud no deja
de ser importante, pero deja de ser un objetivo
preponderante.

Es en este marco que surge el proyecto
“Preparativos para Desastres y Reduccion de

la vulnerabilidad del Sector Salud en los paises
afectados por el Huracan Mitch, el cual incluye a
Honduras, Nicaragua, el Salvador y Guatemala;
y en el caso del primer pais ha beneficiado -
ademas del sector salud gubernamental - a
comunidades de los departamentos de Valle y
Choluteca. EI propo6sito del proyecto es
“Contribuir a la reduccién del impacto social y
en la salud de los desastres sobre las
comunidades” y sus objetivos denotan interés
por el fortalecimiento de las instituciones de
salud, por introducir medidas que reduzcan la
vulnerabilidad en proyectos de rehabilitacion y
reconstruccion de infraestructura bésica de
saneamiento y por promover entre la poblacién
una cultura orientada a la prevencién de
desastres.

Por ser una iniciativa de caracter regional, el
proyecto también contempla propuestas de
apuntalamiento de iniciativas regionales en
materia de proteccién contra desastres y se
propone una estrategia de cooperacion regional
gue persigue tres objetivos: potenciar las
capacidades existentes en cada pais de la
region; fortalecer las comisiones, reuniones y
otros mecanismos de integracidn regional;
difundir experiencias adquiridas en proyectos
pilotos de mitigacién y preparacién en la
reconstruccion; y, por ultimo, potenciar los
financiamientos con fondos nacionales u
obtenidos de bancos y las asesorias de
programas especializados de organismos
intergubernamentales.

Uno de los aspectos mas importantes de este
proyecto - sobre todo considerando sus
antecedentes - lo constituye el hecho de que ha
llevado las acciones hasta el nivel de la poblacion
en riesgo, incluyendo entre los beneficiarios
directos del proyecto a aquellos directamente
afectados por los desastres. Esto fue viable por
la aceptacion de parte de OPS de la posibilidad
de reducir significativamente el impacto de los
desastres, algo que se evidencia en que - al
evaluar el impacto del desastre provocado por
Mitch - reconoce gue éste pudo haberse
reducido a través de la adopcion de estrategias
de prevencion y mitigacion en instalaciones de
salud y de alerta temprana, asi como a través
de un fortalecimiento de los mecanismos de



coordinacion a escala regional, nacional y
comunitaria.

Resulta destacable que, aunque el proyecto
conserva su tradicional énfasis en la salud, su
proposito no estd enfocado solo en el
fortalecimiento de las instituciones estatales
encargadas de prestar la salud, sino también en
la reduccion del impacto sobre las
comunidades. Los principios metodol6gicos del
proyecto apuntan prioritariamente a la
construccion de capacidades, tanto en el ambito
local como en el nacional, y asi lo reflejan los
esfuerzos tendientes a la modernizacion de la
estructura organizativa y base legal del Comité
Permanente de Contingencias (COPECO) -
ente estatal encargado de la proteccion civil -,
asi como las asesorias técnicas y cooperacion
financiera prestadas a la Secretaria de Salud.
El proyecto estd pensado para mejorar las
condiciones sociales facilitando la reduccién los
niveles de vulnerabilidad ante desastres en las
localidades atendidas, y por ello esta teniendo
un notable impacto sobre el sistema de salud,
sobre las condiciones de saneamiento bésico
en las comunidades y en el fortalecimiento de la
organizacion local.

Sobre esto Ultimo vale la pena anotar que en el
nivel local el proyecto tiene muy buenas
perspectivas de sostenibilidad en tanto aborda
problematicas cotidianas de agua vy
saneamiento; y ello se evidencia en que los
comités comunales de emergencia en salud
apoyados en el marco del proyecto han asumido
tareas cotidianas de prevencion de emergencias
tales como labores de limpieza y saneamiento
y mantenimiento de drenajes. Esto tltimo abona
el terreno para dar un caracter mas permanente
a la accién organizada de la comunidad y, para
trascender las acciones centradas solo en la
atencion de la emergencia.

En resumen, el proyecto de OPS sugiere que la
incorporacion de criterios de reduccion de
riesgos en el sector salud, el apoyo al
fortalecimiento de la organizacién local y la
promocién de la informacién y formacién en
control de riesgos y desastres, son elementos
clave para crear condiciones para que el impacto
de los desastres sobre las condiciones de salud

- y las condiciones sociales en general - no
provoque mayores décifits en la satisfaccion de
las necesidades basicas de la poblacién mas
desfavorecida.

Algunas facetas ecoldgicas de la
gestion de riesgos: la
experiencia de Vecinos
Mundiales en el sur-oriente de
Honduras.

En lo que sigue se presentan algunas resefas y
reflexiones sobre la experiencia generada a partir
del proyecto “Desarrollo Agricola Sostenible en
Comunidades de Jamastran», municipio de
Danli, departamento de El Paraiso, impulsado
por Vecinos Mundiales (VM) con financiamiento
del programa de emergencias de la agencia
Diakonia Alemania entre los afios 2000 y 2001.
El proyecto surge en el marco de los programas
de reconstruccion pos Mitch y, mas en concreto,
del programa financiado por la agencia de
cooperacion Diakonia Alemania. Esta inicia, a
partir del afio 2000, un proceso de seleccién de
contrapartes de los cuatro paises mas afectados
por Mitch (Honduras, Nicaragua, El Salvador y
Guatemala), poniendo énfasis en la atencién de
poblaciones y areas mas afectadas a través de
iniciativas de prevencion de desastres.

Por su parte, VM habia venido desarrollando
trabajo en materia de agricultura sostenible y de
promocion de la salud en diversas comunidades
rurales ubicadas en el norte, sur y oeste del
territorio hondurefio. Paulatinamente, también
fue incorporando el fortalecimiento comunitario
como un tercer componente del trabajo
institucional, aunque sin circunscribirla
especificamente al trabajo en riesgos y
desastres.

Por lo anterior, el proyecto involucré un tipo de
organizacion que no necesariamente coincide
con el esquema de los comités de emergencia
o de los comités de gestion del riesgo
tradicionalmente adoptado por las
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organizaciones que se han avocado a la
reduccién de riesgos. Mas bien, la organizacion
propuesta retomaba los temas de la agricultura
sostenible y la recuperacion/ preservacion de la
salud como los objetivos mas importantes del
proyecto, y por las organizaciones comunitarias
gue se involucraron en el.

Resulta evidente también que en el proyecto se
plasmaron visiones que enfatizaron en el manejo
de cuencas, lo cual- sin pretender negar la
importancia del manejo integrado de cuencas
dentro de una estrategia de reduccién de riesgos
e impacto de los desastres - entrafia la
desventaja de dejar de lado la reduccién de otro
tipo de riesgos de origen geoldgico
(especialmente terremotos) y de colocar la
mayor atencidn en los recursos naturales en si
mismos, relegando a un plano menos prioritario
el tema de la organizacién para atencién de
emergencias o para la gestién de riesgos.

El énfasis en la preservacion y restauracion de
los recursos naturales surge en buena medida
de la conviccién institucional de que el tema de
la reduccién del impacto de los desastres es un
tema con un fuerte componente ecoldgico. Asi,
en una de las publicaciones de VM se hace
alusién precisamente al hecho de que, con el
impacto de Mitch, se constaté que las parcelas
agricolas manejadas ecolégicamente sufrieron
un menor impacto que aquellas que fueron
manejadas de forma tradicional.

Esta vision se evidencia en que los objetivos del
proyecto establecen que se busca promover una
reduccion de la vulnerabilidad de los recursos
biofisicos, aunque sin desconocer que el fin
Gltimo es mejorar la calidad de vida de la
poblacion participante. Adicionalmente, en los
objetivos especificos se hace referencia a otros
aspectos que —aungue no son tan explicitos en
su intencionalidad de reducir riesgos— a final
de cuentas contribuyen a mitigar factores de
vulnerabilidad (agricultura insostenible,
seguridad alimentaria, fortalecimiento
organizacional y mejoramiento de las
condiciones de salud).

Siempre en relacién con los objetivos
especificos, destaca que el proyecto busca la
creacion o fortalecimiento de las capacidades
locales y la promocién de las capacidades
propias de gestion del desarrollo de la poblacion
objetivo, y por ello, la capacitacién, la asistencia
técnica y la organizacion alrededor de la figura
de los comités locales son parte explicita del
proyecto.

Importante de destacar es que el citado proyecto
es ejecutado por VM en un momento de transito
de una vision de trabajo centrada en la finca-
parcela, a una vision enfocada mas a la de
micro-cuenca - micro-region, y vino a reforzar
la tendencia hacia la adopcion de un enfoque de
cuenca para la seleccion de areas geograficas
de proyectos. Por lo mismo, no extrafia que el
proyecto se haya concebido intimamente ligado
al manejo de cuencas.

De esta forma, el proyecto habria pasado de una
estrategia centrada en una intervencion amplia,
sin mayores criterios de delimitacién geogréfica,
con una relativa dispersién de esfuerzos en una
amplia El Aguila zona, a una intervencion mas
concentrada, en la cual se adoptaba la micro-
cuenca como el criterio geogréafico base de
intervencion. Sin dudas, este enfoque presenta
aspectos ventajosos, especialmente debido a
gue se trata de «reducir la vulnerabilidad de los
recursos bio fisicos de los pequefios
agricultores» y para ello el enfoque de cuencas
presenta la ventaja de que promueve la adopcion
de medidas especificas para cada seccién de
las micro-cuencas y, en general, ofrece
excelentes opciones para promover el uso
sostenible de los recursos naturales y reducir la
amenaza de inundaciones, sequias y
movimientos de masa.

Destaca también que el proyecto ha
contemplado un importante proceso de inclusién
de las visiones y expectativas locales a través
de la formulacién de diagnésticos participativos
y, sobre todo, a través del «Plan de Desarrollo
Microcuenca El Aguila», esta tltima comprendida
dentro del area de influencia del valle de
Jamastran. Los componentes del plan fueron



NOCIONES Y PRECISIONES EN

identificados a través de procesos de consulta
y, por lo mismo, responden a la realidad
identificada por los mismos actores locales.

La mayor parte de los resultados del proyecto
estan ubicados en el ambito de la agricultura
sostenible, y en menor medida en la de
fortalecimiento organizacional, algo que es
coherente con el disefio del proyecto ya resefiado
arriba. Asi, practicamente la mitad de los
resultados tienen que ver ya sea con la
introduccion y capacitacion en técnicas de uso
sostenible de los recursos naturales, mientras
que otra parte estd relacionada con el
fortalecimiento organizacional —incluyendo el
establecimiento de una federacion de
cooperativas agricolas— y el mejoramiento de
las condiciones de saneamiento ambiental.

Algunas préacticas identificables que
contribuyeron a elevar la calidad el impacto del

royecto que podrian mencionarse son: enfocar
a intervenciéon en pro de la busqueda del

desarrollo local sostenible y no exclusivamente
en la contencion o reduccion de los riesgos;
enfocar las intervenciones a la reduccion de la
vulnerabilidad técnica, econémica y ambiental a
través de la agricultura sostenible y el
saneamiento ambiental; promover la flexibilidad
en el disefio para poder adoptar un enfoque de
manejo de cuencas; y, finalmente, no cerrar los
temas-problemas que seran abordados por las
intervenciones y abrirlos al analisis y propuestas
de la poblacién obijetivo.

Comision de Gestion del Riesgo
(CGR) de la Coordinadora de
ONG’s de la Nifiez y la
Adolescencia (CODENI) -
Nicaragua

La Comisién esta integrada por 13
organizaciones de la Sociedad Civil, donde
participan algunas entidades del Estado y de
cooperacién como Defensa Civil y Save the
Children, en las cuales el quehacer esta

fundamentado en el interés superior de la nifiez
y la adolescencia dentro de la Gestion del
Riesgo. Su intervencion, en general, se identifica
en el ambito municipal cubriendo una gran
cantidad de municipios en las regiones Pacifico,
Central y del Caribe de Nicaragua.

Los actores de la CGR transitaron un proceso
de reflexion continuo de dos afios dedicado a su
actuacion en términos de contenidos de trabajo
y metodologias implementadas, lo que generé
conclusiones basicas con relacion a su identidad
en el tema de la Nifiez y la Adolescencia en
situaciones normales y de desastre. Esto llevé
a emprender en conjunto acciones que
posibiliten nuevas aproximaciones en la atencion
de esta poblaciéon ante la ocurrencia de
desastres, basadas en el enfoque de los
derechos de estos segmentos de la poblacion.
Como resultado principal, generado por los dos
afios de intervencion se desarrollé un
instrumento: El Manual de Prevencidon y
Atencion a Nifios, Nifias y Adolescentes en
situaciones de Desastres.

Un aspecto importante derivado de los
antecedentes del Manual, es que el proceso de
elaboraciéon del documento coadyuva a las
ONG’s de CODENI a retomar su identidad
original, es decir, en cada una de ellas esta
implicito el trabajo con la Nifiez y la Adolescencia
(asegurar que se cumplan sus derechos,
especialmente en situaciones de desastres).
Los actores que integran la Comision entran en
un proceso de capacitacién (auto reflexion) de
dos anos, iniciando esta actividad con la
unificacién de esfuerzos teorico - practicos en
los territorios donde coinciden las
organizaciones. Compartir acciones vy
resultados fue enriquecedor en todo este camino
compartido por las organizaciones
mencionadas.

Esta reflexién fue producto del Impacto del Mitch,
gue demostré que los grupos mas vulnerables
estan conformados por nifios y adolescentes,
los cuales tienen necesidades no solamente de
orden alimentario, refugio, salud y otros
(concepcion tradicional), sino en la atencién ala
parte emocional (atencién psico-social, que
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involucra procesos de reflexion desde los grupos
vulnerables, etc.). Se detect6 un vacio en la falta
de abordaje integral, sustentado en la nocién de
gue el nifio y la nifia son sujetos y antes que
objetos ante la ocurrencia de un desastre.

En el primer afio de capacitacion se percibié la
necesidad de poseer un Manual que se
constituiria en un instrumento para que los
técnicos de las ONG’s en los municipios,
pudiesen hacer su trabajo en el terreno. Las
ideas centrales del contenido basico que el
Manual deberia disponer fueron:

a. Conceptos de Amenazasy Vulnerabilidad en
el pais

b. Informacién basica de la organizacién de la
poblacién para elaborar sus planes de
Emergencias Comunitarios.

c. Como trabajar con los nifios y las nifias para
asegurarles sus derechos, viéndolos con un
enfoque no solo como sujetos de proteccion,
sino como sujetos o actores responsables
gue participan en las labores de Atencién de
Emergencias.

Las etapas en la elaboracion del Manual
condujeron al fortalecimiento de la alianza entre
los miembros de la CGR, siguiendo este ciclo:
recoleccion de informacién (consenso en los
territorios entre actores), reflexiéon en talleres y
finalmente, redaccion del documento como
producto (El Manual). Este ejemplo es un
elemento basico (de ensefianza) que cualquier
organizacion debe transitar en aras de construir
las alianzas como factor fortalecedor de
procesos de Gestion Local de Riesgos - ademas
de adquirir puntaje hacia la sostenibilidad de las
acciones de intervencion con los actores
beneficiarios de las ONG’s miembros de la
Comision de Gestion de Riesgos.

El Manual en mencién es el punto central para
el fortalecimiento actual de capacidades y para
el futuro. En esto estriba el punto de sostenibilidad
de las acciones emprendidas por la CGR y los

grupos de beneficiarios, una vez concluida la
intervencion de las ONG’s como Comision de
Riesgo en el presente.

El reto del Manual se fundamenta en que debe
transitar un proceso de asimilacion de parte de
los facilitadores - multiplicadores de las ONG’s
y actores locales para luego, con ayuda del
mismo, fomentar la discusién y su mejoramiento.
Por otro lado, debe promover el fortalecimiento
de los conocimientos generados alrededor del
trabajo con el Manual y la sensibilizacion y
preparacion a otros actores de los municipios
en una accion sinérgica - multiplicadora
(maestros, autoridades municipales, padres de
familia, lideres comunitarios y diferentes grupos
gue integran nifios, nifias y jovenes, delegados
de entidades del Estado y nho gubernamentales).

De la emergencia de la
hambruna a la reduccién
integral del riesgo: la
experiencia de Jocotan - EPSUM

En el segundo semestre del afio 2001, a raiz de
las altas condiciones de riesgo de las
comunidades de la regién oriental del pais, se
presentd una aguda emergencia de hambruna
principalmente en los municipios de Jocotan,
Camotan y Olopa. En el primero de ellos
intervenia el Programa de Voluntarios de las
Naciones Unidas - Universidad de San Carlos,
con el proyecto “Prevencién de Riesgos y Manejo
de Desastres”®, que hacia énfasis en un trabajo
a nivel comunitario de diagndstico de riesgo,
acciones de preparativos ante emergencias, e
implementacion de estrategias de reduccién del
riesgo ambiental. La emergencia modificé la
toénica del trabajo del equipo y la orienté a
impulsar procesos de desarrollo a nivel
municipal, que contribuyeran a transformar las
condiciones estructurales que generaron la
hambruna.

15 Proyecto desarrollado entre los afios 2000 y 2002, en convenio entre el Programa de Voluntarios de Naciones
Unidas y el Programa EPSUM (Ejercicio Profesional Supervisado Mulltidisciplinario) de la Universidad de San
Carlos-Guatemala. Intervino en cuatro municipios de la region oriental del pais: Los Amates, Morales, Jocotan y
Camotan (recién incorporado tras el problemas de inseguridad alimentaria).



De acuerdo a los datos del Programa Mundial
de Alimentos (PMA) las cifras de afectados
directos alcanzé 2,310 familias en el
departamento de Chiquimula, de las cuales 542
se ubican en Jocotan, 542 en Camotany 805 en
Olopa, que se vieron imposibilitadas de
satisfacer sus necesidades basicas de
alimentacion. Entre las causas inmediatas se
cita la pérdida de mas de 5,000 empleos
temporales por la caida de los precios de café,
y la pérdida de las cosechas de granos basicos
de al menos el 50% de la cosecha esperada,
por el impacto de la sequia. Sin embargo, las
causas estructurales tienen un proceso largo de
construccion. El diagndstico de configuracion de
las condiciones de riesgo elaborado por el
proyecto del EPSUM y Voluntarios de Naciones
Unidas, sefiala los siguientes factores:

+ Exclusion social, politica, econémica y
ambiental de la poblacién CHORTI, que
histéricamente es desplazada de los
terrenos mas fértiles hacia las montafas,
como producto de la politica de uso de tierras
(café asignada arbitrariamente a la poblacién
ladina o adquirida por personas con poder
econdémico).

+ Colonizacion de tierras de vocacion forestal
y su correspondiente transformacién en
tierras para uso agricola, que provoca una
constante erosién y pérdida de la capa fértil,
disminuyendo la capacidad de recuperacion
del suelo y el asolvamiento de los rios.

+ La poca capacidad de cultivar y acumular
riqgueza crea dependencia econdémica de los
cultivos estacionales especialmente café.

+ La pobreza, especialmente en las
comunidades rurales que constituyen el 85%
de la poblacién.

+ La ubicacién de comunidades sin ninguna
planificacion les hace carecer de servicios
basicos como educacion, salud, agua,
electricidad, caminos, etc. Lo que produce
una marcado analfabetismo, bajas
coberturas de vacunacion, desnutricion
crénica, inadecuado manejo de desechos,
excretas, polucion ambiental, etc.

+ Efectos residuales del Huracan Mitch: una
poblacién con alta vulnerabilidad que aliin no
se recupera del impacto en 1,998 de este
evento, que ocasioné perdida de cosechas
ya levantadas pero mal almacenadas, alto
deterioro y erosién de la tierra, deslaves,
perdida de infraestructura que aln no se
reconstruye.

+ La falta de programas que atiendan la
problematica rural y étnica, acceso a
tecnologia, acceso a créditos, la baja
productividad y pocas alternativas de empleo
crean condiciones de vulnerabilidad sobre
las cuales actla el fendmeno de la sequia
ocasionando pérdida de las cosechas.

Durante la atencién de la emergencia se
presentaron una serie de problemas: la débil
organizacion comunitaria no favorecia una
respuesta social organizada al evento, no existia
una estructura municipal adecuada para su
manejo y distribucion, no existia un censo que
ubicara adecuadamente a las familias, los

costos de distribucidon eran sumamente altos,
el divisionismo politico y enfrentamiento urbano
- rural otorgaba prioridad a un sector en
desmedro del otro, el protagonismo de las
instituciones no favorecia el logro de una
estrategia unificada de atencion, baja credibilidad
del gobierno y el uso politico de la crisis
dificultaban las negociaciones locales.

En esta coyuntura interviene el equipo de
Jocotan del proyecto ESUM?, que aunque era
un proyecto que tenia como objetivo principal la
reduccién de riesgos sociales y ambientales en
los niveles locales, contemplaba también el
apoyo en situaciones de emergencia. De esta
manera, se organizaron para apoyar la
distribuciéon de los alimentos, hacer un analisis
de la problematica, fortalecer la coordinacion
interinstitucional, y posteriormente, para plantear
estrategias de largo, mediano y corto plazo que
contribuyan a dar solucién al problema de
inseguridad alimentaria del Municipio de Jocotan.

A partir de esta intervencion el énfasis del trabajo
del equipo cambié sustancialmente. De una
intervencién centrada en los niveles comunitarios

16 El equipo estaba formado por 7 voluntarios de las facultades de agronomia, sicologia, nutricién, trabajo social,
educacién y geologia, todos egresados de la Universidad de San Carlos, Guatemala.
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se empez6 a priorizar el trabajo en el ambito
municipal, y de un enfoque centrado en los
preparativos ante emergencias se pasoé a
visualizar y tratar de incidir en procesos de
desarrollo. Se involucraron con nuevos actores,
ONGs, agencias de cooperacion, instituciones
publicas y principalmente cambié el tipo de
relacion con la Municipalidad, de ser vistos como
los voluntarios de la Universidad de San Carlos,
gue debian colaborar con las iniciativas del
Gobierno Local, pasaron a ser visto como un
actor con capacidad de propuesta. Esto los llevé
aincluir en el segundo afo del proyecto algunas
iniciativas importantes:

+ Organizacién de una plataforma de
coordinacioén interinstitucional

+ Fortalecimiento del Gobierno Local en el
tema de seguridad alimentaria

+ Promocion de un proceso de planificacion
del desarrollo a nivel municipal.

La experiencia del EPSUM, nos da pie a algunas
observaciones relevantes en la promocion de
procesos de gestidn del riesgo. Por un lado, por
la trascendencia de la formacion profesional
universitaria bajo una vision integral del tema de
riesgos a desastres. En ese sentido es
sumamente importante el involucramiento de los
centros superiores de estudio, en trabajos de
investigacion y de formacién de profesionales
de distintas disciplinas -ciencias sociales,
ingenieria, educacion, arquitectura, ciencias
fisicas, etc.- que incentiven la incorporacién de
la tematica de riesgos en su trabajo profesional
posterior. Para ello se requiere la preparacion y
validacion de metodologias de andlisis de riesgo
y de elaboracién de propuestas de intervencion,
gue permitan el trabajo de distintas disciplinas
articuladamente. Si bien es un objetivo a largo
plazo, es importante que se empiece a invertir
en la formacion de recursos humanos.

Y por otro lado, hacia el trabajo en el ambito local,
de la experiencia del proyecto podemos extraer
como aspectos relevantes a tomar en cuenta
en todo proceso de gestion del riesgo: 1) el
reconocimiento de que los riesgos se configuran
en procesos de relaciones sociales,

econdémicas y politicas insostenibles, que
afectan las condiciones ambientales en una
comunidad o en una regioén; 2) frente a ello, la
necesidad de una intervencion integral que
promueva transformaciones estructurales en
cada uno de los aspectos de desarrollo, para lo
gue se requiere articular estrategias politico-
institucionales, econdmico-productivas,
educativas, organizativas y ecoldgicas, que
pueden ir acompafiadas por la inversion en
infraestructura pero sin que sean éstas se
conviertan en un fin en si mismas; 3) la
necesidad de coordinar esfuerzos inter-
institucionalmente, tanto de la propia localidad
como externos, para fortalecer las limitadas
capacidades que aisladamente puedan tener
cada una de los actores sociales; y, 4) el
obligatorio involucramiento de los gobiernos
locales para promover su liderazgo en la
coordinacion inter-institucional en su jurisdiccion,
gue apunte a objetivos de desarrollo concertado,
y por ende a la reduccién de condiciones de
riesgo.

El reconocimiento de las
capacidades organizativas para
Impulsar procesos a partir de la
gestion de proyectos (Proyecto
de OPS post Huracan Iris).

En relacién a la gestion como proceso y no
como producto, Lavell apunta “aun cuando un
proyecto particular se articula en funcion de un
objetivo o area problema particular asociado con
el riesgo, la nocién de proceso puede
introducirse buscando asegurar que el método
del proyecto y sus logros finales e intermedios
contribuyan al objetivo superior de crear o
fortalecer las condiciones locales para la
instrumentacion e institucionalizacion de un
proceso continuo de gestion local del riesgo”.

La siguiente experiencia remite a un proyecto
de rehabilitacién post evento por parte de una
agente externo el cual en el proceso de ejecuciéon
del mismo descubre la importancia que tiene el



fortalecimiento de las

capacidades
organizacionales como una de las condiciones
mas importantes para asegurar, el cumplimiento
con los objetivos del proyecto, pero mas
relevante adn, la generacién de un proceso
continuo de gestién local del riesgo que puede -
y deberia- trascender a cualquier proyecto.

Concretamente se remitira en esta oportunidad,
a la experiencia vivida por la Organizacion
Panamericana de la Salud (OPS) de Belice en
el afio 2001 cuando decide como parte de los
proyectos de rehabilitacién de las regiones
afectadas por el huracan lIris, comprar unos
tanques de agua para ser instalados en los
patios de las escuelas en las comunidades que
han quedado mas vulnerables a sufrir
enfermedades infecto contagiosas por la
condicién tanto de la calidad, como del
suministro del agua. La localidad de Trio, en el
distrito de Toledo fue una de estas comunidades
beneficiadas por las obras de reconstruccion.

El sur de Belice sufre el impacto del huracan
Iris en el afio 2001

El 7 de octubre, la instancia encargada del
manejo de las emergencias en Belice -Nacional
Emergency Management Organization
(NEMO)- activé el plan nacional para
huracanes. El dia 8, Iris hace un viraje dejando
atras la costa y dirigiéndose hacia la parte
sureste del pais. Este ha sido considerado el
primer huracan que afecto el sur del pais desde
1942 y el peor que ha tenido que enfrentar Belice
desde el afio 1961, cuando el huracan Hattie
dejé aproximadamente 2000 muertos.

El huracan Iris impactd en la region mas
contraida social y econémicamente. Los
indicadores en desempleo, niveles de pobreza,
mortalidad infantil, malnutricion y mortalidad
materna lo demuestran?’.

El desastre mismo genera otros riesgos
Pronto se iden16 El equipo estaba formado por

7 voluntarios de las facultades de agronomia,
sicologia, nutricion, trabajo social, educacién y

geologia, todos egresados de la Universidad de
San Carlos, Guatemala.tificaron algunos
problemas que acentuaban el riesgo de la
poblacion a contraer enfermedades
transmisibles. Tanto la acumulacién de basura
y desechos en el &rea como el problema de
contaminacion en el suministro de agua potable,
eran condiciones éptimas para que en cualquier
momento se empezaran a dar casos por
enfermedades transmisibles tales como el
dengue, coélera como tifoidea, hepatitis A o
malaria entre otras.

Noventa y tres tanques de agua fueron
ordenados por la Organizacién Panamericana
de la Salud (OPS) y la Organizaciéon Mundial de
la Salud (OMS) de Belice con el apoyo de los
recursos donados. ElI domingo 14 de octubre
fueron distribuidos 43 tanto en Toledo (18) como
en el distrito de Stann Creek (25). Una vez que
la emergencia pasara, estos tanques pasarian
a formar parte del Proyecto de Mitigacion y
Restauracion de Agua, el cual trata de ofrecer
cooperacion técnica por parte del Ministerio de
Salud y OPS en latematica de agua y sanidad.
Precisamente, es asi como la comunidad de Trio
en el distrito de Toledo se beneficia de la
estrategia y proyecto ejecutado por OPS.

Reduccién de los Efectos del Huracan Iris
sobre la Salud de la Poblaciéon Afectada -
Octubre, 2001.

Habitado por poblacién maya, mestizos e
inmigrantes centroamericanos; Trio es una
localidad con un total de 383 habitantes, donde
de las 98 viviendas existentes en la comunidad,
el 90% sufrié algun dafio por el huracan. En su
mayoria, la poblacién econémicamente activa se
emplea en las plantaciones de banano; naranjas
y en general, en la agricultura. Algunos tienen
su propia parcela para subsistir. En menor
grado; hay quienes tienen otras formas de
ganarse la vida diferente a la agricola.

Mas que un producto, la gestion por reducir el
riesgo a contraer enfermedades implicaba un
proceso, donde la capacidad organizativa se
tornaba un elemento clave.

7 Ministry of Health, Pan American Health Organization and World Health Organization. Huricane Iris. Rapid Health

Assessment Report. 2201.
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Es importante comprender en el contexto de
este caso, que no fue sino hasta el afio 2001
gue la localidad de Trio - en el distrito de Toledo
- es reconocida como una aldea con rango
administrativo y politico, lo cual le otorga
derechos y también deberes, como el de elegir
a sus representantes comunales. Las
elecciones se realizaron en marzo de ese mismo
afio eligiendo Trio por primera vez al presidente
y maximo representante comunal llamado en
inglés Chairman y al Consejo de Aldea (Village
Council) integrado por siete miembros en total
entre el presidente, vice-presidente, tesorero,
secretario y diversos asistentes. Segun relataron
ellos mismos, anteriormente nunca se habian
organizado para nada, fundamentado en alguna
medida, en que aun no habian sido reconocidos
como concilio y aldea.

La atencién comunal se fija en el tanque de agua
y tiempo después, la misma comunidad plantea
la posibilidad de establecer una red de
suministro de agua (paja) para cada casa a partir
del tanque de agua ubicado en la escuela. Trio
empieza a girar alrededor del agua como un
recurso que les proporcionara calidad de vida
para lo cual hay que trabajar y organizarse, ya
gue por disposiciones de la normativa belicefia,
deben crear una Junta o Comité de Agua para
gue junto con el Presidente (Chairman) y el
Consejo o Concilio de Aldea de cada localidad
supervisen, le den mantenimiento y seguimiento
al tanque de agua y a la administracién del
recurso.

Para el Comité de Agua, el Consejo de Aldea y
la misma comunidad con deberes y derechos
ante estas instancias estan aprendiendo y
experimentando como desempefiarse segun su
rol. Administrar, mantener y sostener el
suministro de agua ha sido una forma de
desarrollar capacidades organizativas y
administrativas para cada una de estas
instancias; y en este proceso de prueba-error
organizacional, no han contado con ninguiin ente
externo ni local que les haya apoyado a
desarrollar capacidades o fortalecer aquellas
ya adquiridas.

Hasta entonces, la funcién de OPS fue apoyar
la obra desde un punto de vista ingenieril, asi
Como supervisar que se estuvieran empleando
los recursos eficiente y eficazmente. Sin
embargo, la presencia de un funcionario de OPS
en una reunion efectuada a finales de agosto del
afio 2002 incide en el enfoque que ahora emplea
OPS en estos proyectos.

Lareunién se desarrollé entre la Junta de Agua,
el Consejo de Aldea y algunos miembros de la
comunidad. La agenda propuesta por éstos traté
los siguiente temas: incumplimiento por parte de
la poblacién en el pago de la cuota; falta de
presupuesto para comprar la gasolina para
poner a funcionar la bomba y problemas de
incumplimiento en el desempefio de las
funciones de algunos miembros, lo cual
repercutié en el mantenimiento de la bomba y
en la recoleccion de la cuota. La dinamica
organizacional que se desarroll6 durante dos
horas dejé entrever que habia debilidades
organizativas que les estaban impidiendo
avanzar y sostener el proceso.

Una vez concluida la reunién, queda claro para
el funcionario de OPS que este proyecto no se
trataba Unicamente de supervisar el desarrollo
de una obra ingenieril, sino que parte de su
sostenibilidad y éxito dependian de la capacidad
organizativa que tuviera la localidad para poder
operarla y mantenerla en funcionamiento. Sin
esta capacidad, posiblemente no funcionaria la
bomba, no se suministraria agua, la poblacion
infantil y sus familias volverian a tomar agua
contaminada y las enfermedades infecto-
contagiosas seria otra vez parte la cotidianidad.
Concretamente en el tema del fortalecimiento
organizacional y desarrollo de capacidades
locales-organizativas, la OPS no habia
incorporado este tipo de componente en la
ejecucion de sus proyectos. Su intervencién se
remitia aapoyar alalocalidad a preveniry mitigar
riesgos a través de una obra de infraestructura
vinculada a la condicion sanitaria y de salud post
desastre.

La dindmica organizacional observada en
aquella reunién por el funcionario de OPS fue
el escenario mas 6ptimo y oportuno para hacer
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evidente que la organizacion, si bien estaba
avanzando, requeria de un acompafiamiento
mas formal y de una capacitacién para fortalecer
las capacidades organizativas tanto para la
ejecucion del proyecto como para que el
proceso iniciado pudiera sostenerse y continuar.
Concretamente, se tomo la decisién institucional
de apoyar la consolidacion de la Junta de Agua.
Esta agencia de Naciones Unidas se asegurara
de que la misma se desarrolle hasta funcionar
apropiadamente de acuerdo con las
regulaciones de las Juntas de Agua preparadas
por el Ministerio de Desarrollo Rural y con las
actas del Consejo Aldeano y en total
coordinacion con ambos.

La comunidad de Trio esta interesada en mejorar
la calidad de vida de sus habitantes. Haber
pensado en que a partir del tanque comun era
posible crear una red de suministro de agua
potable para cada familia demuestra que tienen
interés por ir mejorando las condiciones de vida
de la comunidad. Aparentemente la OPS nunca
previé que el proyecto en si podia desembocar
en una estructura comunal dispuesta a mejorar
la calidad de vida de la poblacion.

Posiblemente sus acciones aln se enmarcan
dentro de una tendencia de gestidn correctiva;
pero también hay indicios que tienen una vision
prospectiva; por ejemplo, conocen los riesgos
sanitarios de no contar con letrinas, pero también
saben que el tipo de suelos requiere de un
disefo especial para levantar servicios sanitarios
apropiados, por lo que se han interesado en
averiguar sobre un modelo de letrina apto para
suelos muy humedos, el cual ha sido
implementado en Guatemala donde el sistema
de letrina permite sacar abono, que puede
utilizarse en sus propias cosechas.
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